Salud

Direccidon Servicio de Salud Iquique

Sub Direccidn de Gestion Asistencial - S.S.I

Depto. Participacion Social, Gestién al Usuario y Gobernanza
IGM/CCV.

ACTA DE REUNION N° 05/ DICIEMBRE 2020
Consejo Integrador de la Red Asistencial : C.I.R.A

Tipo Reunién: Reunion Ordinaria Ampliada de la Red Asistencial - Virtual ZOOM

Convocados: Integrantes del C.I.R.A.

Fecha: Martes 15 de Diciembre de 2020.

Lugar: Servicio de Salud Iquique - Virtual ZOOM
https://us02web.zoom.us/i/812792787062?pwd=ZTkOMmpaSDASamYwZzBgSGNmROVLZz09
ID de reunion: 812 7927 8706

Cédigo de acceso: 226428

Hora de Inicio: 09:30 horas.

ASISTENCIA CONSEJO C.L.R.A:

NOTA: Se contabilizaron 54 contactos en la Plataforma ZOOM, no pudiendo identificar a todos, por la dificultad de los nombres
de los correos utilizados y observados, que no identifican siempre al usuario conectado.

Posteriormente verificamos que algunos asistentes (dirigentes sociales principalmente y otro tipo de asistentes), utilizan correos
y notebooks de parientes o conocidos, por no contar con uno propio adecuado, no contar con internet y/o desconocer o dificultad
en el manejo de la plataforma ZOOM.

PARTICIPANTES INSTITUCION O SERVICIO

01 | Jorge Galleguillos M. Director Servicio de Salud de Iguique - S.S.I

Carlos Calvo V. Subdirector Gestion Asistencial (S.D.G.A) - S.S.1.

Héctor Alarcén Director Hospital Dr. Ernesto Torres Galdames

Rodolfo Ndfiez U. Suaper Intendencia Salud Tarapaca

Rommy Meneses G Jefa (s) Comercializacion FONASA

Patricia Quintard R. Subdirectora Administrativa - S.S.I

René Flores M. Subdirector (S) Desarrollo y Gestién de las Personas — S.S.1

Carmen Henriquez O Jefa Depto. Juridico - S.S.1

Jimena Heredia C. Jefa Epidemiologia S.S. Iquiqgue - Tarapaca
10 | Jorge Cruz T. Jefe Departamento A.P.S - S.D.G.A - S.5.1

Laura Schaffer

Directora (s) Dpto. Salud CORMUDESI - Municipalidad de la Comuna de Iquique

Felipe Godoy

Director (s) Dpto. Salud Alto Hospicio — Municipalidad de la Comuna de Alto Hospicio

Andrea Quiero G.

Director Dpto. Salud de Pozo Almonte — Municipalidad de la Comuna de Pozo Almonte

Alberto Quispe

Director Dpto. de Salud - Municipalidad de la Comuna de Camifia.

Renato Alzamora C.

Director (s) Dpto. de Salud - Municipalidad de la Comuna de Pica.

Julio Volensky

Director Centro Teletdn de Tarapaca

Yerko Livacik K

Profesional Fonasa

Nelson Castillo B.

Coordinador C.I.R.A
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Alicia Naranjo S.

Referente J1.VV J. Inostroza — CESCOF ESMERALDA - COSOC S.S.1

20 | Mercedes Rojas V Presidenta (s) CDL SUR Iquique - Centro Adulto Mayor Altos del Pacifico
Valentina Garcia Médico Referente: Encargado Referencia - Contra Referencia S.S.1
Pablo Medina H. Jefe Emergencia y Desastres — S.S.1
José Maluenda E Encargado ENS - Profesional Dpto. Planificacién y Control de Gestién S.S.1
Pedro Vaijaio Médico Referente COVID
Fanny Gomezcoello Directora C.G.U Héctor Reyno — Comuna de Alto Hospicio
Rosa Gonzdlez R. Presidenta C.D.L CESFAM Héctor Reyno — Comuna Alto Hospicio
Pamela Capetilio P Directora CESFAM Comuna de Pozo Almonte
Jesls Mesias Representante CDL CESFAM VIDELA - Hospital Iquique
Manuel Castro T. Presidente COSOC S.S.I - Representante Jubilados Tercera Edad Iquique

30 | Karla Guillén O Gendarmeria de Chile — Enfermera Jefa C Salud
Abdulia Bascufidn Dirigente Comunitaria — Representante usuarios PRAIS
Fernando Arias V. Profesional Dpto. Participacién Social
Nelson Araya Consejo Consultivo Hospital E.T.G
Tatiana Molina Profesional Referente Hospitalario S.S.1
Glen Lizardi Director CESFAM Pulgar - MAHO Alto Hospicio
Maria José Navarro Directora CESFAM Comuna de Huara
Silvia Carrizo Jefa Dpto. Participacion Social - HETG
Elisabeth Rodriguez M. Referente S.D.G.A - S.S.1
Felipe Godoy R. Referente Depto. Salud MAHO — Cesfam Pulgar - Comuna de Alto Hospicio

40 | Veronica Moreno Director (s) ACHS
Christian Carvajal Profesional Ref. SDGA - S.S.1
Patricio Sobrevilla Ch. Jefe Depto. RR.PP - Comunicaciones S.S.I
Paola Gatillon G. Referente Participacion CESFAM Aguirre de la Comuna de Iquique
Berta Fernandez Referente SDGA - S.S.1
Linda Araya C CESFAM VIDELA de la Comuna de Iquique — CECOF Esmeralda
Irene Vasquez G Profesional Dpto. Planificacion y Control de Gestién - S.S.1
Macarena Parada Referente APS Planificacion y Programacién en Red
Cinthia Cortés Referente Proyectos e Inversiones SDA - S.S.1
Nicolds De la Barra S.S.I - HOSPITAL ALTO HOSPICIO
Michael Mellis S.S.I - HOSPITAL ALTO HOSPICIO
Patricia Briones Profesional Gestién al Usuario - HETG

50 | Diego Carrillo Referente Lista de Espera - S.D.G.A

Edmundo Sanhueza

Director CESFAM SUR - CORMUDESI IQUIQUE

Tonka Misetic

Director CESFAM AGUIRRE - CORMUDESI IQUIQUE

Jacqueline Zabala

Director CESFAM GUZMAN - CORMUDESI IQUIQUE

Veronica Carrion

Director CESFAM VIDELA - CORMUDESI IQUIQUE

Francis Henriquez

Referente S.D.G.A

Victor Vega

SAPU - M.A.H.O - Comuna de Alto Hospicio
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Carolina Maya No identifica

TEMAS A TRATAR:

1.- Disminuir a lo menos 100 dias promedio de Tiempos de Espera Quirtirgica

2.- Cartera de Prestaciones del Hospital Dr. Ernesto Torres Galdames - Iquique
3.- Plan de Participacion Social : Avances
4.- Avance Proyecto Hospital de Alto Hospicio

5.- Referencia — Contra Referencia

INTRODUCCION:

El Director del S.S.1 Don. Jorge Galleguillos M., da la bienvenida y agradece la asistencia
a esta reunién virtual ZOOM del mes de Diciembre, del Consejo de Integracién de la Red
Asistencial, C.|.R.A.

Todas las presentaciones y otros documentos relacionados con el CIRA se suben a la
pagina del Servicio de Salud Iquique: www.saludiguigue.cl, en el banner o link CIRA.

Se deja establecido que los temas y documentos presentados en esta reunién ampliada,
seran considerados como aprobados y validados por este Consejo, salvo que algun
Integrante manifieste su oposicién al respecto.

1.- Disminucién a lo menos 100 dias promedio, de Tiempos de Espera Quiridrgica

Se Exponen en la presentacion las cifras de Lista Espera tanto de consulta nueva como
Quirurgica.

Durante el afio 2020 debido a la pandemia se observa que ha existido un numero reducido
de atenciones en lista de espera de Consulta nueva especialidad, aun asi, la cantidad de
pacientes ha aumentado menos de lo esperado debido a que el nimero de pacientes
depende de las derivaciones realizadas en APS. Debido a la pandemia se han realizado
menos consultas meédicas que generen este tipo de derivaciones ya que gran parte del
afio los consultorios pertenecientes a la red de atencion primaria solo han atendido
consultas de Urgencia.

Esta disminucién en la atencion de pacientes en consulta nueva también ha disminuido el
ingreso de pacientes a nuestra lista de espera quirdrgica, ya que es el especialista en esta
consulta el encargado de esta indicacién, esto ha provocado que los dias de espera en
promedio aumenten debido a la falta de ingresos, aunque en el recuento total de los
pacientes la cifra este disminuyendo.

Jorge Galleguillos M.
Director S.S.1

Carlos Calvo V.
Subdirector(S)
Asistencial S.S.1

Gestion

Nelson Castillo B.
Coordinador C.I.LR.A

Diego Carrillo
Ref. Listas de Espera
S.D.G.A-SS.
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En la pagina del S.S.1: www.saludiquique,cl, link CIRA se cargara la presentacién completa
(P.Pt) entregada.

2.- Cartera de Prestaciones del Hospital Dr. Ernesto Torres Galdames - Iquique
Se valida cartera de prestacion en cira con el aumento de las siguientes prestaciones:

Aumento resolutividad tratamiento quimioterapia (eculizumab)

Biopsias prostaticas

Biologia molecular

Tratamiento con plasma

Uso de plasma con anticuerpos en pacientes graves diagnosticados con covid-19
Atencion urgencia odontolégicas hasta las 20:00 hrs, incluye sabados y domingos
Trasplante piel

Cirugia pléstica y quemados

Cirugia atender pacientes con cancer en estado terminal.

Incorporar servicios de rehabilitacion integral.

Incorporar procedimientos domiciliarios.

En la pagina del S.S.I: www.saludiquique,cl, link CIRA se cargara la presentacién
completa (P.Pt) entregada.

Héctor Alarcon
Director H.E.T.G

3.- Plan de Participacién Social —Avances

Se expone el Plan de Participacion Social 2020, sus origenes han cambiado durante este
afio debido al Estallido Sacial y posterior Pandemia que aun nos a afecta. Nuestra region a
diferencia del resto del pais se ha mantenido en etapas restringidas de movilidad.

El Plan de Participacién a evolucionado positivamente, se han potenciado otros
mecanismos de comunicacion (Plataformas Digitales) con nuestros referentes en salud y
con dirigentes para cumplir con el COMPROMISO DE GESTION 2020 encomendado.

La presentacién sintetiza un plan de trabajo que ha sido modificado y acetado por el Nivel
Central (Misal), se cumple el compromiso al presentarlo y evidenciar sus avances.

En la pagina del S.S.I: www.saludiguigue.cl, link CIRA se cargara la presentacion completa
(P.Pt) entregada.

Fernando Arias

4.- Avance Proyecto Hospital de Alto Hospicio

Se enmarca la presentacion de acuerdo a la Puesta en marcha del Proyecto, lo cual
contempla por definicién: “Un proceso que implica la coordinacién e integracion de los
distintos ambitos del proyecto, con el objetivo de lograr una apertura del establecimiento
sanitario de acuerdo a normativas vigentes, de manera segura y con calidad”.

Se da a conocer Un resumen del proyecto: Cuyo monto alcanza los $M 84.742.100.891 en
obras civiles y de 6766 Equipo y Equipamiento en un monto $M 10.118.564, con una
superficie de 48.214 m2, beneficiando a 157.231 habitantes, proyectando un total de 235
camas y 7 pabellones.

Sus avances en obras civiles alcanzan el 70% y un 55% de avance financiero,
actualmente se esta ejecutando la etapa § de 7, estimandose la entrega de la obra el 28
de agosto de 2021.

Jimena Heredia
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Dentro de las 4 etapas del Plan de Puesta en marcha, durante este afio se han ejecutado
las etapas de Planificacion e Implementacién, desarrollando las actividades de : Revisién
total del proyecto, Disefio y actualizacion de médulos del proyecto, Redisefio del Mapa de
derivacion de la Red Asistencial y Modelamiento clinico, Presentacién intersectorial y
comunitaria y Visitas a Terreno.

Los avances por procesos de la etapa de Implementacion han sido:

1.- Gestion Clinica: Operacionalizacion y Modelamiento de UEH, Pabellén, laboratorio
UMT e imagenologia.

2.- Autorizacion Sanitaria: revision proyecto arquitecténico y proyecto especialidades por
piso segln normativa.

3. RRHH: Actualizacién de modulo, solicitud de adelantamiento de cargos y resolucién de
cargos en concurso.

4.- Tecnolégicos TICS: Disefio Médulo de TICS

5.- Logisticos e Industriales: Habilitacion de area s de acopio de equipamiento. Revision
de servicios externalizados.

6.- Gestion del cambio y desarrollo organizacional: Sus lineas de trabajo se relacionan Nicolas de la Barra
a: 1) Modelo de atencioén y Mapa de Derivacién 2) Traspaso y Transferencias de RRHH Michel Melis
3) Estrategias Comunitarias y de Gobernanza

Con respecto a la gestion del cambio desde la Estrategia Comunitaria y De gobernanza,
se define los conceptos de cambios, considerandolo un proceso transversal que se trabaja
en conjunto con diversos personeros y organizaciones, que generen pertinencia e
involucramiento para la implementacién exitosa de los procesos asociados a la
transformacion hospitalaria.

Se dan a conocer diversas actividades a realizar con la comunidad organizada,
organizaciones intersectoriales y extra sectoriales, asociados a presentaciones del
proyecto, visitas en terreno a la obra y reuniones informativas.

En la pagina del S.S.1: www.saludiquigue.cl, link CIRA se cargara la presentacion completa
(P.Pt) entregada.

5.- Referencia — Contra Referencia Dra. Valentina Garcia

» Trabajo desde CIRA Diciembre con médicos interfase.

= Trabajo con empresa Sydex RAYEN.

= Trabajo con distintas unidades de Hospital y Servicio de Salud.
= Avances en cuanto a implementacion.

En la pagina del S.S.I: www.saludiguigue,cl, link CIRA se cargara la presentacion completa
(P.Pt) entregada.

Jorge Galleguillos M.

6.- Varios - Consultas

- Silvia Carrizo, Jefa de Participacion Social del H.E.T.G consulta en nombre del Consejo
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Consultivo del Hospital a Nicolas Dela Barra, si en las reuniones y actividades del 2021
en relacion al Hospital de Alto Hospicio seran considerados.

Se responde que siempre han estado considerados, solo se omitid en la presentacion.
- Alicia Naranjo, Dirigente del COSOC y vecinal del sector Jorge Inostroza, consulta:

¢ Qué ocurrié con la licitacion del Proyecto Oncolégico declarada desierta y por qué?

R: Las presentaciones no cumplian con los requisitos formales al respecto.

¢(Qué pasard con la entrega de medicamentos domiciliarios a Adultos Mayores,
suspendida recientemente?

R: El Director del H.E.T.G se reunira con el Director del S.S.1 para evaluar factibilidad de
retomar esta actividad, pensando en la Pandemia y aumento de la contagiosidad que
hemos tenido ultimamente en Iquigue.

Solicita capacitar el 2021 a dirigentes COSOC, C.D.Ls, Consejo Consultivo Hospital y
otros y que la informacion enviada siga siendo entregada a nivel comunal y regional.

R: Se evaluara oportunamente y consideraran temas de capacitacion para el 2021
dirigido a Dirigentes de toda la Comuna y Regidn de Tarapaca, como se realizaron el
2019 y Enero 2020 y que luego se suspendieron por la Pandemia COVID 2018.

Se seguira replicando la informacién MINSAL vy local del Servicio de Salud sobre
temas COVID principalmente a los dirigentes de salud de toda la Regién, como ha
ocurrido hasta el momento en este afio 2020 desde Participacién Social del S.S.1.

CIERRE CONSEJO C.LR.A

Carlos Calvo V.: (Subdirector de Gestién Asistencial (S) — S.S.1), reitera por ultimo que las
Presentaciones (P.Pt) de este C.I.R.A, seran subidas a la pagina del Servicio de Salud
Iquigue: www.saludiquigue.cl, al link del CIRA.

Jorge Galleguillos M.: Agradece la asistencia y participacion de los integrantes e invitados al
C..LR.A e insta a seguir colaborando en este Consejo de Integracién de Redes Asistenciales.

Por ultimo, cierra esta reunién siendo las 11:30 e invita a seguir participando en futuras
reuniones, las que se informaran y convocaran oportunamente.

Cierre de Reunién: 11:30 horas

Fecha Préxima Reunién Se agendara y comunicara oportunamente.

Lugar Reunion VIRTUAL ZOOM
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