Depto. Participacién Social, Gestion al Usuario y Gobernanza
Direccion Servicio de Salud Iquique.

ASISTENCIA CONSEJO C.I.R.A:

ACTA DE REUNION N° 02/2020
Consejo Integrador de la Red Asistencial
C.I.R.A

Tipo Reunién: Reunion Ordinaria de la Red Asistencial.

Convocados: Integrantes del C.I.R.A.

Fecha: Lunes 2 de Marzo de 2020.
Lugar: Servicio de Salud Iquique.

Hora de Inicio: 10:20 horas.

INSi'ITUCION O SERVICIO

PARTICIPANTES
1 | Jorge Galleguillos M. Director Servicio de Salud de Iquique - S.S.I
2 | Carlos Calvo V. Subdirector Gestidn Asistencial (S) S.S.I.
3 Carlos Lobo S. Subdirector Médico (S) Hospital Regional Dr. E.T.G de Iquique
4 Patricia Quintard R. Subdirectora Administrativa - S.S.1
5 Margarita Osorio C. Seremi de Salud (S) - Jefe (s) Salud Publica
6 | Tamara Saavedra C Super Intendencia Salud - Representante
7 German Carvajal N Cormudesi - Asesor Médico DAS - Municipalidad de la Comuna de Iquique
8 Nelson Castillo B. Jefe Dpto. Participacion Social, Gestidn al Usuario y Gobernanza S.S.I.
Coordinador C.I.R.A
9 | Olga Lopez M. Médico Epidemidlogo Hospital E.T.G - Iquique.
10 | René Flores M. Subdirector (S) Desarrollo y Gestion de las Personas - S.S.I
11 | Jorge Cruz T. Jefe Departamento A.P.S - S.D.G.A del S.S.I
12 | JesUs Mesias N. Presidente C.D.L CESFAM Videla - Representante C.C. H.ET.G
13 | Rosa Gonzalez N. Presidenta C.D.L C.G.U H Reyno de Comuna de Alto Hospicio
14 | Carolina Moya L. Directora (s) Dpto. Salud de Pozo Almonte - Comuna de Pozo Almonte
15 | Camilo Montafa G. Médico encargado Referencia - Contra Referencia S.S.I
16 | Yolanda Flores G. Directora Dpto. de Salud de la Comuna de Colchane.
17 | Diana Fernandez P. Subdirectora CESFAM P Pulgar de Comuna Alto Hospicio (MAHO).
18 | Tatiana Molina SM Referente Proceso Hospitalario SDGA - S.S.I
19 | Karen Pino S. Directora (s) C.G.U Héctor Reyno de Comuna Alto Hospicio.
20 | Diego Carrillo L. Referente Lista de Espera S.D.G.A - S.S.I
21 | Estefania Eguiluz R Director (s) CESFAM Afiazco de Comuna Alto Hospicio (MAHO).
22 | Nury Basly R. Referente Programa Diabetes S.D.G.A - S.S.I
23 | Rosa Gonzélez L. Referente PNI Seremi de Salud de Tarapaca.
24 | Elisabeth Rodriguez M.

Referente Programacion S.D.G.A - S.S.I
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25 | Fresia Amas V. Referente B.S.C - Dpto. Planificacion Hospital E.T.G Iquique
26 | Carolina Pérez R. Jefe Unidad Planificacion y Control - Dpto P.CeI - S.S.I
27 | Renato Alzamora Representante Salud CESFAM de la Comuna de Pica
28 | Paula Manton Z. Trabajadora Social CESFAM Pica - Comuna de Pica.
29 | Fernando Galvez F. Presidente C.D.L CESFAM Pica - Comuna de Pica
30 | Pablo Medina H. Jefe Emergencia y Desastres — S.S.I
31 | Cinthia Gatica Ch. Representante Salud CGR de la Comuna de Camifia.
32 | José Maluenda E. Referente B.S.C - S.S.I
33 | Norma Cortés R. Referente Gestidn Clinica C.G.U Héctor Reyno de Alto Hospicio
34 | Carla Cubillos A. Referente Salud Digital S.D.G.A - S.S.I
35 | Claudia Caronna Referente Apoyo S.D.G.A - S.S.I
TEMAS A TRATAR:

1.- CAMPANA INFLUENZA 2020.

2.- CARTERA DE SERVICIOS 2019 HOSPITAL DR. ERNESTO TORRES GALDAMES DE
IQUIQUE - REGION DE TARAPACA.

3.- REFERENCIA - CONTRA REFERENCIA
4.- LISTAS DE ESPERA.

5.- PIE DIABETICO

INTRODUCCION:

El Director del S.S.1 Don. Jorge Galleguillos M., da la bienvenida y agradece la asistencia a Jorge Galleguillos M.

esta sesion del mes de Marzo del Consejo Técnico de Integracion de la Red Asistencial, Director S.S.|

C.LR.A.

Se deja establecido que los temas y documentos presentados en esta reunion ampliada, Carlos Calvo V.

seran considerados como aprobados y validados por este Consejo, salvo que algin S.D (S) Gestion
integrante manifieste su oposicién al respecto. Asistencial S.S.1

Dr. Nelson Castillo B.
Coordinador CIRA
Servicio de Salud Iquique

Todas las presentaciones y otros documentos relacionados con el CIRA se suben a la
pagina del Servicio de Salud Iquique: www.saludiguique.cl, en el banner o link CIRA.
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1.- CAMPANA DE VACUNACION INFLUENZA 2020.

La referente PNI de la Seremi de Salud de Tarapaca Sra. Rosa Gonzélez L. presenta la proxima campafia
de vacunacién Influenza 2020 sefialando la importancia que significa estar vacunado para esta Patologia
viral, considerando ademas el problema del Coronavirus existente a nivel mundial y que ya esta afectando
a esta regién de Sudameérica(Brasil).

Se sefiala los virus y cepas involucrados en la vacuna a utilizar el 2020 contra la influenza, sefialando los
grupos objetivos priorizados a inocular, pues esta enfermedad viral resulta mas peligrosa y dafiina para
los Adultos Mayores, menores de edad y enfermos crénicos. Dentro de estos se sefala que estudios
recientes sefialan que las embarazadas consideradas como grupo de riesgo deben vacunarse, pues no
afectaria al bebé en gestacion.

La vacuna esta considerada para los menores hasta los 10 afios o 5° Béasico.

Se calcula y estima que el 39% de la Poblacién de Chile debe ser vacunada y la Meta es cumplir con un
85% de la poblacién objetivo nacional.

La campaiia de vacunacién se realizara desde el 16 de Marzo hasta el 15 de Mayo del presente afio,
considerando que la vacuna es efectiva después de 2 a 3 semanas después de vacunado y tiene una
duracién relativa de defensa entre 3 a 6 meses.

Detalles y mayores datos sobre esta vacuna se encuentran en la presentacion (P.Pt) que se subira en la
pagina del servicio de salud lquique: www.saludiguigue.cl, en el banner o link CIRA o se pueden solicitar
en la Seremi de Salud o Servicio de Salud.

Se solicita a los Dirigentes de los Consejos Consultivos y C.D.L de los establecnmlentos de salud de la
Regién, difundir y apoyar esta importante campafa de vacunacion.

Ante consultas de representantes de la Comunidad presentes, se sefiala sucintamente la existencia de
Protocolos sobre CORONAVIRUS implementados en todos los establecimientos de la Red y en especial
en el Hospital incluyendo los flujos de pacientes. Este tema ya fue presentado y tratado en el anterior
CIRA.

2.- CARTERA DE SERVICIOS 2019 DEL HOSPITAL DR. ERNESTO TORRES G. de
IQUIQUE.

Atendiendo lo sefialado en la Ley 19.937 y su reglamento Decreto N° 38 del 2005 del
Ministerio de Salud, que sefiala en su articulo 18, que los establecimientos autogestionados
deberan Desarrollar el tipo de actividades, grado de complejidad técnica y especialidades
que determine el Director del Servicio respectivo, de acuerdo al marco que fije el
Subsecretario de Redes Asistenciales en conformidad con los requerimientos y prioridades
sanitarias nacionales y de la respectiva red, el Hospital Dr. Ernesto Torres Galdames
expone ante el Consejo Integrador de Redes Asistenciales (C.I.R.A) de salud de la Region
de Tarapacd, presidido por el Gestor de Red su Cartera de Servicios afio 2019 la que por
razones de fuerza mayor no pudo ser expuesta durante el afio 2019.

En el articulo 16a dice: “Demuestra la existencia de una Articulacion adecuada con la Red
Asistencial y cumple con las obligaciones establecidas” y como elemento verificador 1
sefiala que la “Cartera de Servicios del establecimiento validada en el CIRA y
aprobada por Director de Servicio de Salud y Director EAR”.

Luego de la exposicién y presentacion realizada por el Dr. Carlos Lobo S., Director (S) del
Hospital Dr. Ernesto Torres G. y no habiendo reparos ni dudas por parte de la asamblea, es
validada y aprobada la Cartera de Servicios 2019 del H.E.T.G por este Consejo Integrador
de Redes Asistenciales (C.I.R.A), presidido por el Gestor de Red Don Jorge Galleguillos
Moller.

Se realiz6 una ordenada y exhaustiva presentacion del organigrama, servicios y
operatividad que presta ese establecimiento de Salud a la Comunidad, considerandose
como aprobada por los Directores del Servicio de Salud Iquique y del Hospital Dr. Ernesto
Torres Galdames de Iquique (S).

En la pagina del S.S.I: www.saludiquique,cl, banner o link CIRA se cargara la presentacion
completa (P.Pt) entregada.

Rosa Gonzalez L.
Referente PNI
Seremi Salud Tarapaca

Dr. Carlos Lobo S.
Director (S) H.E.T.G
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3.- REFERENCIA — CONTRA REFERENCIA

« Se expone la demanda de derivacion a atencion secundaria de Atencion Primaria, segun lo
reportado en REM.

e Se presentan las especialidades con mayor demanda destaca: Oftalmologia con 3343
interconsultas, Otorrinolaringologia 1611, Cirugia General 1491 y Gastroenterologia 1257
interconsultas.

« Se expresa que segun lo acordado en C.I.R.A anterior, se iba a definir en Mesa Técnica de
Referencia y Contra-referencia una especialidad de alta demanda para intervenir y monitorear.
En reunién de interface se decidié por Gastroenterologia, la cual se suma a oftalmologia
presentada por MINSAL.

« Se mencionan estrategias realizadas entre las que destaca que se conforma mesa de trabajo
junto a unidad de Oftalmologia y UAPOs, la cual sesionara bimensual para velar por el
funcionamiento correcto del proceso.

e Se realizara modificacion de formato de derivacion de Endoscopia y Colonoscopia.

 Se establecera Planilla a completar entre APS y Hospital.

e Se continda trabajando en sistema informatico.

El Consejo aprueba el tema de Referencia — Contra Referencia presentado.

En la pagina del S.S.I: www.saludiguique,cl, banner o link CIRA se cargara la presentacion
completa (P.Pt) entregada.

El dirigente del CDL Videla y C.C Hospital Sr. Jests Mesias, sefiala y reitera la necesidad
de mejorar y complementar los Sistemas informaticos de la APS con los del Hospital.

Dr.Camilo Montaiia G.
Referente encargado
Referencia- Contra
Referencia.

S.S. lquique

4.- LISTAS DE ESPERA

Lista de Espera Consulta Nueva de Especialidad (CNE)

Al término del afio 2019 nos encontramos con una lista de espera de CNE perteneciente a
atencién de programas de resolutividad de 2.850, en comparacion nuestra lista de espera actual
con 3.309. De la misma manera nuestra lista de espera perteneciente al Hospital Ernesto Torres
Galdamez terminé con 14.902 pacientes en comparacion a la lista de espera actual con 16.916
pacientes.

Como desafio para este afio en resoluciéon de nuestros compromisos de gestién el Servicio de
Salud Iquique deberia resolver la atencién de todos los pacientes con un ingreso a Diciembre
2018 para APS y Septiembre 2018 junto a la priorizacidén de pacientes SENAME y PRAIS segtn
indicacién del Ministerio de Salud.

Dentro de los avances de gestién en esta area se encuentra la indicacion de la implementacién
durante el 2020 del uso de ficha electrdnica en los distintos policlinicos perteneciente al hospital
que permitiria una mejor gestion y rendimiento dentro de estos.

Lista de Espera Quirtrgica

Al término del afio 2019 nuestra lista de espera quirlrgica contaba con un total de 5.239
pacientes en comparacion a la actualidad con 5.225 pacientes.

Debido a las manifestaciones sociales ocurridas en el 2019 desde MINSAL se indica la
elaboracién de un plan de recuperacion de aquellas cirugias no fueron realizadas producto de las
manifestaciones. A nuestro Servicio de Salud le corresponde el egreso de todos los pacientes con
ingreso a Junio 2017.

Dentro de este plan el Hospital ha dispuesto aumentar la produccién de Traumatologia y Cirugia
tanto en extensiones horarias como uso de pabellones en dia sdbado. En la misma linea se ha
implementado el uso de protocolos quirdrgicos electrénicos para mejorar la capacidad de
registro de las intervenciones.

El Consejo aprueba el tema presentado de Listas de Espera.

En la pagina del S.S.I: www.saludiquigue.cl, banner o link CIRA se cargara la presentacion
completa (P.Pt) entregada.

El Director del S.S.I Jorge Galleguillos M., sefiala que entregara todos los recursos necesarios

disponibles para la resolucién de las Listas de Espera y disminuir la brecha entre oferta y
demanda.

Dr. Diego Carrillo L.
Referente encargado
Listas de Espera.

S.S. Iquique
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5.- PIE DIABETICO

; . 3 Nury Basly R.
PROTOCOLO Y ORIENTACION TECNICA MANEJO DEL PIE DIABETICO. Referente Pie
; - . . . Diabético.
o Se presenta el marco normativo que regula la prevencién, manejo y tratamiento del pie
diabético, comenzando por el Protocolo Resolutivo en Red de la Diabetes Mellitus 2, s.5.Iquique

vigente desde el 2018.

¢ Luego se presenta el protocolo de referencia y contrarreferencia de Prevencién y Manejo
de Personas con pie diabético.

o Se destacan en detalle los flujos de atencion y derivacion, tanto en la prevencion, como en
el manejo de la tlcera de PD. Se hace énfasis en la importancia de aplicar al menos una
vez al afio la escala de evaluacion de riesgo de presentar PD.

o Se sefala que este protocolo debe ser actualizado puesto que la escala de valoracién de
Wagner ya no se usa, sino que el afio 2019 fue cambiada por la Escala de San Elian.

o Finalmente, respecto de la Orientacion Técnica de Manejo Integral del PD, se destacan
sus topicos mas relevantes y se indica apoyar en su aplicacion en los establecimientos
de la Red, ya que fue difundida el afo recién pasado.

« Finaliza la exposicién con una mirada a la canasta para curaciones de pie diabético,
entregadas por el Programa FOFAR, para pie infectado y no infectado.

El Consejo aprueba la presentacion del tema de actualizacion sobre “Pie Diabético”.
En la pagina del S.S.I: www.saludiguigue.cl, banner o link CIRA se cargara la presentacion
completa (P.Pt) entregada.

Cierre de Reunién: 12:00 horas
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Fecha Préxima Reunion Se agendara y comunicara oportunamente.

Lugar Reunidén Inicialmente en el S.S. Iquique
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