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PLANIFICACIÓN Y PROGRAMACIÓN EN 
RED

“Cada instancia de las Redes Asistenciales debe 
desarrollar procesos integrados, sistemáticos, 

planificados, integrales y participativos de las gestión 
de los servicios de salud, de acuerdo a su ámbito y 

nivel de competencia”



ENFOQUES DE LA PLANIFICACIÓN EN LA 
RED DE ATENCIÓN DE SALUD PÚBLICA

• Avanzar en una programación entre niveles de atención 

• Favorece la integración

• Efectiva coordinación de los diferentes equipos de trabajo
RISS

• Mejorar la Salud de la Población

• Disminuir las Desigualdades en Salud

• Aumentar la Satisfacción de la Población frente a los SS

• Asegurar la Calidad de las Intervenciones Sanotarias

Objetivos Sanitarios 
Década 2011 - 2020

• De acuerdo a los principio del modelo:

• Centrado en las Personas

• Integral

• Continuidad del Cuidado

Modelo de Salud 
Integral y 

Comunitario
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PROMOCION

PREVENCION

DIAGNOSTICO - TRATAMIENTO

REHABILITACION

CUIDADO TERMINAL

Es un proceso que permite que las personas reciban un continuo de
servicios de:

A través de los diferentes niveles de atención del sistema de salud
y de acuerdo a sus necesidades a lo largo del curso de vida

PLANIFICACION Y PROGRAMACION EN RED 
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Las ventajas de programar operativamente son las
siguientes:

Permite contar con una definición de la cartera de 
prestaciones de salud a entregar a las personas.

Facilitar la fijación de metas acorde a las necesidades 
detectadas.

Posibilitar la cuantificación y optimización del recurso 
disponibles para dar solución a las problemáticas de 
salud.
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Componentes

Programación APS

Programación de nivel secundario y 
terciario

Telemedicina

Programación Odontológica



PROGRAMACIÓN APS

• Es la más antigua.

• Según demanda.

• Participan todos los establecimientos de APS.

• Se programa por actividades.

• Se establecen trazadoras.

• Medición de cumplimiento mensual y evaluación trimestral.

• Aplicación de planes de mejora, por ciclos de vida
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• Desde la oferta, considerando la demanda.

• Según cartera de prestaciones (consecuente con el RRHH y el RRFF)

• Atención abierta.

• Comité.

• Todos los establecimientos de la Red con atención 2daría y 3aria.

• Por profesionales:

Nómina entregada con RRHH.

Profesionales médicos con especialidad acreditados en SIS.

Profesionales no médicos, todos los estamentos.

Profesionales odontólogos con especialidad acreditada en SIS.

• Incluye todas las actividades médicas por profesional con horas 
destinadas y rendimiento.

• Medición de cumplimiento mensual y evaluación trimestral.

PROGRAMACIÓN SECUNDARIA Y TERCIARIA
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CONSIDERACIONES GENERALES
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DESCUENTOS

Descuentos por Sabados y Domingos (días Totales) 104

Descuentos por Feriados Días Habiles 12

Descuentos por 1/2 tarde del 17/09 y 24/12 1

TOTAL DESCUENTOS AÑO 117

Días Totales año 365

Total descuentos 
año 117

Dias a programar 248

Semanas a 
programar 49,6

• Semanas no trabajadas

• Feriados legales

• Permisos administrativos

• Días para capacitaciones
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Gracias
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