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ROL ENFERMERA GESTORA DEL CUID

Planificar, coordinar,
dirigir, programar,
evaluar y controlar

procesos relacionados
a la gestion del
cuidado digital

Establecer una
auténtica articulacion
de los cuidados entre
los diferentes niveles

de atencion

Coordinar las acciones

de gestion del cuidado

con todos los actores
involucrados en
atencion digital
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Consultas Recibidas Hospital Digital
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Tiempo Promedio de Servicio Edad Promedio de Pacientes
130 hrs 48 afos

Total de IC Macrozona Norte
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ANTOFAGASTA ARICA ATACAMA IQUIQUE

Mumero de Servicios de Salud

29



Especialidad
Todo

Mes de Consulta
Todo

“Hospital Digita!

Consultas Recibidas Hospital Digital Tiempo Promedio de Servicio

22.906

Edad Promedio de Pacientes Nimero de Servicios de Salud

130 hrs 48 anos 29
Estados Gestionables Estados no Gestionables REDIRIGIDA
21651
174 588 3 636 789 20
CONTESTADA EN EVALUACION PENDIENTES RECHAZADA ANULADA BORRADOR REDIRIGIDA
Destino de las Consultas Realizadas Rango Etario de Pacientes
Menores de 2
Entre 2y 6 1143
Entre 7y 15 2.015
[ S
B Presencial Entre 16y 25 2002

No Informado
Entre 26y 44

Entre 45y 64

Mavyor o igual a 65

3.113%

5978

7813
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Consultas Recibidas Hospital Digital

17.192

Especialidad
DERMATOLOGIA

CELULA:DE DERMATOLOGIA

Tiempa Promedio de Servicio Edad Promedio de Pacientes

158 hrs 42 anos

Total interconsultas Dermatologia Macro zona
norte
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Nimero de Servicios de Salud
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Especialidad
DERMATOLOGIA

*Hospital Digital

Consultas Recibidas Hospital Digital Tiempo Promedio de Servicio Edad Promedio de Pacientes Nimero de Servicios de Salud
17.192 158 hrs 42 anos 29
Estados Gestionables Estados no Gestionables REDIRIGIDA
16,071
— L i ol = i
CONTESTADA EN EVALUACION PENDIENTES RECHAZADA ANULADA BORRADOR REDIRIGIDA
Destino de |as Consultas Realizadas Rango Etario de Pacientes
Menores de 2
EntreZy6
Entre 7Ty 15 2011
B

. Presencial Entre 16y 25

. No Informado
Entre 26y 44

Entre 45y 64

Mayor oigual a 85

2.837

4216




CRECIMIENTO CELULA DE DERMATOLOGIA SSI
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Consultas Recibidas Hospital Digital

4.495
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Especialidad
NEFROLOGIA

V4 V4
CELULA DE NEFROLOGIA
Tiempo Promedio de Servicio Edad Promedio de Pacientes
42 hrs 70 afos

Total interconsultas nefrologia macro zona norte

742

M Total

75

. M -
.

ANTOFAGASTA ARICA ATACAMA IQUIQUE

Nimero de Servicios de Salud

29



CRECIMIENTO CELULA DE NEFROLOGIA SSI
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TOTAL ICJULIO DERIVACIONES JULIO
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Consultorios con IC realizadas en Julio

CESFAM DERMATOLOGIA | NEFROLOGIA

Centro Comunitario de Salud Familiar La Tortuga
Centro de Salud Familiar Camifia
Centro de Salud Familiar Cirujano Aguirre

Centro de Salud Familiar Cirujano Guzman

bg O O kW
=

Centro de Salud Familiar Cirujano Videla
Centro de Salud Familiar Dr. Amador Neghme
Rodriguez 1
Centro de Salud Familiar Dr. Héctor Reyno

Gutiérrez 28

Centro de Salud Familiar Pedro Pulgar Melgarejo 23
Centro de Salud Familiar Pozo Almonte
Centro de Salud Familiar Sur de Iquique
CESFAM Dr. Yandry Ahazco Montero

Posta de Salud Rural Chanavayita

N N P 00 00
=

Posta de Salud Rural Huara

Total 94 6
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Examenes Publicados DART

206.701

Fecha Publicacion Examen

Todo

CELULA DE OFTALMOLOGIA
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Nimero de Servicios de Salud

29

Nimero de UAPOS

145

Interconsultas DART Macro zona norte

ARICA

943 I

1859

ATACAMA

2343

I .TOtal

IQUIQUE

Nimero de Comunas

120



Fecha Publicacion Examen

Todo

L]

(11| ] s 8

L Servicio de Salud

Todo
Examenes Publicados DART Nimero de Servicios de Salud Nimero de UAPOS Nimero de Comunas
Estado de Exdmenes Publicados DART(+) / DART(-) Indicaciones a Examenes Publicados
DART(+) DART) 11

110426

74037

[ conTROL PERIODICO
I DERIVACION

[ PENDIENTE

I 1O INFORMADO

22238

PENDIENTE POSITIVD NEGATIVO




Célula de Medicina General
Postas Rurales

“:Hospital Digitl | s

HOSPITAL DIGITAL RURAL JULIO

Mes de Atencion Diagnasfico Servicio de Salud Comuna Posta

Cantidad de Postas Tributando Servicios de Salud Activos

138 21

Cantidad de Postas Conectadas

341

Cantidad de Atenciones

1.623

Produccién por Establecimiento

Atenciones por Posta de Origen

posTADE D RURAL LAPAsr0n | 175
PosTA DE $ALUD RURAL BUcALEMU (PaRzD0. [

Atenciones por Servicio de Salud

Senin do St e Roca [
Senic e aid Dol Linetacor 8 0vigors N /4

POSTA DE SALUD RURAL CANCURA N 6 senicio de Salud Chileé. [ N RBREEEEE ¢
POSTA DE SALUD RURAL SAMO ALTO T senicio de Salud Coquimbe [ N '
POSTA DE SALUD RURAL PUNTRA i senicio de Salud Asén [N &7
POSTA DE SALUD RURAL SANTA EMILIA 56 Servicio de Salud Osomo 107
POSTA DE SALUD RURAL Ri0 VERDE 50 Servicio de Salud Del Maule 104
POSTA DE SALUD RURAL BALMACEDA 47 Servicio de Salud Metropolitano Occidente 04
POSTA DE SALUD RURAL LAGO VERDE 42 Sevicio de Salud Magallanes a3
POSTA DE SALUD RURAL SAN PEDRO DE ALC.. 40 Senvicio de Salud Biobio 43
POSTA DE SALUD RURAL POLCURA 53 Servicio de Salud Valdivia 43
POSTA DE SALUD RURAL ILOCA 2 Servicio de Salud lquique 2
POSTA DE SALUD RURAL PANITAQ k] Servicio de Salud Atacama
POSTA DE SALUD RURAL COYA 30 Servicio de Salud fuble 18
POSTA DE SALUD RURAL MANTILHUE 30 Servicio de Salud Vifia del Mar Quillota 13
POSTA DE SALUD RURAL EL HUACHO 28 Servicio de Salud Arauco
POSTA DE SALUD RURAL MANAO a7 Servicio de Salud Valparaiso San Antonio
POSTA DE SALUD RURAL QUENUIR 23 Servicio de Salud Antofagasta
POSTA DE SALUD RURAL CHOROMBO 22 Nulo
POSTA DE SALUD RURAL EL GATO 2 Servicio de Salud Araucania Norte
POSTA DE SALUD RURAL YAQUIL 22 Senvicio de Salud Arica
POSTA DE SALUD RURAL CAMERON 19 Servicio de Salud Concepcion
0 20 40 60 a0 100 120 140 160 180 20 60 80 100 120 140 160 180 200 220 240 260 280 300

Total Atenciones

Total Atenciones



Celula de Medicina General

. H05p|t0| D|g|t0| Ministerio de Salud Postas Rurales

Mes de Atencion Diagnasfico Servicio de Salud Comuna Posta

Cantidad de Atenciones Cantidad de Postas Conectadas Cantidad de Postas Tributando Servicios de Salud Activos

1.623 341 138 21

Resumen de las atenciones
Diagnésticos Frecuentes Destino del Paciente

Digestivo Urgencia Caontrol en HOR
12.2% 9.4% 12, 4%

Respiratorio

2% Confrol presencial

No agrupadas 125%

20,0%

No Especificados
46%
Osteomuscular Domicilio
215% 1,9% 64,9%

Caracteristicas Poblacionales
Distribucién por Sexo Rango Etario

HOMEBRE
99

437% Entre 15y 24

e 3“ ¥ _ i

Mayor o igual a 65 127

MUJER
56,3%




“*Hospital

HOSPITAL DIGITAL RURAL

* 15 postasy 3
* 6 habilitadas

* 9 pendientes y en proceso de
implementacion

* Trabajo en base a protocolo

* Memo A 15 N°2588 creado por
ivision juridica, que entrega
ronunciamiento en relacion a
restaciones meédicas a distancia.

JOSE DANIEL
LLANCAFIL
(TENS DE CANCURA)

“ El Hospital Digital Rural le ha
cambiado la cara a la

salud chilena ,,

José Daniel Llancafil, Técnico Paramédico residente, esta
entusiasmado con la implementacion del Hospital Digital
Rural en Cancura. “Desde que comenzo a funcionar se han
resuelto muchos temas de salud, que antes no se podian
hacer de manera local”.

Este TENS, al igual que los otros profesionales que trabajan en postas rurales, se conectan con los
médicos mediante videollamada con la aplicacién Zoom para recibir asistencia en linea y
solucionar las principales dolencias de los pacientes que llegan a las postas.

“El Hospital Digital Rural le ha cambiado la cara a la salud chilena, gracias a la tecnologia nos
estamos acercando y ha sido muy beneficioso para todos”, asegura Llancafil.

La Posta de Salud Rural de Cancura (Osorno) es uno de los recintos pilotos a nivel nacional, que

instaurd en su servicio la atencién en linea el 15 febrero para atender a pacientes de localidades
apartadas.

CONEXIONES Y ATENCIONES

HASTA EL
15 DE ABRIL

102

POSTAS RURALES

_CONSULTAS
MAS FRECUENTES

® CONECTADAS

may man
26 25 18

* Postas de Salud Rural (PSR)

ALGUNAS DE LAS POSTAS CONECTADAS

Posta Las Canas Posta Cancura
Comuna de Constitucion, Region del Comuna y Regién de Osorno.
Maule.

Posta La Pasada Posta Santa Emilia
Comuna de Maullin, Regién de Los Comuna de Maria Pinto, Regién
Lagos. Metropolitana.

Dudas
800 1235
contacto@hospitatdigital.gob.c
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Postas Rurales Comuna

Posta de Salud
e IN EnlliEel  Pozo Almonte PSR IC realizadas

Posta de Salud
Rural Tarapaca Huara La Huayca 3

Posta de Salud
EIREREVEE  Pozo Almonte Matilla

Posta de Salud

Posta de Salud
Rural Pisagua Huara Total general

1
Rural Matilla Pica Tarapaca 5
S

Posta de Salud
HEIRENNERER Pozo Almonte




Hospital Digital Rural: Implementacién

o @,
Computador con camara y microfono ' i '

Windows XP o superior

Conexion a internet de 4 Mbps

Impresora

L Contacto directo: 227956102 —

MDS: 800123573

Email: mds@Minsal.cl

FUENTE: Hospital Digital/2019




AGENDAMIENTO REMOTO

* 14 CESFAM- CECOSF
* 11 con Rayen

* TICS y establecimientos de salud de
la region al tanto de esta estrategia.




Mes de Agendamiento Comuna
] Todo Todo

]
il i| 1T s __::?‘ _ -
\ . HOS ItQI \H Y Servicio de Salud Centro de Atencidn
\ [ 54\ Todo Todo
\\'.: ’.4:
Cantidad de Citas Agendadas Cantidad de Citas Realizadas % de Pacientes que NO se Presentaron Cantidad de Centros
g q

10.948 7.418 4% 28

Estado actual de citas

7418

1718
754 EES 183
] ] 10 I
Agendada (Cancelada Confirmada Lled al centro de atencidn Mo se presentd Realizada

Cantidad de Citas Agendadas por Centro

Consultorio Dr. Alejandro del Rio 1553

Centre de Salud Familiar Padre Manuel. 1552

Centro de Salud Familiar San Gerénimo 1234
Centro ce Salud Familiar Gran; Sur | -2

Centro de Salud Familiar Karol Wojty!= NN ::

Centro de Salud Familiar Bernardo Leig . | | . ¢

Centro ce Salud Familiar Cardenal Silv.. || NN -

Centro de Salud Familiar Bemigio Sapu.. | | | . ::

Centro de Salud Familia Vista Hermosa || | | NG :::

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 8OO 850 500 950 1000 1050 1100 1150 1200 1250 1300 1350 1400 1450 1500 1550 1600 1650 1700 1750 1800 1850 1800 1850 2000 2050

Cantidad de citas agendadas



CELULA DE QUEMADOS

Ampliar la cobertura de personal
clinico enrolado y con adquisicion de
clave unica.

24)[0) | QUEMADOS

Si ya posee Clave Unica Siya posee Clave Unica
La conirasefia que tu eliges para identificarte en todos los servicios del
=
M [ N Ty F i rvVihs Ui e Cue Gl e el L6 e puicdes obtenesia? :
Fomentar entre los equipos clinicos el ottt S
uso del servicio de Teleasistencia. coomo et s
igo de activacion y tu RUN

VC a realizar por Servicio de Salud para
fomentar la estrategia a nivel local

Dar aviso de complicaciones a Mesa de
Ayuda

mds@minsal.cl

800 123 573
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QR

* Médicos deben
descargar aplicacion

(QUE ES?

3 una aplicaciin mdva gue pormvite tomar fotogralies »
patentes, smockindelas de e Mtomdtic: a2 B
mterconsuita generads desde 1o platafooma del Mosprtal
Digitad, 1o gue facRitawh ol proceio de Laptns de smagen y s
segundad del s

Disponible e

> Coogle play ¥ App Store




GRACIAS

Ministerio de
Salud

CHILE LO
HACEMOS
TODOS

Gobierno de Chile



