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CAPACITACION

PROGRAMA CURSO CONDUCTORES NIVEL |

Introduccidn: El curso estd orientado desde el auto cuidado a técnicas bésicas de manejo en
trauma, incluyendo tdpicos de manejo administrativo, seguridad de la atencién al paciente y
desarrollar competencias para un apoyo efectivo en la atencién pre-hospitalaria o de traslados.
Ademds reforzar técnicas y conocimientos que les permitan conducir de forma defensiva, segtn
los lineamientos de la ley del transito vigente, priorizando la seguridad personal, identificando
aquellas situaciones de riesgo y considerando el entorno en el cual se conduce.

DIA 1

Actividad Horario Descripcion de las Actividad
Recepcidn de Participantes  09:00-09:30 | Bienveniday Acreditacion.
Madulo _Psucologla de s 09:30-10.30 Psicologia de la Emergencia
Emergencia
pausa 10:30 - 11:00 Coffee Break
Medgulo _Psxcologm % Ia 11:00-11:30 Enfoque de Autocuidado en Emergencias
Emergencia

6dul 5 i | ;
it .PSICDJOgIa gkl 11:30-12:30 Trabajo Grupal
Emergencia _ i
p bei - :
Wddulo . sicologla de  a 12.30-13:00 Exposicidn y Conclusiones
Emergencia
Pausa _ 13:00 - 14: 00 Almuerzo
Modulo de Mecénica 14:00 - 15:00 Mecénica Basica
Mddulo de Mecanica 15:00 - 16:00 Fisiologia del Transporte Sanitario
Pausa 16:00 - 16:30 Coffee Break
Aspectos legales 16:30 - 17:30 Aspectos Legales y Estatuto Administrativo
Test de Aplicacion 17:30 - 18:00 Integracion de Conocimientos
DIA 2

Actividad Horario Descripcion de las Actividad
Recepcién de Participantes 09:00 - 09:30 Acreditacion.
Modulo de Actialiaden Dol pems.fos8 | Teeicesde AEP Sticandoli pediss
RCP Bisica 2015 ; : écnicas de as ulto Pedidtrica
Pausa 10:30 - 11:00 Coffee Break
Médules Pricticos 11:00 - 12:00 Apll‘c'au-on de Técnicas Practicas en Adulto vy

Pedidtrico

Evaluacién 12:00-13 :00 Evaluaciones Practicas
Pausa 13:00 - 14: 00 Almuerzo
Médulo de Trauma 14:00-15:00 | Actualizacién Norma de Trauma Bésico 2015
Estaciones de Trabajo 15:00 - 16:00 Ejercicios Practicos




1- Via Aérea, Clase

2- Inmovilizacidn Basica, Clase

3- Control de Hemorragias Bésica, Clase

4- Técnicas Basicas de Inmovilizacién, Clase

Pausa 16:00-16:30 | Coffee Break
Ejercicios Practicos
1- Via Aérea
Estaciones de Trabajo 16:30-17:30 2- Inmovilizacién Técnicas Basicas
3- Control De Hemorragias Bésico
4- Técnicas Basicas De Inmovilizacién
Test de Aplicacion 17:30 - 18:00 Integracion de Conocimientos il
DIA 3
Perfeccionamiento Vial en la Conduccién de Ambulancias
Actividad Horario Descripcion de las Actividad
Recepcion de Participantes 09:00 2 09:30 | Acreditacion. ¢
Reglamentacién y Misién del 1~ Intradusclotal Consi‘uctor
. 09:30 a2 10:30 2- Tareasy Responsabilidades
Conductor de Ambulancia
3- Aspectos Legales
Pausa 10:30 - 11:00 Coffee Break : i
Aspectos  Relevantes del 11:00 2 11:30 1- Mecénica Basica, Cheqtfeo Diario
Transporte 2- Riesgos Laborales y Accidentes
AR ek 11305 1300, | DETEios Prictiess Simuladar
; i Test de Aplicacion.
Pausa 13:00-14: 00 Almuerzo
' 1- Riesgos Laborales y Accidentes
Cond‘uccio’.n a !a Defensiva y 14:00 2 15:00 2- lmport.ancia‘ del Estudio y Conocimiento de
Convivencia Vial Rutas y Caminaos.
3- Conduccion en Clima Adverso
Maodulo Préctico 15:00 a 16:00 Ejercicios P.réCt.i?OS Slmuiadar
Test de Aplicacion.
| Pausa 16:00 - 16:30 | Coffee Break _
Habilidades blandas 16:30217:30 Ejercicios de Trabajo en equipo
| Ejercicios Practicos Simulador
Modulo Practico 17:30 3 18:00 Test de Aplicacidn,

Cierre Actividad
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CAPACITACION

PROGRAMA CURSO CONDUCTORES NIVEL II

Introduccion: El curso esta orientado desde objetivar actualizaciones de reanimacién bdsica por
medio de técnicas emergentes y validadas como el sistema de optimizacién de la reanimacién
modelo PIT CREW y actualizaciones de manejo de trauma y control de hemorragias
complementando técnicas del torniquete sumando el vendaje israeli, junto al manejo de via
aérea y triage atingente a su rol. Con la intencién de que el participante logre adquirir
conocimientos y manejo de destrezas basicas exponenciales, que nos permitan obtener un
conductor, consciente de su rol clinico, motivado y actualizado, asegurando seguridad de la
atencion al paciente y desarrollando competencias para un apoyo efectivo en la atencién pre-
hospitalaria o de traslados. Ademds reforzar técnicas y conocimientos que les permitan conducir
de forma defensiva, segun los lineamientos de la ley del transito vigente, priorizando la
seguridad personal, identificando aquellas situaciones de riesgo vy considerando el entorno en el
cual se conduce. Por Gltimo, las habilidades blandas, trabajo en equipo e inteligencia emocional
se abordan con ejercicios de casos, para aprender herramientas y técnicas para la contencién
emocional.

DIA 1
Actividad Horario Descripcion de las Actividad
Recepcion de Participantes 09:00-09:30 | Bienvenida y Acreditacion. ) '
EPIDEMIOLOGIA DEL o . .
TRAUMA 0S:30 - 10.30 Evaluacion Primaria en Trauma
pausa it : 10:30 - 11:00 Coffee Break
EPIDEMIOLOGIA DEL , o
TRAUMA 11:00-11:30 Cinemadtica del Trauma
‘Test de Aplicacién 11:30-12 :30 Evaluacion Secundaria en Trauma
EPIDEMIOLOGIA DEL . ‘0
TRAUMA 12.30-13: 00 Integracion de Conocimientos
_ Pausa 13:00 - 14: 00 Almuerzo
MODULO MANEJO DE VIA ; G i .
AEREA ADULTO PEDIATRICO 14:00 - 15:00 Manejo de Via Aérea y Oxigeno Terapia.
MODULO MANEJO DE ViA| j
AEREA ADULTO PEDIATRICO 15:00 - 16:00 Control de -He_morragla.s Global
Pausa 16:00 - 16:30 Coffee Break
MODULO MANEIO DE VIA e
AEREA ADULTO PEDIATRICO | 16:30 - 17:30 Osteoclisis
Test de Aplicacion 17:30 - 18:00 Integracion de Conocimientos
DIA 2
Actividad Horario Descripcion de las Actividad




Recepcion de Participantes 09:00-09:30 | Acreditacién.
MODULO MANEJO DE s o ;
SCHOCK 09.?0 -10.30 Identificacién y Manejo del Shock
Pausa 10:30- 11:00 Coffee Break
MODULO MANEJO DE . T ;
SCHOCK 11:00-12:00 Técnicas de Inmovilizacion Selectiva
Evaluacion 12:00-13:00 Evaluaciones Précticas
Pausa 13:00 - 14: 00 Almuerzo
Mddulo de Trauma 14:00 - 15:00 Reanimacion Basica Modelo Pit Crew
Triage Star
Mddulo de Destreza 15:00 - 16:00 1-Via Ae.“?a o .
2- Inmovilizacién Selectiva
3- Control de Hemorragias Global
Pausa 16:00 - 16:30 Coffee Break
Modulo de Destreza 16:30-17:30 Ejerucps’ FIECHOOs
Integracion de Destrezas
Evaluacion 17:30 - 18:00 Test Escrito Final
DIA 3
Perfeccionamiento Vial en la Conducciéon de Ambulancias
Actividad Horario Descripcion de las Actividad
Recepcidn de Participantes 09:00 a 09:30 Acreditacion.
Aeslsimentacibiy Wiside g 1- Misidn del conductor de ambulancia
€ ¥ . 09:30 a3 10:30 2- Tareas y responsabilidades
Conductor de Ambulancia
3-Aspectos legales
Pausa 10:30-11:00 | Coffee Break
Aspectos  Relevantes  del 1-Mecénica basica, chequeao diario y técnicas de
Transporte igi impi
p 11:00 2 11:30 h|g|_eneyhmp|eza. .
2-Riesgos laborales y accidentes
_ 3-Fallas Mecanicas y acciones necesarias
Nl PiAerc 11:30 a 13:00 E],e_rc:r.ro.s P‘ract‘ic':os Simulador
_ ‘Test de Aplicacion,
Pausa 13:00 - 14: 00 Almuerzo
1- Riesgos Laboralesy Accidentes
2- Importancia del Estudio y Conocimiento de
Conduccién a la Defensiva y 3 I Rutas y Caminos.
Convivencia Vial 5l 100 3- Conduccién en Clima Adverso
4- Conduccion desfavarable
5- Evaluacion Tedrica
Mddulo Practico 15:00 a 16:00 Ejetciclas P.I'actjcfos Simulador
Test de Aplicacion.
Pausa | 16:00-16:30 | Coffee Break
bili g - -
Habilidades blandas 16:30 3 17:30 i Ejerc!mos (?le Trabafjo en equipo
2-Inteligencia emocional
Ejercicios Practicos Simulador
Madulo Préctico 17:30 a 18:00 e

Feedback de Experiencia en el Simulador
Cierre Actividad




DIA 4

Herramientas y Técnicas de Inteligencia Emocional y Manejo del Estrés Laboral

Actividad

Horario

Descripcion de las Actividad

Recepcion de Participantes

09:00 a 09:30

Acreditacion.

Nuestro Rol

09:30 a 10:30

NIVEL PERSONAL
1-Nuestros Suefios: Nuestro Motor.
2-¢Qué hago v/s Para qué lo hago?

Pausa

10:30 - 11:00

Coffee Break

Nuestro Rol

11:00 a8 12:00

NIVEL ORGANIZACIONA
1-¢Qué queremos lograr?
2-Coémo lo vamos a lograr?
3-éCuéles son Nuestros pilares?

Mddulo Préctico

12:00 a 13:00

Actividad:
1-Construyendo Nuestro Rol
2-Exposiciones

Pausa

13:00 - 14: 00

Almuerzo

Inteligencia Emocional Y
Actitud

14:00 a 15:00

1-Actitud: Una herramienta para que marca
| diferencia.
2-Autoconocimiento como herramienta :
| 3-Emociones bdsicas como herramientas de
regulacion (Inteligencia Emocional)

Inteligencia Emocional Y
Actitud

15:00 a 16:00

1-Que nos pasa a nivel emocional.
2-Que nos pasa a nivel de Pensamientos.
3-Manejo de Situaciones dificiles

Pausa

16:00 - 16:30

Coffee Break

Manejo del Estrés Laboral

16:30a17:30

1-Concepto y Tipos de Estrés

2-Factores de Estrés,

3-Fases del Estrés

4-Sintomas del Estrés: Cémo se manifiesta.

Herramientas y Técnicas para
Reducir el Estrés

17:30 a 18:00

Ejercicios Practicos

Mindfulness como técnica de reduccidn de estrés.
1.- éQué es el Mindfulness?

2.- Principios

3.- Programa de Regulacion emocional basado en
Mindfulness.

- Cierre Actividad




Laura Caipa

De: Jessie Morales Quezada <jessie.morales@minsal.cl>
Enviado el: viernes, 14 de diciembre de 2018 12:50
Para: 'Pilar Vargas Saavedra’; 'Geldy Menendez'; ‘claudia medina'; 'CRISTINA ARAVENA

MONTANA (ATACAMA": 'Carola Leyton'; Dir-Roxana Martinez; 'Marcelo Diaz';
'JACQUELINE MUNOZ MAYA (ACONCAGUA'; 'Luis Barrios'; '"MARIOLY GIANINI BAEZA
(MAULE)'; 'PILAR GIRALT ARMIJO (METROPOLITANO NORTE'; 'Claudio Patricio Flores
Donoso'; pgaete@ssmso.cl; 'ALVARO SVERLL ZAPATA (METROPOLITANO ORIENTE)";
‘Carol Avila Cavieres'; 'Julia Pinto Arcos'; 'Lidia Morales'

cC: 'MARIBEL BRAVO APAZA (ARICA)'; 'LAURA CAIPA CAQUEO (IQUIQUE;
victor.hoffman@redsalud.gov.cl; 'Ana Cortes Reyes'; 'SOLANGE LANAS MELLADO
(COQUIMBO'; "CAPACITACION VALPARAISO2'; 'Loredana Azocar'; ‘Jenny P. Garcia
Herrera'; marianella.mellado@saludohiggins.cl; ‘Consuelo Garces’;
nicole.vergara@redsalud.gov.cl; 'Maximiliano Becker'; 'CALUDIA PEREZ ORTA (PIM
METROPOLITANO SUR ORIENTE'; ‘Javiera Gonzalez|; carola.lopez@saludoriente.cl;
‘Maria Jose Lucero'; 'Fernando Urrejola’; 'Luis Echavarria’; 'Rosamaria Gonzalez Rogers';
‘Jose Alejandro Espinoza Iturrieta’

Asunto: Curso de Conductores Vehiculos de Emergencia

Datos adjuntos: MEMO N° 158 DEL 30.10.2018 INFORMA INICIO DE ACTIVIDADES DE CAPACITACION
INCLUIDAS EN PIM 2018.pdf; Distr. Cupos y Recursos Curso Avanzado Conductores de
Vehiculos de Emergencia.xisx; Programa de Curso de Perfeccionamiento para
Conductores de Ambulancias_Nivel 1.PDF; Programa de Curso de Perfeccionamiento
para Conductores de Ambulancias_Nivel ILpdf; Participantes Curso Conductores
primeros 4 grupos enero.xlsx

Estimados Jefes de Capacitacidn:

Junto con saludar, informo a ustedes que estan definidas las primeras fechas de realizacién del “Curso de Conductores
de Vehiculos de Emergencia”, en Santiago, Calle Seminario N2 6, Providencia y que la actividad contempla dos perfiles
de participantes:

1.- NIVEL |, orientado a aquellos conductores de vehiculos de emergencia a cargo del traslado de pacientes, asi como
traslado de personal médico para visitas domiciliarias, en general movilizacién hospital.

2.- NIVEL ll, orientado a aquellos conductores de vehiculos de emergencia SAMU, traslado de pacientes en riesgo vital.
Adjunto Programa Nivel | y Nivel Il para difusién y convocatoria.

Ademas se solicita lo siguiente:
e Completar Ndmina de Participantes, adjunta.
e Ratificar la asistencia de los participantes seleccionados.

e Confirmar los nimeros de teléfonos fijos y celulares, para coordinar viajes en caso de que corresponda, el Hotel
para su alojamiento serd informado oportunamente.

Todo lo anterior, con el fin de que la empresa adjudicada los contacten directamente, considerando las siguientes
fechas por Nivel, Servicio de Salud y N° de Cupos asignados:

Lu. 07 — Ma. 08 y Mi. 09 enero 2019 NIVEL |

Servicio de Salud Cupos
S.S. Vifia del mar - Quillota 3
S.S. Aconcagua 2
S.S. O'Higgins 6
S.S. Metropolitano Oriente 2
S.S. Metropolitano Central 3
S.S. Metropolitano Sur 2
S.S. Metropolitano Norte 3
TOTAL 21

Mi. 09 = Ju. 10 y Vi. 11 enero 2019 NIVEL |
Servicio de Salud Cupos
S.S. Arica 1
S.S lquique 1
S.S. Antofagasta 2
S.S. Atacama 2




S.S. Coquimbo

S.S. Valparaiso - San Antonio

S.S. Maule

S.S. Metropolitano Occidente

S.S. Metropolitano Sur Oriente

CRS Maipu

=N W W

TOTAL

Lu. 14 — Ma. 15 - Mi. 16 y Ju. 17 enero 2019 NIVEL II

Servicio de Salud

Cupos

S.S. ARICA

1

S.S Iquigue

S.S. Antofagasta

S.S. Atacama

S.S. Metropolitano Oriente

S.S. Metropolitano Central

S.S. Metropolitano Sur

S.S. Metropolitano Occidente

NP |O |2 W w |-

TOTAL

Ma. 22 — Mi. 23 - Ju. 24 y Vi. 25 enero 2019 NIVEL I

Servicio de Salud

Cupos

S.S. Cogquimbo

5

S5.S. Valparaiso - San Antonio

S.S. Vifia del mar - Quillota

S.S. Aconcagua

S.S. O'Higgins

S.S. Metropolitano Norte

S.S. Metropolitano Sur Oriente

NIkt |o N

TOTAL

25

Saludos Cordiales,

o e s L 0 R S

Este mensaje y sus adjuntos pu

de inmediato a su destruccidn,

Jessie Morales Quezada

Profesional

Departamento de Formacién, Copacitacion y Educacidn
Continua

Division de Gestion y Desarrollo de las Personas
DIGEDEP / Subsecretaria de Redes Asistenciales
Teléfono: Teléfono: +56 (2) 25740674 | Anexo: 240674
Ministerio de Salud

acen contener informacion confidencial y es para use exclusivo de la persona o entidad de
indicade, queda notificado que la lectura, ulilizacién, divuigacion, reenvic o copia sin aulorizacion no esté autor
prohibido en virtud de 1a legislacién vigente. Si ha recibido este mensaje por arror, le rogamos gue nos lo comunigue inmediatamente por esta misma via y proceda

desting, si no es Usted el destinatario
izado por el firmante y se encuenira estrictamente



