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SERVICIO SALUD IQUIQUE

CIRCULAR N°

INFORMA E IMPARTE NUEVAS DISPOSICIONES REFERENTE AL
BENEFICIO DE ALIMENTACION AMIPASS

Estimados funcionarios, se informa que el Beneficio de Alimentacion actualmente
depende administrativamente del Departamento Calidad de Vida Laboral.

Para optimizar, los tiempos de respuestas a sus requerimientos estos se canalizaran
via online. Como se indica a continuacion:

1. Solicitudes de entrega de beneficio de alimentacién (nuevo ingreso, suplencia
0 reemplazo).

Aplica solo para calidad juridica contrata y/o titular, estas se deben realizar en la
pagina web de nuestro servicio: www.saludiquigue.cl en el menu superior, posicionandose
en SD GDP luego en AMIPASS siguiendo los siguientes pasos:
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Paso 2

SOLICITUD ENTREGA DE BENEFICIO ALIMENTACION AMIPASS
€) amirass
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Paso 3

Una vez que el funcionario recibe un correo avisando de su primera carga, debe
descargar la aplicacién desde su equipo movil y seguir los siguientes pasos:

e En usuario debe ingresar: su Rut sin puntos, pero con guion y digito verificador.
e En contrasefa debe ingresar: los 4 primeros digitos de su Rut.

e Posteriormente de los pasos antes sefalados debe crear una clave alfanumérica
entre 7 y 12 caracteres.

¢ En caso de tener inconvenientes con la aplicacién o alglin comercio asociado cada
funcionario debe comunicarse con el area de soporte Amipass, mediante Whats app
al nimero: + 56 9 75196382 o al correo electrénico: hola@amipass.com .
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2. Consultas y sugerencias del beneficio de alimentacién:

Para consultas de recargas, saldos, estado de la tarjeta u otras, se debe ingresar al
mismo sitio, en la opcion:

CONSULTAS ¥/0 SUGERENCIAS DEL BENEFICID AMIPASS

@ amipPass

CLICK AQUI PARA CONSULTAS ¥ SUGERENCIAS

Todas las solicitudes de ingreso y/o consultas solo _se recibirdn por_esta via.
Teniendo el personal a cargo 3 dias habiles, para dar respuesta a las gestiones requeridas.
Si transcurrido este plazo, aun_no ha recibido respuesta, remitir un correo a
vanessa.sepulvedam@redsalud.gob.cl.

Saluda atentamente a usted.

PATRICIA ALEJANDRA QUINTARD ROJAS
DIRECTOR

SERVICIO SALUD IQUIQUE
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