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Servicio de RESOLUCION EXENTA N°

Salud Tarapaca

Ministerio de Salud

IQUIQUE,
Gobierno de Chile
RES N°99 /17-07-2024
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
DEPTO. ABASTECIMIENTO Y LOGISTICA
VISTOS,

Lo dispuesto en el articulo 9 del Decreto
con Fuerza de Ley No 1/19.653 del afio 2.000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que
fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; articulos 22 y 23 letra h) del Decreto con Fuerza de Ley No
1/2.005, del Ministerio de Salud, que fijé el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley
No 2.763, de 1.979 y de las leyes N° 18.933 y N° 18.469; articulo 8, III letra d) del Reglamento de los
Servicios de Salud, aprobado por decreto No 140, de 2.004 del Ministerio de Salud; Lo dispuesto en la
Ley No 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo No 250/2.004 del Ministerio de Hacienda; Reglamento
de la Ley N019.886 y sus respectivas modificaciones; Resolucion N°7 del afio 2019 y Resolucion N°14
del afio 2022 de la Contraloria General de la Republica; Decreto Afecto N° 56, de 29 de diciembre de
2022, del Ministerio de Salud; Formulario Requerimiento N° 2024-923 de fecha 15 de julio del 2024 de
la Subdireccién de Gestién y Desarrollo de las Personas del Servicio de Salud Tarapaca.

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo con lo establecido en
el Articulo 36 de la Ley N°20.799, los establecimientos de salud dependientes de los Servicios de Salud
tienen la facultad de proporcionar y financiar la alimentacidn a los funcionarios de planta y a contrata
que se desempeiien en dichos establecimientos. Por lo tanto, el Servicio de Salud Tarapaca debe cumplir
con la provision de este beneficio a su personal, en conformidad con la normativa vigente.

2.Que, debido a las condiciones
infraestructurales actuales de los diferentes inmuebles del Servicio de Salud Tarapaca, las cuales no
permiten la adecuada entrega del beneficio de alimentacidn dentro de las propias instalaciones, se ha
determinado la necesidad de externalizar este servicio. Para cumplir con lo dispuesto en el Articulo 36
de la Ley N°20.799 y el Decreto N° 58 de 2015 del Ministerio de Salud, se ha decidido optar por un
convenio de suministro de tarjetas electronicas de alimentacion. Este sistema permitird a los
funcionarios adquirir comidas diarias en diversos establecimientos asociados, garantizando asi el acceso
a una alimentacion adecuada y continua durante sus jornadas laborales, sin importar las limitaciones
fisicas de los inmuebles del servicio.

3. Que, revisado el Catalogo Electrénico de
la plataforma de www.mercadopublico.cl, no se encontraron dichos bienes disponibles en él vy,
efectuadas las consultas a proveedores del rubro en el mercado, se ha verificado que existen
proveedores del servicio requerido, por lo cual se dara inicio a un proceso de licitacidn publica a través
de la plataforma de Contratacién y de Compras PUblicas de dicho portal, denominado "ADQUISICION
DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS
PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24, proceso
administrativo que debe reglarse mediante la aprobacion de Bases Administrativas Generales,
Especificaciones Técnicas y documentacién Anexa Complementaria correspondiente, que, de
conformidad a la Ley, deberd ser aprobada por resolucidn suscrita por la autoridad administrativa
respectiva.
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4. Que, mediante Formulario
Requerimiento y Folio Financiero N°2024-923 de fecha 15 de julio del 2024, de la Subdirecciéon de
Gestion y Desarrollo de las Personas del Servicio de Salud Tarapaca (en adelante, indistintamente, SST),
corresponden a la licitacion denominada "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA
ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD
TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24 con un presupuesto disponible de $527.000.000 (Quinientos
veintisiete millones de pesos), impuestos incluidos, para la adquisicion, a través de la Subdireccion de
Gestion y Desarrollo de las Personas del SST, Item presupuestario 2201001002 Programa AMIPASS
2024, financiada por el Ministerio de Salud.

5. Que, conforme con lo dispuesto en el
articulo 3 del Reglamento de Compras Publicas, aprobado por el Decreto Supremo N° 250/2004 del
Ministerio de Hacienda, las entidades deberan contar con las autorizaciones presupuestarias que sean
pertinentes, previamente a la resolucién de adjudicacion del contrato definitivo en conformidad a la Ley
de Compras y al Reglamento. En tal sentido, el documento aludido en el Considerando anterior, cumplira
la funcién de Certificado de Disponibilidad Presupuestaria, para todos los efectos legales.

6. Que, de acuerdo con el articulo 13 ter.
“Analisis técnico y econdmico” del decreto N° 250 del Ministerio de Hacienda sefiala: “En las licitaciones
en las que la evaluacién de las ofertas revista gran complejidad y en aquellas superiores a 5.000 UTM,
con anterioridad a la elaboracion de las bases, las entidades licitantes deberan obtener y analizar
informacién acerca de las caracteristicas de los bienes o servicios requeridos...”.

7. Que, de conformidad al articulo 13 ter,
con fecha 17 de julio de ano 2024, la Subdireccién de Gestidon y Desarrollo de las Personas del Servicio
de Salud Tarapacd Elaboré el “Andlisis Técnico y Econémico” del proyecto "ADQUISICION DE
TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES
AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24 para dar cumplimiento a esta
normativa de compras publicas.

FUNCIONARIOS PERTENECIENTES AL SERVICIO DE SALUD
IARAPACA”™

En el contexto de licitaciones plblicas, la evaluacidn vy seleccidn de ofertas que revistan
gran complejidad y aquellas cuyo monto sea superior a 5.000 Unidades Tributarias
Mensuales (UTM) requieren un riguroso proceso de andlisis previo a la elaboracidn de
las bases. Este informe se enmarca en el cumplimiento del Decreto N® 250 del Ministerio
de Hacienda, gue establece la obligatoriedad de obtener y analizar informacién detallada
acerca de las caracteristicas de los bienes o servicios requeridos, sus precios, costos
asoclados y cualguier otra caracteristica relevante para la confeccién de las bases de
licitacidn.

Dado que este servicio no requiere condiciones esenciales adicionales a las ya utilizadas
en el convenio actual, se optd por realizar un levantamiento de mercado basado en
licitaciones previamente adjudicadas. Este enfoque permite asegurar la continuidad v
homogeneidad en la prestacidn del servicio, garantizando que los estandares y requisitos
técnicos previamente establecidos sean mantenidos. Se analizaron diversas licitaciones
similares para obtener una vision integral del mercado, identificar posibles mejoras y
asegurar que las bases de la nueva licitacién se ajusten a las mejores practicas
observadas en experiencias previas.

A continuacidn, se detallan las licitaciones analizadas y sus respectivas evaluaciones:

- Licitacién ID: 635-79-LR23, de este proceso de compra se destaca lo
siguiente:

- Objetivo de la adquisicidon: Administracién y entrega de beneficios de
alimentacion del Servicio de Salud Arica.
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- Criterios de Evaluacion Técnica:
=  Cumplimientoe de Requisitos Formales (5%):
completa y firmada.
o Criterio Técnico (35%): Capacidad para gestionar y entregar los
beneficios, experiencia y calidad del servicio.
- Oferta Econdmica {60%): Costos totales y términos de pago.
- Proveedores que Ofertaron: En esta licitacidn postuld dnicamente el proveedor
denominado ENDENRED S.A., destacandose por los siguientes aspectos:
o Descuento en las E'rrdenes de compra: ENDENRED S.A. ofrecid un
descuento del 5,3%.
- Medios de canje: Se ofrecieron multiples medios de canje para los
usuarios, incluyendo E-wallet, tarjeta virtual y tarjeta plastica.
= Requerimientos necasarios para la operatividad:
= Para el Administrador: Crearfeliminar usuarios,
bloquear/desbloquear usuarios, carga/reversa en linea tarjeta
en forma individual y masiva, carga en linea por monto variable,
repartes asociados al servicio {tarjetas.fconsumﬂfelc.}, repnr‘te
masivo de saldos en las larjelas de los usuarios.
= Para el Usuario: Servicio de Mesa de ayuda, acceso a
informacion de monto disponible, registro de cargas y su

Documentacion

caducidad, opcion de blogueo/desbloqueo y la reposicion de
tarjetas, recuperacion y cambio de claves en linea.
= Licitacidon ID: 634-163-LR22, de este proceso de compra se destaca lo
siguiente:
- Objetivo de la Adquisicion: Servicio de recarga de tarjetas de alimentacion
para Gendarmeria de Chile.
- Criterios de Evaluacién Técnica:
o Plataforma de Autogestion
o Criterio Grandes Clientes
o Comercios Asociados, evaluando la cantidad de establecimientos
asociados.
o Medios de Canje, a través de una tabla dandole puntaje 100 si tiene
mas de tres medios de canje.
» Ewvaluacidn Sostenibilidad, evaluando factores sustentables.,
= Plazo de Entrega de las Tarjetas.
- Proveedores que Ofertaron:

Sodexo
EDENRED Soluciones de
CRITERIO AMIPASS | CLILES.A. | Motivacion
Chile S.A
Especificaciones Técnicas Cumple Parcial Cumple
Experiencia y Referencias Alta Media Alta
Plataforma y Medios de Canje | Alta Media Alta
Descuento Propuesto (%) 10% 8% 9%
Precio Total $2,160,000,000 |$2,208,000,000 |$2,184.000,000
3. Licitacién ID: 2126-127-LR23, de este proceso de compra se destaca lo

siguiente:

- Objetivo de la Adquisicién: Suministros de tarjetas de alimentacion por 48
meses para el Hospital de Coquimbao.

- Criterios de Evaluacién Técnica:
- Cumplimiento de Programa de Integridad (2%): Alineacidn con las
bases administrativas.
- Plataforma de Autogestion (20%): Funcionalidad y usabilidad.

- Descuento (35%): Descusnto por monto de orden de compra.

o Cobertura (40%): Capacidad de servicic en la region.

- Proveedores que Ofertaron:
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BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS GENERALES. )
"ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES
AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24

Sodexo
EDENRED Soluciones de
CRITERIO AMIPASS CHILE S.A. Motivacion
Chile S.A
Especificaciones Técnicas Cumple Parcial Cumple
Experiencia y Referencias Alta Media Alta
Plataforma y Medios de Canje | Alta Media Alta
Descuento Propuesto (36) 10% 8% 9%
Precio Total $2,160,000,000 | $2,208,000,000 | $2,184,000,000
3. Licitacién ID: 2126-127-LR23, de este proceso de compra se destaca lo

siguiente:
- Objetivo de la Adquisicién: Suministros de tarjetas de alimentacidn por 48
meses para el Hospital de Coquimbo.
- Criterios de Evaluacién Técnica:
- Cumplimiento de Programa de Integridad (2%): Alineacidn con las
bases administrativas.
» Plataforma de Autogestién (20%): Funcionalidad v usabilidad.
- Descuento (35%): Descuento por monto de orden de compra.
- Cobertura (40%): Capacidad de servicio en la regidn.
= Proveedores que Ofertaron:

Sodexo
EDENRED Soluciones de
CRITERIO AMIPASS CHILES.A.  |Motivacion
Chile 5.A
Cumplimiento de
Programa Cumple Parcial Cumple
Plataforma de Autogestion | Alta Media Alta
Descuento (%) 12% 9% 11%
Cobertura Alta Media Alta
$16,000,000,00 |$16,800,000,00 |%16,200,000,00
Precio Total 0 0 0

4. Conclusion General

Al preparar una licitacion para la administracién y suministro de beneficios de
alimentacidn o servicios similares, se deben considerar los siguientes aspectos:

Cumplimiento de Requisitos Formales
+» Documentacién Completa y Firmada: Asegurarse de gue todos los
documentos requeridos estén correctamente presentados vy firmados.

Capacidad Técnica

« Experiencia y Referencias: Evaluar la experiencia previa del proveedor v sus
referencias en servicios similares,

« Calidad de Servicios: Verificar certificacionas internacionales relevantes (150,
HACCP) v la calidad de los servicios ofrecidos.

+ Plataforma de Autogestion: Asegurar la funcionalidad y eficiencia de la
plataforma de autogestidn ofrecida por el proveedor,

Evaluacién Econdmica

+ Descuentos Propuestos: Considerar los descuentos por volumen o monto de
orden de compra.

+« Precio Total y Términos de Pago: Evaluar el costo total propuesto y los
términos de pago ofrecidos (por ejemplo, 30 dias).

« Costos Adicionales: Incluir cualquier costo adicional asociado al servicio.
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Cobertura

+« Capacidad de Servicio en la Regién: Asegurar que el proveedor tenga una
cobertura adecuada en la regidn donde se prestara el servicio.

Cumplimiento de Programas de Integridad

« Alineacién con las Bases Administrativas: Verificar 2l cumplimiento de
programas de integridad vy las cldusulas especificas mencionadas en las bases
administrativas de la licitacién.

Estas consideraciones son esenciales para evaluar v seleccionar al proveedor mas
adecuado para este tipo de servicios, asegurando un equilibric dptimo entre requisitos
técnicos, econdmicos y de calidad del servicio.

Firmado digitalmente de acuerdo con la ley N° 19.799
Sergio Isaac Tudela Farfan

Servicio de Salud Tarapacad

Autenticidad https://i.saludtarapaca.gob.cl/validador
ID: 126642 - Codigo: 7pozl 17-07-2024 12:43:49

8. Que, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 12, letra A), 12.1. de la Resolucion N°7/2019 de la Contraloria General de la Republica, en
relacion con el articulo 2, N°3 de la Resolucién N°16/2020 de la Contraloria General de la Republica
“Estan afectos a toma de razoén los actos que superen las 8.000 UTM”. Y “No obstante, estan exentos
los que aprueben contratos que se ajusten a un formato contenido en actos tomados razén previamente
por esta Contraloria General”.

RESUELVO:

I. APRUEBASE, el Informe de fecha 17 de julio de
afio 2024 “Analisis Técnico y Econdmico de "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA
ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD
TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 13 ter del Decreto
N°250 del Ministerio de Hacienda, de la Subdireccién de Gestion y Desarrollo de las Personas del SST,
para la Licitacién Publica en mencion, el que se entiende forma parte del presente Acto Administrativo.

II. AUTORIZASE, el llamado a Propuesta PUblica
a través de la Plataforma de Compras y Contratacién Publica www.mercadopublico.cl, para la
implementacién de la licitacién denominada "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA
ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD
TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24.

III. APRUEBANSE, junto con las Bases
Administrativas Generales, Bases Técnicas, Especificaciones Técnicas que mas adelante se indican, los
siguientes documentos anexos a la referida licitacién:

ANEXO | DETALLE

Anexo N.° 1 Formulario Identificacion del Oferente

Anexo N.° 1-A | Formulario Identificacién del Oferente Unién Temporal de Proveedores

Anexo N.° 2 Formulario Declaracién Jurada Simple

Anexo N.° 3 Declaracién Jurada Simple Del Sistema de Prevencion de Delitos de Lavado de
Activos, Financiamiento al Terrorismo y Delitos funcionarios

Anexo N.° 4 Formulario Programa de integridad

Anexo N.° 5 Declaracién jurada simple de no encontrarse inhabilitado para contratar con estado
(Ley 20.393, DL211/1973 y Ley 21.595)

Anexo N.° 6 Formulario Experiencia con Grandes Clientes

Anexo N.° 7 Formulario Cobertura

Anexo N.° 8 Formulario Medios de Canje

Anexo N.° 9 Formulario Inclusién Laboral
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Anexo N.° 10 | Formulario Oferta Econdmica
Anexo N.° 11 Formulario Requisitos Minimos Exigidos

IV. APRUEBASE, la siguiente integracién de la
Comision de Evaluacién de la propuesta publica en referencia, cuyo rol sera el de efectuar la Evaluacién
Técnica y Econdmica de las ofertas:

1. Jefe del Departamento de Abastecimiento y Logistica del Servicio de Salud Tarapaca; o quien le
subrogue o reemplace en sus funciones;
2. Subdirector de Gestion y Desarrollo de las Personas del Servicio de Salud Tarapaca; o quien le
subrogue o reemplace en sus funciones;
3. Jefe de Departamento de Calidad de Vida Laboral del Servicio de Salud Tarapaca; o quien le
subrogue o reemplace en sus funciones.

La comisidn evaluadora asi integrada, entrara en funciones una vez se encuentre totalmente tramitada
la presente resolucién y publicada en el portal de compras publicas www.mercadopublico.cl, y su
vigencia se extenderda hasta la fecha de adjudicacion de la oferta que resulte ganadora, debidamente
publicada en el sistema de informacidn. Sesionara, dicha comisidn, con la concurrencia de todos sus
integrantes, debiendo formalizarse cualquier modificacién en cuanto a los mismos, por medio de
resolucion administrativa.

V. APRUEBANSE, las siguientes Bases
Administrativas Generales, Bases Técnicas, Especificaciones Técnicas, sin perjuicio de la Documentacion
Anexa a este mismo proceso ya aprobadas precedentemente, que a continuacion se reproducen y que
se entienden formar parte de este acto administrativo:

BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES PARA LA LICITACION PUBLICA DENOMINADA
"ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS
FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"

ID. 1057448-50-LR24

1. OBJETO DE LA LICITACION

Las presentes Bases Administrativas tienen por objeto la adquisicion de tarjetas electrénicas de
alimentacién para los funcionarios del Servicio de Salud Tarapacd, conforme al siguiente detalle:

i Presupuesto
Item Descripcion Cantidad Especificaciones Disponible
IVA Incluido

Convenio de servicio de
tarjeta electrénica de
alimentacién para

Adquisicion de tarjetas funcionarios del SSI, de
electronicas para la acuerdo a la ley

1 alimentacion de los funcionarios 12 MESES N°20.799 art 36. Con una $527.000.000
del Servicio de Salud Tarapaca carga equivalente de

$4.480 por personal
diurno y $5.480 en
personal de rol de turno.

Toda discrepancia entre distintos documentos de la presente licitacion, asi como toda diferencia de
interpretacion de su contenido, sera resuelta en primera instancia por la Unidad Técnica del Servicio de
Salud Tarapaca (en adelante, indistintamente, el Servicio o SST), en la especie, al Subdireccién de
Gestion y Desarrollo de las Personas, en la forma que mejor beneficie a los diferentes establecimientos,
pudiendo recurrir a todas las instancias legales y administrativas que les permite la ley para resolver
controversias.
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Las presentes Bases Administrativas Generales y Técnicas se complementan con las Especificaciones
Técnicas y demas documentos que se anexan a la propuesta y con todo otro Reglamento u Ordenanza
que rija en el territorio nacional y que norme o regule la ejecucion de los servicios contratados.

2. DEL PROYECTO A LICITAR

A continuacion, se entrega un cuadro resumen de la presente Licitacion Publica:

"ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA

Nombre Licitacion ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL
SERVICIO DE SALUD TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24

Unidad SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS.

Programa AMIPASS 2024

Tipo de Convocatoria Licitacién Publica

Financiamiento Ministerio de Salud
$527.000.000 (Quinientos veintisiete millones de pesos),

AT L5 impuestos incluidos

Entidad Servicio de Salud Tarapaca.

Rut 61.606.100-3.

Direccion Anibal Pinto N° 815, Iquique, Regidén de Tarapaca.
3. MARCO NORMATIVO DE LA LICITACION Y CONTRATACION

Tanto en el proceso licitatorio, como en la ulterior relacion contractual que nazca entre el adjudicatario
y el Servicio, aplicaran las siguientes fuentes normativas, a las cuales deberan cefiirse irrestrictamente
todas las personas naturales y juridicas intervinientes en el proceso de licitacion que se regula en estas
bases.

A.- Normas Legales y Reglamentarias vigentes sobre la materia que a continuacién se indican, sin
que la siguiente enunciacién sea taxativa:

a) Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios, y el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprobd el
Reglamento de dicha Ley.

b) Decreto con Fuerza de Ley N°© 1/19.653 de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

c) Decreto con Fuerza de Ley N° 29/2005, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

d) Decreto con Fuerza de Ley N° 1/2005, del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del DL. N° 2763/79 y las leyes 18.469 y 18.933, que regulan las
funciones propias de esta, como el Reglamento del Ministerio Organico del Ministerio de Salud,
Decreto N°© 136, de 2004, ambos del Ministerio de salud.

e) Decreto Supremo N° 140/2004, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Organico
de los Servicios de Salud.

f) Ley N© 19.799 sobre documentos electrdnicos, firma electronica y servicios de certificacién de
dicha firma.

g) Ley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada.

h) El Cédigo del trabajo.

i) Ley N© 16.744 de accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

j) Ley N° 20.763 establece ingreso Minimo mensual, de las asignaciones familiar y maternal y el
subsidio familiar.

k) Ley N© 20.123, que regula el trabajo en régimen de Subcontratacién, el funcionamiento de las
Empresas de Servicios Transitorios, y el contrato de trabajo de servicios transitorios.

1) Ley N° 19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos
de los Organos de la Administracion del Estado.

m)Ley N© 20.393 que Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los delitos
que indica.

n) Ley N°20.799 de Chile, promulgada en 2015, refuerza la transparencia y el derecho de acceso
a la informacién publica.
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B.- Bases de Licitacion: Las presentes Bases de Licitacion contienen las disposiciones generales que
regiran las relaciones entre el Servicio de Salud Tarapaca en adelante “El Servicio” y quien provee de
los bienes o servicios a que se refiere la presente licitacion, en adelante “Proponentes”, "Oferentes",
“Policitantes” o "“Participantes”, durante todo el presente proceso y en todas las materias
relacionadas con esta licitacion.

Para que una oferta o postulacion se considere valida, ésta debera cumplir con las disposiciones de las
presentes Bases Administrativas y/o Técnicas, Anexos y Especificaciones Técnicas, en lo sucesivo "las
Bases". La sola presentacion de una propuesta, implica para la persona natural o juridica que la formula,
la aceptacion de las presentes Bases, a las cuales se somete desde ya, sin modalidades de ningun tipo.

Forman parte de las bases referidas, sus modificaciones posteriores, asi como las Consultas, Respuestas
y las Aclaraciones derivadas del procedimiento estipulado en las Bases Administrativas, el cual se
efectuara a través de la plataforma www.mercadopublico.cl.

C.- Las Ofertas Técnica y econdmica, catalogos, manuales, etc., de los servicios ofertados y que se
anexan a aquellas. Asimismo, toda documentacion aclaratoria enviada por la Unidad Técnica, a los
proponentes, durante el periodo de estudio de las propuestas.

D.- La Resolucion de Adjudicacion y sus modificaciones, si las hubiere.

E.- El Contrato, cuando corresponda segln la ley, debidamente suscrito por las partes y aprobado por
parte del Servicio mediante la dictacidén del acto administrativo respectivo totalmente tramitado, esto
es, publicada la resolucién aprobatoria en el sistema de informacion.

F.- La Orden de Compra, debidamente aceptada por el oferente adjudicatario.

Se considerara parte del contrato cualquier obligacion, que aparezca en uno u otro de los antecedentes
ya sefalados.

4. ETAPAS Y PLAZOS

Las etapas de la presente Licitacion deberan conformarse al calendario informado a través del portal
Mercado Publico, de acuerdo a lo establecido en el articulo 25 del Reglamento de la Ley de Compras:

ETAPA PLAZO

El periodo de publicacién sera de 30 dias corridos contados desde el dia
Publicacion: de publicacidn en el portal. El plazo de cierre para la recepcion de ofertas
no podra vencer en dias inhabiles ni en un dia lunes o en un dia siguiente
a un dia inhabil, antes de las quince horas.

Formulacién de Consultas
y solicitudes de 20 dias corridos contados desde la publicacién del llamado.
aclaraciones

Publicacién de las No més de 5 dias corridos contados desde finalizado el plazo
Respuestas precedente, solo a través del Sistema.

A presentar en original, en soporte de papel, a mas tardar el dia del
cierre de la propuesta en el sistema, (de lunes a jueves, desde las

Recepcidn Garantia 08:00 a 16:00 hrs. y viernes desde las 08:00 a 15:00 hrs), en las

Seriedad de la Oferta: dependencias ubicadas en el Servicio de Salud Tarapaca, cuyo domicilio es
Anibal Pinto 815, Iquique, regidn de Tarapaca. Aplica para ofertas mayores
a 2.000 UTM.

Las ofertas deberan presentarse dentro de 30 dias corridos contados
desde la publicacion del llamado a licitacion. El cierre de la recepcion de
ofertas se hara transcurrido dicho plazo, a las 15:00 horas.

La recepcidn de ofertas no podra vencer en dias inhabiles ni en un lunes o
en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las 15:00 horas.

Cierre y Recepcién de
Ofertas:
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Apertura de la Licitacion Al instante inmediato posterior al Cierre de Recepcion de las ofertas.

Evaluacion de ofertas 90 dias corridos a contar de la apertura de la Licitacion.

Dentro del plazo maximo de 90 dias corridos, contados desde el cierre

Adjudicacion de ofertas en el portal. Acorde al calendario de la licitacion.

A partir de los 10 dias habiles posteriores una vez notificada la
Devolucién Garantia resolucion de adjudicacion via portal www.mercadopublico.cl. Para el
seriedad de la Oferta: oferente adjudicado, el plazo contard desde que el Servicio recepcione su
garantia de fiel y oportuno cumplimiento de contrato.

Una vez notificada la resolucién de adjudicacion en el portal, el Servicio
hara envio del contrato via correo electréonico al oferente adjudicado, el
cual tendrd un plazo de 15 dias corridos para su revision, firma vy
devolucién al Servicio del referido contrato junto con la garantia por fiel
cumplimiento de contrato. El incumplimiento de dicho plazo se tomara
como desistimiento del proveedor, haciendo procedente el cobro de su
garantia de seriedad de la oferta. (Aplica para ofertas mayores a 1.000

Suscripcion del Contrato

UTM.)
Entrega Garantia Fiel
Cumplimiento de Dentro de 15 dias corridos una vez recepcionado el contrato por parte
Contrato por el del Servicio de Salud Tarapaca.
adjudicatario:
Fecha Devolucién Una vez cumplido integramente el contrato, a satisfaccion del Servicio
Garantia Fiel de Salud Tarapaca y expirada la vigencia, el adjudicatario podra solicitar
Cumplimiento de la devolucidon de esta garantia. En el evento que no se efectle la solicitud,
Contrato el Servicio de Salud no tendra responsabilidad respecto a esta caucion.

Las referencias al contrato o a las garantias de seriedad de la oferta o de fiel cumplimiento del contrato,
que se hagan en el recuadro anterior, seran aplicables cuando dichos instrumentos sean exigibles, en
conformidad a la ley.

Todas las comunicaciones que deban efectuarse con motivo de esta licitacion publica, se haran por
medio del portal www.mercadopublico.cl.

Los plazos a que se haga referencia en estas Bases seran de dias corridos, salvo que se sefiale otra
cosa. Sin perjuicio de ello, so6lo respecto del Servicio, si el ultimo dia del plazo recayera en dia sabado,
domingo o festivo, éste se entenderd prorrogado al primer dia habil siguiente.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 6° del Reglamento de la Ley de Compras, los plazos
establecidos en estas Bases comenzaran a correr una vez notificado el documento, acto o resolucion de
que se trate, esto es, veinticuatro (24) horas después de su publicacion en el portal
www.mercadopublico.cl; con excepcién del plazo para presentar propuestas, contenido en el articulo
relativo a “Etapas y Plazos” de estas Bases, el que comenzara a correr desde la publicacién del llamado
a licitacion.

Las notificaciones por carta certificada se entenderan practicadas a contar del tercer dia siguiente a su
recepciéon en la oficina de Correos que corresponda, conforme lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley
N° 19.880.

5. DE LOS PROPONENTES

Podrén participar en la respectiva propuesta publica las personas naturales y juridicas nacionales o
extranjeras que cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 4 de la Ley 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, respecto a las cuales no
concurra alguna de las causales de inhabilidad contenidas en la precitada disposicion y demas normas
legales o reglamentarias que resulten aplicables y que cumplan con los demas requisitos exigidos en las
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Bases de la presente licitacion, lo que debera ser acreditado en su oportunidad, con la documentacion
correspondiente.

Las personas juridicas deberan estar validamente constituidas, lo que debera acreditarse una vez
adjudicada la propuesta y antes del vencimiento del plazo para la firma del contrato respectivo.

A la fecha de suscripcion del contrato, el contratista adjudicatario debe también que estar inscrito y
acreditado en el Registro de Proveedores del portal Mercado Publico.

No podran participar en este proceso licitatorio aquellos oferentes afectados por alguna de las
prohibiciones e inhabilidades contenidas en el articulo 4° de la citada Ley N©19.866.

Para efectos del contrato que se suscriba y tratandose de personas juridicas, estas no deberan haber
sido condenadas a pena de prohibicidon de celebrar actos y contratos con organismos del Estado, de
conformidad con la Ley N° 20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en
los delitos de Lavado de Activos, financiamiento del terrorismo y Delitos de cohecho que indica.

5.1. INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES DEL ESTADO EN MERCADO
PUBLICO.

En el caso de proveedores adjudicatarios que no estén acreditados en el Registro Electrdnico Oficial de
contratistas de la Administracion Proveedores del Estado del Sistema de Compras Publicas, estos estaran
obligados a gestionar el tramite para materializar dicha inscripcion, dentro del plazo de 15 dias habiles
contados desde la adjudicacion y la emision de la orden de compra respectiva.

El proveedor que se encuentre en la situacién antes descrita no cumpla con la exigencia sefialada
precedentemente, se entendera que se desiste de su oferta, pudiendo el Servicio adjudicar la licitacion
al oferente que haya resultado como segundo mejor evaluado, y asi sucesivamente, de acuerdo a lo
establecido en las presentes Bases Administrativas.

5.2. UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES

El oferente que se presente como una “Unidon Temporal de Proveedores” debera indicar al momento de
presentar su oferta la forma en que se constituira legalmente, ya sea como sociedad o si se acogera a
lo dispuesto en el articulo 67 bis del Decreto Supremo N° 250/2004 del Ministerio de Hacienda, indicando
para tal efecto el representante o apoderado comun y el documento que dé cuenta del acuerdo de
participacion, objeto social, domicilio y capital por enterar. Se exigira ademas que, dentro del objeto del
acto constitutivo del mismo acuerdo de participacién se encuentre contemplada la materia licitada,
entendiendo por ello la totalidad de lo exigido en las presentes Bases.

Ademas, se exigira a cada integrante de la Unidn, la declaracion de no estar afecto a las prohibiciones
e inhabilidades contenidas en el articulo 4 de la Ley N° 19.886, sin perjuicio de las disposiciones
contenidas en el reglamento de la citada ley. Aquella oferta presentada por una Unién Temporal de
proveedores que no dé cumplimiento a lo sefialado en el presente punto, serad declarada inadmisible.

En caso de ser adjudicados una Unidn Temporal de proveedores se exigird, a cada uno de los
integrantes, acreditar que no han sido condenadas a pena de prohibicién de celebrar actos y contratos
con organismos del estado, de conformidad con la ley N° 20.393, que establece la responsabilidad penal
de las personas juridicas en los delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos de
cohecho que indica.

Tratdndose de Unién Temporal de proveedores la documentacion pertinente que dé cuenta del acuerdo
suscrito entre sus integrantes y su forma de materializacidon posterior debera acompanarse dentro de
los antecedentes administrativos de su oferta, segin lo prescrito en el articulo 67 bis del Decreto
Supremo N© 250 del Ministerio de Hacienda y la Directiva N° 22 de la Direccién de Compras Publicas.

Toda materia que no resulte regulada en las presentes bases, podra ser suplida conforme los criterios
establecidos en la citada Directiva N° 22 de la Direccién de Compras Publicas.
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6. MODIFICACIONES A LAS BASES.

De conformidad a lo establecido en el articulo 27 del Decreto Supremo 250/2004 del Ministerio de
Hacienda, si los oferentes presentaran consultas de caracter administrativo o técnico respecto a los
requerimientos, éstas deberan ser remitidas por medio del foro establecido en www.mercadopublico.cl,
dentro de los plazos establecidos para tal efecto en "ETAPAS Y PLAZOS"” indicados en la Ficha de
Licitacién, no pudiendo los proveedores contactar de ninguna otra forma con la entidad licitante o sus
funcionarios/as, por la respectiva licitacion, durante el curso del proceso, salvo lo que esté expresamente
indicado en las presente bases.

El Servicio podra introducir modificaciones a las presentes bases mediante acto administrativo fundado,
ya sea por iniciativa propia o en atencidon a una aclaracion o consulta solicitada a través del portal de
Compras Publicas y hasta 3 dias habiles anteriores del cierre de la presentacién de las ofertas,
informandose de ello a través del mismo sistema; estas modificaciones se entenderan formar parte
integrante de las presentes bases de licitacion, siendo su aplicacion obligatoria para todos los
participantes. Las modificaciones de bases regiran desde la total tramitacién del acto administrativo que
las apruebe.

Junto con aprobar la modificacion, el Servicio debera establecer un nuevo plazo prudencial para el cierre
o recepcion de las propuestas, a fin de que los potenciales oferentes puedan conocer y adecuar sus
ofertas a tales modificaciones, el que no podra ser inferior a 3 dias habiles, pudiendo ser mayor
dependiendo de la complejidad de éstas. Como consecuencia de lo anterior y de ser necesario, los
oferentes deberan renovar o extender proporcionalmente el plazo de vigencia de las garantias
correspondientes, con la debida antelacion, a fin de cumplir con la seriedad que las presentes bases
exigen al ofertar, la que debe mantenerse durante todo el periodo de evaluacion de las mismas.

Es exclusiva responsabilidad del proponente la revision permanente del portal, con el objeto de
informarse sobre lo expuesto en el punto precedente.

7. FINANCIAMIENTO

Para la adquisicidn de los servicios en las condiciones establecidas para las presentes bases de licitacién,
el Servicio cuenta con un presupuesto disponible que asciende a $527.000.000 (Quinientos veintisiete
millones de pesos), con IVA incluido, licitacidn que es financiada por el Ministerio de Salud.

8. PRECIO

Las ofertas econdmicas deberan ser presentadas a través del Sistema de Informacion de la Direccion
de Compras y Contratacion Publica (www.mercadopublico.cl) dentro del plazo establecido por las bases.
Al acceder al portal, los participantes deberan especificar el valor neto unitario de los equipos ofertados,
expresado en moneda nacional por item. El oferente debe utilizar los formatos y anexos adjuntos, y las
ofertas permaneceran cerradas hasta la fecha y hora indicadas en el Portal, momento en que se abriran
electronicamente.

Es importante senalar que el valor neto también debe ser presentado de manera idéntica en el anexo
técnico-econémico de la presente licitacidon. En caso de existir discrepancias o diferencias entre la
informacién proporcionada en el Anexo Técnico-Econdmico y los documentos entregados por el
proveedor, prevalecerd la informacién del anexo correspondiente.

9. VIGENCIA DE LA OFERTA

La oferta tendra validez de 180 dias corridos, contados desde la fecha de apertura de la propuesta
respectiva. La oferta cuyo periodo de validez sea menor que el requerido sera rechazada. Vencido este
plazo si no se hubiere realizado la adjudicacion, el Servicio podra solicitar a los proponentes la prorroga
de sus ofertas y garantias. En tal caso, los proponentes podran ratificar sus ofertas o retirarlas,
formalizando su decisidn mediante comunicacién escrita dirigida al Servicio a través de la plataforma
www.mercadopublico.cl. Se devolvera la garantia a aquellos que no accedan a la prérroga.
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10. DE LAS GARANTIAS

10.1. POR SERIEDAD DE LA OFERTA

Para adquisiciones que superen las 2.000 Unidades Tributarias Mensuales (UTM).

Tipo de Documento: Podra consistir en una Boleta de Garantia, Vale Vista, Pdliza, Certificado
de Fianza u otro instrumento financiero, instrumentos que deberan ser
tomados en las instituciones respectivas, sean estos bancos comerciales
o Instituciones financieras o de Garantia Reciproca IGR, con oficinas en
la comuna asiento de la entidad licitante, los que deberan ser pagaderos
a la vista, con su sola presentacion requerimiento, con caracter
irrevocable, de liquidez rapida, inmediata y efectiva.

Beneficiario: Servicio de Salud Tarapaca, Rol Unico Tributario 61.606.100-3
Monto: $1.000.000 (Un millon de pesos)

Vigencia: 180 dias corridos a partir de la fecha de Apertura de las Propuestas.
Glosa: Garantia de Seriedad de la Oferta para la "ADQUISICION DE

TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS
FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD
TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24

Descripcion: Cada proponente debera entregar en soporte fisico o electronica, hasta
el dia y la hora del cierre de recepcion de las ofertas que sefialen las
presentes bases, un Documento de Garantia de Seriedad de la Oferta,
tomado por él o por un tercero a su nombre, expresado en moneda
nacional, emitido por una institucidon comercial y/o financiera, que sea
pagadero a la vista y con caracter irrevocable, que permita el cobro de
la garantia de manera répida y efectiva en la ciudad de Igquigue

El Documento de Garantia de Seriedad de la Oferta podrd presentarse en formato fisico original o
electrdénico, de acuerdo con lo estipulado en la Ley N° 19.799 "Sobre Documentos Electrénicos, Firma
electronica y Servicios de Certificacion de dicha firma". Sin embargo, en caso de presentarse en formato
fisico, debera ser entregada en la Oficina de Partes del Servicio de Salud Tarapacd, ubicada en Anibal
Pinto 815, acompafiada de una carta dirigida al SERVICIO DE SALUD TARAPACA, donde se indique
la individualizacién del oferente, de la garantia que entrega y de la licitacién en la que ésta incide.

Cualquier error u omisidn que se considere relevante en la presentacidon de este documento autoriza al
Servicio de Salud Tarapacda a rechazar la propuesta respectiva, declarando inadmisible la oferta
correspondiente. Se consideraran "relevantes" aquellos errores que impidan cumplir el objetivo de la
caucién, que es garantizar la oferta del proveedor hasta la adjudicacion, firma del contrato y su
reemplazo por la garantia de fiel cumplimiento del contrato, y en general, se entendera por tales,
aquellas que no cumplan con lo que exige el articulo 31 del Decreto Supremo N° 250 de 2004 del
Ministerio de Hacienda, Reglamento de la Ley N° 19.886.

Este documento podrd ser cobrado ipso facto, unilateralmente por via administrativa, por la entidad
licitante, siempre que los incumplimientos sean imputables al proveedor, dictando resolucién fundada
al efecto, en los siguientes casos:

El Servicio procedera a hacer efectiva la garantia en los siguientes casos:

a) Si el proponente retira unilateralmente su propuesta durante su periodo de vigencia, o si rechaza
la orden de compra.

b) Si se verifica falsedad en los antecedentes de la oferta del proponente.

c) Si el proponente no firma el contrato dentro del plazo correspondiente o no entrega la Garantia
de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato en dicho acto.

d) Si el proponente no proporciona los antecedentes necesarios para celebrar el contrato dentro
del plazo establecido en las bases respectivas o no se inscribe en el Registro Electronico Oficial
de Proveedores del Estado (Chile Proveedores).
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10.1.1. DEVOLUCION DE LA CAUCION DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El Servicio procedera a devolver la garantia de seriedad de la oferta a los oferentes que no resultaren
adjudicados, a partir de los 10 dias habiles posteriores a la publicacion, en el sistema de informacion,
de la resolucidon que apruebe el contrato respectivo.

Al(os) oferente(s) adjudicado(s), se le devolvera esta Caucion o Garantia una vez que se haga entrega
de la Caucion o Garantia por el Fiel Cumplimiento del Contrato, acto que debe concretarse al momento
de suscribirse el Contrato respectivo entre las partes.

10.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Para adquisiciones que superen las 1.000 Unidades Tributarias Mensuales (UTM).

Tipo de Documento: Podra consistir en una Boleta de Garantia, Vale Vista, Pdliza, Certificado
de Fianza u otro instrumento financiero, instrumentos que deberan ser
tomados en las instituciones respectivas, sean estos bancos comerciales
o Instituciones financieras o de Garantia Reciproca IGR, con oficinas en
la comuna asiento de la entidad licitante, los que deberan ser pagaderos
a la vista, con su sola presentacion requerimiento, con caracter
irrevocable, de liquidez rapida, inmediata y efectiva

Beneficiario: Servicio de Salud Tarapaca, Rol Unico Tributario 61.606.100-3
Monto: 10% del valor adjudicado
Vigencia: 60 dias habiles posteriores a la fecha de término del contrato. Sin

perjuicio de ello, atendiendo a los principios de razonabilidad y
proporcionalidad, el Servicio podra tolerar diferencias de hasta 5 (cinco)
dias corridos para el cumplimiento de esta disposicion.

Glosa: Garantia de Fiel y oportuno Cumplimiento del Contrato de
Obligaciones Laborales y Previsionales para la "ADQUISICION
DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS
FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD
TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24

Descripcion: El proveedor adjudicatario al momento de la firma del contrato, estara
obligado a presentar una garantia con el fin de respaldar la ejecucién
completa, oportuna y eficiente del contrato, asi como las obligaciones
laborales y de seguridad social de sus trabajadores o los de sus
subcontratistas, asociadas a la contratacién de que se trata. La entrega
de la garantia de fiel cumplimiento del contrato por parte del
adjudicatario debera realizarse dentro de los 15 dias corridos
posteriores a la recepcién del contrato por parte del Servicio de Salud
Tarapaca, segun lo estipulado en las bases. La entrega de la garantia
debera realizarse al momento de la firma y entrega del contrato al
Servicio de Salud Tarapacd, y cualquier instrumento que asegure el
cobro rapido y efectivo de la garantia serd aceptado, siempre que
cumpla con las condiciones establecidas en las bases y la normativa
vigente.

Esta garantia o caucién puede adoptar diversas formas, como una Boleta de Garantia, Vale Vista, Péliza
u otro instrumento financiero que cumpla con los requisitos establecidos en el articulo 68 del Decreto
Supremo N° 250/2004 del Ministerio de Hacienda. Para el caso de Pdlizas, se debera acreditar que las
primas se encuentren pagadas anticipadamente.

Es importante destacar que esta garantia puede ser proporcionada mediante uno o varios instrumentos
financieros similares, siempre y cuando en conjunto representen el monto o porcentaje requerido. Esta
garantia o caucidn podra ser presentada en formato fisico o electrénico, de acuerdo con lo estipulado
en la Ley N° 19.799 "Sobre Documentos Electrénicos, Firma electrénica y Servicios de Certificacion de
dicha firma". Sin embargo, en caso de presentarse en formato fisico, deberd ser entregada en la Oficina
de Partes del Servicio de Salud Tarapaca, ubicada en Anibal Pinto 815, acompafada de una carta dirigida
al SERVICIO DE SALUD TARAPACA, donde se indique la individualizacién del oferente, de la garantia
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que entrega y de la licitacidn en la que ésta incide. El contratista también deberad proporcionar un
Certificado de Autenticidad emitido por la entidad financiera correspondiente.

En situaciones excepcionales donde el precio de la oferta sea significativamente inferior al de otros
oferentes y se sospeche de inconsistencias econdmicas, el Servicio podra adjudicar la oferta bajo ciertas
condiciones, incluyendo la ampliacién de la garantia de cumplimiento.

A través de resolucidn fundada, el Servicio podra solicitar garantias de monto superior al 30% del valor
adjudicado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 del Decreto Supremo 250/2004 del
Ministerio de Hacienda y en tal caso debera justificar su correspondencia con el valor de los bienes o
servicios contratados y con el riesgo en caso de un eventual incumplimiento por parte del adjudicatario,
velando por no desincentivar la participacion de los oferentes.

Es responsabilidad del Departamento de Abastecimiento y Logistica, solicitar y verificar la garantia
requerida y luego remitirla al Departamento de Gestidon Financiera para su debida custodia. La no
presentacion de estos documentos se entenderd como desistimiento de su oferta, lo que facultara al
Servicio para adjudicar al segundo mejor oferente, si lo hubiere (articulo 71 del Decreto Supremo
250/2004 del Ministerio de Hacienda), y siempre y cuando dicha oferta sea conveniente a los intereses
de la institucién y, ademas, hacer efectiva la garantia por seriedad de la oferta segun corresponda, si
se hubiere solicitado. En forma complementaria se procederd a informar en plataforma de mercado
publico el desistimiento de la adjudicacion por parte del proveedor.

El Servicio tiene la facultad de hacer efectiva la garantia de cumplimiento en cualquier momento en
caso de incumplimiento por parte del proveedor, terminacién anticipada del contrato, saldos insolutos
de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social, o incumplimientos graves de las obligaciones del
proveedor, seglin lo determine el Administrador de Contrato mediante el informe correspondiente,
debiendo este ser aprobado por resolucién fundada del Director del Servicio.

Finalmente, es responsabilidad del Administrador de Contrato asegurar que la garantia proporcionada
cumpla con los requisitos establecidos en las bases y el contrato, lo cual debe quedar registrado en el
acta de recepcién conforme.

En el caso de que el plazo de entrega estipulado en el presente contrato exceda el periodo inicialmente
contenido en la oferta, el contratista debera extender la vigencia de la garantia por el tiempo adicional
requerido para completar la entrega, ademas de otorgar un periodo adicional de 90 dias corridos. Esta
extensidn del plazo estara sujeta a la aprobacién del Director del Servicio mediante resolucion fundada,
la cual formalizara el aumento del plazo de entrega y la correspondiente extensién de la garantia. Se
requerira que el contratista solicite esta aprobacion de manera oportuna, proporcionando la
documentacidn necesaria al efecto. La omision de tal resolucion, invalidara cualquier extension del plazo
que se otorgue sin esa formalidad.

La responsabilidad de renovar o actualizar la garantia antes de su vencimiento recaera en la empresa
contratista, la cual debe hacerlo al menos 30 dias antes de la fecha de caducidad.

10.2.1. DEVOLUCION DE LA CAUCION DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

La garantia de fiel cumplimiento del contrato y obligaciones laborales y previsionales, se devolvera al
contratista en un plazo de 30 dias habiles después de la finalizacién del contrato respectivo. Este proceso
sera iniciado una vez terminada la vigencia del convenio, sin observaciones de ninguna indole y previa
presentacidon de la garantia para caucionar el correcto funcionamiento de lo contratado, la cual seré
devuelta al concluir el mencionado contrato.

11. PRESENTACION DE OFERTAS AL PORTAL

Las Ofertas, deberan presentarse electrénicamente en el Portal www.mercadopublico.cl, con todos los
antecedentes, formularios y anexos que se exigen en las presentes Bases Administrativas Generales,
deberan entregarse debidamente firmados por el oferente o su representante legal, segin
corresponda.

Si el oferente se encuentra con inscripcidn vigente en Chile Proveedores, podra obviar la presentacion
de aquellos antecedentes exigidos que se encuentren en dicho portal y que a la fecha de la apertura
estén vigentes.
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Las ofertas deberan ser ingresadas al portal de Compras Publicas en el plazo establecido en las presentes
bases. Posterior a la fecha y hora de cierre indicada en la ficha de licitacion del portal, el sistema se
cierra automaticamente y no permite el ingreso de ninguna otra oferta, ni archivo adjunto.

Los proponentes tienen la libertad de adjuntar todos los detalles que consideren relevantes sobre su
oferta. La inclusidon de documentos adicionales, distintos a los requeridos inicialmente, se considerara
como informacion complementaria y no sera motivo para desechar o declarar inadmisible la oferta.

La oferta debera incluir todos los antecedentes administrativos, técnicos y econémicos que se indican a
continuacion.

11.1. PRESENTACION ANTECEDENTES ADMINISTRATIVA

Deberan presentarse electrénicamente, en el Portal www.mercadopublico.cl, los siguientes
antecedentes:

A. ANEXO N°1 - Formulario Identificacion del Oferente: Este Anexo deberd contener la
identificacion completa del Oferente y su Representante Legal, cuando corresponda, incluyendo nombre
completo, nacionalidad, estado civil, Profesion u oficio o giro comercial, domicilios y nimeros de cédula
nacional de identidad y/o rol Unico tributario, segun corresponda. En el caso de Uniéon Temporal de
Proveedores (UTP) este Anexo deberd presentarse firmado por cada uno de sus integrantes,
individualmente considerados, a parte del que debe completar la UTP.

B. ANEXO N°1-A - Formulario identificacion del Oferente Union Temporal de
Proveedores: Tratandose de una Union Temporal de Proveedores, el oferente debera completar el
Formulario N°1-A, adjuntando el acuerdo de participacidon conjunta, el que debera contemplar la forma
en que se constituird legalmente en el evento de resultar adjudicado.

Junto con este Anexo, debera adjuntarse un documento en que conste el acuerdo mediante el cual se
constituye la UTP, por instrumento publico o privado firmado ante Notario Publico. En caso de
contrataciones superiores a 1.000 UTM, el acto de constituciéon de la UTP deberd constar en escritura
publica. Cualquier modificacidon de ese instrumento deberd cumplir las mismas formalidades de su
constitucion y contener, a lo menos, las siguientes estipulaciones:

a) El objeto del acto constitutivo del acuerdo deberd contemplar el desarrollo y ejecucion de los
servicios o la entrega de los bienes ofertados, segln el caso, entendiendo por ello, la totalidad
de las caracteristicas contempladas en el proceso de licitacion.

b) El acuerdo de participacion conjunta en la licitacion como unién temporal de proveedores, en
instrumento separado;

c) Deberd establecer un pacto de solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones
que se generen con la Entidad Licitante, lo que debera pactarse en el mismo instrumento aludido
en el punto anterior.

d) El nombramiento de un apoderado comuln con poderes suficientes. En caso de que la UTP
designe mas de un apoderado, debera llenarse un Anexo por cada uno de ellos.

e) Una vigencia de la UTP no inferior al plazo del contrato adjudicado y sus prérrogas.

f) Porcentaje de participacién de sus integrantes en experiencia. Se entendera por participacion
aquel porcentaje distinto de 0% que declare en experiencia.

Las ofertas presentadas que no den cumplimiento a lo antes sefialado seran declaradas inadmisibles.

C. ANEXO N°2 - Formulario Declaracion Jurada Simple: Este Anexo deberd contener una
declaracién jurada simple en que el Oferente declare estar en conocimiento de las caracteristicas
generales de la licitacion, de su situacidn legal, de los antecedentes que forman parte de esta propuesta
y de la aceptacion de ésta en todas sus partes, asi como la facultad privativa del Mandante de adjudicar
la licitacién. En el caso de UTP debera presentar este anexo por cada uno de sus integrantes.

D. ANEXO N©°3 - Declaracion Jurada Simple del Sistema de Prevencion de Delitos de
Lavado de Activos, Financiamiento al Terrorismo y Delitos funcionarios. Articulo 4, Inciso
primero y sexto de la Ley 19.866: Este Anexo debera contener una declaracién jurada de no
encontrarse -el oferente- afecto a la inhabilidad contemplada en el articulo 4°, inciso sexto, de la Ley
19.886. Este documento se exige para efectos de la habilidad para contratar con el Estado y para el
caso de ser adjudicado. En caso de UTP, este anexo se debe presentar por cada uno de los integrantes
de la misma.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/XCQWV5-460



http://www.mercadopublico.cl/
https://doc.digital.gob.cl/validador/XCQWV5-460

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS GENERALES.

"ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES
AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24

Pagina 16 de 55

ANEXO N°4 - Formulario Programa de Integridad: Este criterio tiene por objeto evaluar que los
oferentes cumplan con programas de integridad y que estos sean conocidos por su personal, lo cual
debera ser detallado en el “*Anexo N° 4: Formulario Programa de Integridad”.

El oferente debera adjuntar el programa de integridad vigente implementado en su empresa y acreditar
con medios de verificacion afines la difusidn del programa y que este sea conocido por su capital
humano. En caso de no adjuntar el programa de integridad y/o los documentos que acrediten la difusion
y conocimiento del recurso humano del programa de integridad, estos podran solicitarse por una Unica
vez mediante aclaraciones de oferta, posterior a ello, si el proveedor no adjunta lo solicitado, sera
evaluado con puntaje cero.

Se entenderd como medios de verificacion todas aquellas acciones relacionadas a la difusion y
conocimiento por aporte de los trabajadores del Programa de Integridad de la empresa, como por
ejemplo: mecanismos normativos como cddigo de ética, cddigo de conducta, reglamento interno e
instrucciones: mecanismos de gestion internos como plataforma de integridad, linea de denuncias o
consultas; mecanismos de formaciéon como actividades de integridad, linea de denuncias o consultas;
mecanismos de formacion como actividades de informacion, formacidon y difusidon; mecanismos de
gestion de riesgos como deteccion de vulnerabilidades y mecanismos de mitigacion u otros que sirvan
como verificadores para acreditar el programa de integridad implementado en su empresa tales como
correos electrdnicos, actas de induccidn, listas firmadas por el personal asistente a capacitacion u otras,
sin perjuicio que, en ningln caso se debera considerar que este listado constituye una limitacion a todos
los demas elementos que el proponente podra utilizar como medio de respaldo, los cuales podran ser
desestimados o aprobados en el proceso de evaluacion de ofertas por parte del Servicio de Salud

Tarapaca.

E. Antecedentes Administrativos

1. En el caso de que el oferente sea una Persona Juridica:

. Fotocopia de la Cédula de Identidad (por ambos lados) del (los/las) Representante (s) Legal (es)
de la Empresa

. Copia simple de escritura publica de constitucion de la sociedad y de sus modificaciones vigente.

° Certificado de vigencia de la Sociedad, otorgado por el Registro de Comercio competente.

En el caso de las personas juridicas que se hayan constituido en conformidad al sistema simplificado

que contempla la ley N° 20.659, deberan adjuntar certificado de vigencia obtenido desde el Registro de

Empresas y Sociedades creados en virtud de la ley N° 20.659, al cual se accede desde los sitios

electronicos www.tuempresaenundia.cl y www.registroempresas.cl administrados por el Ministerio de

Economia, Fomento y Turismo.

Respecto de las personas juridicas distintas de las sociedades, se debera adjuntar certificado de vigencia

otorgado por quien corresponda (Ministerio de Justicia; Subsecretaria de Economia o Servicio de

Registro Civil e Identificacién, segln el caso).

- RUT de la empresa.

- Copia simple del documento en que conste la personeria del representante legal del oferente,
de una antigliedad no superior a 30 dias habiles anteriores a la presentacion de la oferta.

2. De tratarse de una Persona Natural, deberd presentar:
- Fotocopia de la Cédula de Identidad (por ambos lados)
3. En caso de constitucion de Unién Temporal de proveedores/as, deberdn presentar los

antecedentes descritos en los puntos a.) y b.) precedentes, tanto de la propia UTP, como
respecto de cada uno de sus miembros o personas naturales o juridicas que la integran.

F. Garantia de Seriedad de la Oferta: Este documento tiene por finalidad caucionar la
seriedad de la oferta, el que debera ser entregado segun las indicaciones dadas en las presentes Bases.

G. ANEXO N° 5 - Declaracion Jurada Simple de no encontrarse inhabilitado para
contratar con estado (LEY 20.393, DL 211/1973 y LEY N° 21.595)

*No se exigiran los documentos administrativos de declaraciones juradas que se encuentran
el portal de mercado publico al momento de ofertar relativos a identificacion completa del
oferente, en caso de UTP por cada integrante y declaraciones juradas sobre no haber sido condenados
por practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por delitos
concursales establecido en los articulo 463 y siguientes del Cédigo Penal dentro de los dos afios
anteriores a la presentacion de la oferta, no haber sido condenado por el Tribunal de Libre Competencia,
dentro de los 5 afios anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada, con la
prohibicién de contratar a cualquier titulo con érganos de la administracidon contemplado en el articulo
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26 letra d), del Decreto con fuerza de Ley N© 1, de 2004 del Ministerio de Economia, Fomento y
reconstruccion que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley N°© 211, de 1973,
si se trata de una persona juridica no haber sido condenado con la pena de prohibicién de celebrar actos
y contratos con organismos del Estado, por los delitos mencionados en la Ley 20.393. Ademas de los
conflictos de interés.

11.2, PRESENTACION ANTECEDENTES TECNICOS

Deberan presentarse electrénicamente, en el Portal www.mercadopublico.cl, los siguientes
antecedentes:

A) ANEXO N° 6 - Formulario Experiencia con Grandes Clientes: Para este criterio se
considerara la informacidon proporcionada por el oferente en el Anexo N° 6, relativa a contratos o
acuerdos comerciales con clientes a nivel nacional que cuenten con una plantilla de mas de 200
empleados que reciban beneficios de alimentacidn mensual, ya sea en casinos y/o supermercados
administrados mediante tarjeta u otro medio electrénico de canje. Esta relacidn comercial debe haber
tenido lugar dentro de los Ultimos 24 meses y debe ser detallada en el Anexo N° 6, completando cada
uno de los datos solicitados.

Cada contrato mencionado en el Anexo N° 6 deberd contar obligatoriamente con una factura de la
empresa sefialada, que acredite la relacion comercial entre ambas partes.

B) ANEXO N°7 - Formulario Cobertura: Se evaluard el nimero de establecimientos
asociados en Iquique donde se pueda canjear el saldo de la tarjeta, segin la modalidad de canje ofrecida
por el proveedor. Para ello, se debera presentar la propuesta en el Anexo N°7.

Se deja expresamente establecido que, durante el proceso de evaluacion, el Servicio de Salud Tarapaca
podra comprobar la informacion proporcionada por el proponente en este criterio. Esta verificacion se
realizara en los comercios adheridos para asegurar que los saldos asignados en las tarjetas electronicas
puedan ser canjeados mediante algin medio de canje ofertado.

C) ANEXO N° 8 - Formulario Medios de Canje: En este criterio se evaluara el desarrollo
tecnoldgico de los medios de canje que posee el oferente para que los beneficiarios puedan acceder al
canje de los montos asignados por el Servicio de Salud Tarapaca. Para ello el proveedor debera sefialar
SI posee o NO el medio que se sefialara en el Anexo N° 8.

Para todos los efectos se entendera por cada medio de canje lo siguiente:

a) Tarjeta Virtual: Tarjeta electrénica precargada que permite a su titular, poder adquirir una serie
de productos definidos por la entidad requirente. A diferencia de la tarjeta de plastico, esta
tarjeta no corresponde a un producto tangible (de plastico) y puede ser entregado al beneficio
final a través de medios electrénicos como: correo electrénico, APP, entre otros.

b) Sistema E-wallet: Sistema que permite al titular del beneficio realizar pagos inmediatos y
electrénicos por medio de un servicio electrénico o una aplicacion moavil, funciona como una
billetera electrénica que debe ser precargada para ser utilizada.

D) ANEXO N° 9 - Formulario Inclusion Laboral: En este criterio se evaluara si la empresa
posee dentro de su personal trabajadores que presenten cierto grado de discapacidad (acreditable).

El medio de acreditacion se debera reflejar dentro del Anexo N° 9, indicando los datos de personal,
adjuntando ademds una copia simple de la Credencial de Discapacidad (CERTIFICADO SENADIS)
para lo cual el empleado debe estar inscrito en el Registro Nacional de la Discapacidad. La credencial
indica el tipo y grado de discapacidad que presenta el trabajador (para mas informacion, puede visitar
www.senadis.cl). Ademas, se debera adjuntar copia del contrato del trabajador informado.

E) ANEXO N° 11 - Formulario Requisitos Minimos Exigidos: Los oferentes deberan indicar
dentro de su propuesta el cumplimiento de cada uno de los “requisitos minimos exigidos” por el Servicio
de Salud Tarapaca. La oferta que no cumpla con esta exigencia obligatoria, seré desestimada y no estara
afecta a ser evaluada. A mayor abundamiento, el cumplimiento o no de estas necesidades
Institucionales, hara admisible la propuesta de cada interesado, adjuntando cada uno de los documentos
solicitados en el Anexo para su correcta verificacion, de lo contrario su oferta sera declarada inadmisible.

F) Certificado SENADIS y copia de contrato del trabajador informado por discapacidad (si
corresponde).
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G) Protocolos de seguridad y plan de contingencia para medio de canje y plataformas
electrénicas.

H) Manual o video explicativo de la Plataforma de autogestion para administrador del
contrato.

I) Manual o video explicativo de la APP o plataforma para beneficiario final.

J) Certificado Soporte Tecnoldgico.

11.3. PRESENTACION ANTECEDENTES ECONOMICOS

A) ANEXO N° 10 - Formulario Oferta Econémica: Debera ofertar en la linea de producto el
valor unitario d cada insumo segun corresponda.

Este criterio considerard un descuento Unico sobre el monto mensual utilizado para el beneficio de
alimentacién, para lo cual el oferente debera declarar en la tabla dispuesta para ello en el Anexo N° 10
el descuento Unico que ofrecera.

Lo sefialado anteriormente, se justifica debido a los grandes volimenes transados mensualmente por
el Servicio de Salud Tarapaca, razon por la cual, se espera generar descuentos con objeto de obtener
ahorros para el Organismo Comprador.

11.4. PRESENTACION DE DOCUMENTOS OMITIDOS

El Servicio podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando
las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situacién de
privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta
sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los
oferentes a través del Sistema de Informacion.

Durante la evaluacion el Servicio podra solicitar la presentacion de certificaciones y documentos que los
oferentes hayan omitido al momento de presentar sus ofertas, siempre que dichos antecedentes se
hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar su oferta o se
refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar su oferta y el periodo
de evaluacién, todo ello, de conformidad a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 40 del
Reglamento de la Ley de Compras Publicas. El plazo para la presentacion de los documentos omitidos
sera de 48 horas desde que se le notifique el requerimiento al oferente, a través del portal.
En estos casos, las presentes bases contemplan, dentro de los criterios de evaluacion, el cumplimiento
de los requisitos formales de presentacién de la oferta, asignando menor puntaje a las ofertas que no
cumplieron, dentro del plazo para presentacion de ofertas, con todo lo requerido.

Sin perjuicio de lo anterior, no podran solicitarse documentos faltantes que hayan sido categorizados
como esenciales en las presentes bases, cuya omisién, o presentacion incompleta, ilegible, adulterada
o erronea, facultara a la comision evaluadora a dejar inadmisible la o las ofertas respectivas.

Todos los anexos presentados, tanto en el sistema digital como en soporte fisico, deberan entregarse
debidamente firmados por el oferente, en caso de ser persona natural, o por su representante legal, en
caso de corresponder a una persona juridica.

12, REQUISITOS Y CONDICIONES QUE DEBEN CUMPLIR LOS OFERENTES

Los proponentes deberdn presentar todos los antecedentes administrativos, la oferta técnica, la oferta
economica y la totalidad de los formularios que forman parte de las presentes bases en formato fisico o
digital, en el plazo de recepcién que se indican en estas bases.

La apertura de las ofertas de la licitacidn, se efectuara a través del portal Mercado Publico, el dia y hora
sefialados para tal efecto en el cronograma.

Al efectuar el acto de apertura se procedera con la revision de los antecedentes requeridos, cuyo objeto
sera verificar que se hayan presentado todos los antecedentes administrativos solicitados.

Para la aceptacion de las ofertas, se consideraran requisitos y condiciones esenciales, los siguientes
documentos, cuya omision, cualquiera de ellos, faculta para declarar inadmisible la respectiva oferta:
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- GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA (aplica para ofertas que superen las 2.000 Unidades
Tributarias Mensuales).

- ANEXO DOCUMENTOS RELACIONANQOS
ANEXO N.°6 : FORMULARIO EXPERIENCIA CON | - Presentacion de Anexo N.°6 firmado por
GRANDES CLIENTES representante legal.

- La entrega de facturas que acrediten los acuerdos

comerciales informados en Anexo N.°6.

ANEXO N.°7 : FORMULARIO COBERTURA - Presentacion de Anexo N.°6 firmado por

representante legal.

- Se informe 3 o mas Supermercados como

comercios adheridos en Anexo N.°7.

- En caso de detectar informacion no veridica en

Anexo N.°7

ANEXO N.°8 : FORMULARIO MEDIOS DE CANIJE - Presentacion de Anexo N.°8 firmado por

representante legal.

- “SI” en Sistema E-Wallet. Ademas de respaldar

lo que informa.

- Protocolos de seguridad y plan de

contingencia para medio de canje y plataformas

electrdnicas., segun lo solicitado en Anexo N.°8

ANEXO N.°10 : FORMULARIO OFERTA | - Presentacion de Anexo N.°10 firmado por
ECONOMICA representante legal.

- 5 dias habiles como plazo maximo de entrega

de cuentas a beneficiarios finales (funcionarios).

informacién entregada en Anexo N.°10.

- Respaldar y Contar con Servicio de mesa de

ayuda y/o ChatBot de atencidn electrdnico segun

informacién entregada en Anexo N.°10.

ANEXO N.°11 : FORMULARIO REQUISITOS | - Presentacion de Anexo N.°11 firmado por
MINIMOS EXIGIDOS representante legal.

- Cumplir con todas las acciones minimas

solicitadas para cada mddulo segun Anexo N°11

- Manual o Video Explicativo tanto para el punto

A) Plataforma de autogestion para el Administrador

del Contrato, y como para el punto B) APP o

plataforma para beneficiario final segin Anexo

N°e11

- Contrato o certificado vigente (emitido por la

empresa que suministra el servicio) que dé cuenta

del convenio entre el oferente y la empresa que

brinda el soporte tecnoldégico, segin Anexo

N°11.

En caso de producirse un problema de indisponibilidad técnica del portal Mercado Publico, que provoque
la imposibilidad de ingresar archivos correspondientes de algun oferente, este tendra un plazo de 24
horas, contados desde el inicio del acto de apertura, para presentar al Servicio un certificado emitido
por la Direccién de Compras y Contratacién Publica que ratifique dicha circunstancia, con el objeto de
regularizar dicha situacion ante la comisidn respectiva y el resto de los oferentes de la licitacién.

En tal evento, se admitird que el oferente haga entrega en soporte de papel de los antecedentes de la
Oferta Administrativas, Técnica y Econdmica, a través de la Oficina de Partes del Servicio de Salud
Tarapacd, ubicado en Anibal Pinto N° 815 de la ciudad de Iquique, Regién de Tarapaca, en sobre cerrado,
indicando el nimero y nombre de la licitacidon. Adicionalmente debera contar con el cédigo de reclamo
efectuado al Sistema de Informacién de Compras y Contratacidén Publica, al momento de no poder
ingresar la informacion, para su verificacion. Los antecedentes seran resguardados por la Jefatura del
Departamento de Abastecimiento y Logistica del Servicio, quién deberd adoptar las medidas para
resguardar su inviolabilidad y correcta conservacién, y bajo ninguna circunstancia o solicitud, la
recepcidon de sobres se podra hacer fuera de la fecha y hora indicados como ultimo plazo.

El oferente que presente mas de una oferta, debe ingresar todos los antecedentes requeridos, en cada
una de las ofertas presentadas, de lo contrario la que no cumpla con ello, serad declarada inadmisible.
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13. APERTURA Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

13.1. APERTURA DE LAS PROPUESTAS

La apertura de las ofertas de la licitacidén se realizara a través del portal Mercado Publico, en la fecha y
hora estipuladas en el cronograma correspondiente. Durante este proceso, se llevara a cabo la revision
de los antecedentes requeridos con el objeto de verificar que las propuestas cumplan con todas las
exigencias de estas Bases.

Las ofertas que hayan sido aceptadas, seran sometidas a un proceso de verificacion de los documentos
exigidos en estas bases y a la revisidon de su contenido. Esta revisién permitira diferenciar entre las
ofertas que seran evaluadas y aquellas que se consideraran inadmisibles. En este contexto, el
Departamento de Abastecimiento y Logistica del Servicio serd responsable de revisar las ofertas y
establecer cudles resultan admisibles e inadmisibles, dejando constancia de las observaciones
relacionadas con los oferentes que hayan sido excluidos por no cumplir con los requisitos establecidos.
Las ofertas que sean consideradas admisibles, continuaran a la etapa de evaluacion técnica-econdmica.

Sin perjuicio de lo anterior, la entidad licitante podra admitir aquellas ofertas que presenten defectos
de forma, omisiones o errores no esenciales o meramente formales, siempre que no alteren el
tratamiento igualitario de los oferentes ni la correcta evaluacién de las ofertas, requiriendo a los
oferentes que se encuentren en esta situacion, que subsanen o aclaren tales situaciones, dentro del
plazo de 48 horas desde que esto se comunica a través del sistema de informacidn. Las ofertas que no
subsanen, de esa forma, los errores u omisiones observados, seran declaradas inadmisibles. En todo
caso, la Comisidn evaluara en cada caso si ejercera la facultad prevista en el articulo 40 del Reglamento
de Compras Publicas.

Los proponentes tendran la oportunidad de formular observaciones dentro de las 24 horas siguientes a
la publicacion de la apertura a través del portal www.mercadopublico.cl. Estas observaciones seran
resueltas por el mismo medio dentro de los 2 dias habiles administrativos siguientes.

En caso de que se presente un problema técnico en el portal Mercado Publico que impida la carga de
archivos de algun oferente, este tendrd un plazo de 24 horas, contadas desde el inicio del acto de
apertura, para presentar un certificado emitido por la Direccion de Compras y Contratacion Publica que
confirme dicha situacion. Este certificado debera ser presentado al Servicio para regularizar la situacién
ante la comisién respectiva y los demas oferentes de la licitacién. En esta situacion, se permitira que el
oferente entregue en soporte de papel los antecedentes de la oferta administrativa, técnica y econémica
a través de la Oficina de Partes del Servicio de Salud Tarapaca. Estos antecedentes seran resguardados
por la Jefatura del Departamento de Abastecimiento y Logistica del Servicio, garantizando su
inviolabilidad y correcta conservacion.

Es requisito esencial que la oferta sea presentada a través del Portal de Mercado Publico antes del cierre
del periodo establecido. El incumplimiento de este requisito excluye automaticamente la oferta del
proveedor para seguir participando en la presente licitacion. A partir de este momento, los oferentes no
podran modificar sus propuestas.

13.2. INFORME DE EVALUACION

El proceso de evaluacion estara a cargo de la Comisién designada al efecto. Al finalizar el proceso de
evaluacidn, la Comisién emitird un informe dirigido al Director del Servicio, que debera contener las
indicaciones previstas en el articulo 40 bis del Reglamento de Compras Publicas. Este informe sera
subido al sistema de informaciéon de compras publicas.

La comision evaluadora serd apoyada administrativamente por un funcionario/a del Departamento de
Abastecimiento y Logistica, quien cumplird la funcién de secretario de la misma vy realizara su labor de
acuerdo con los criterios de evaluacién establecidos en estas bases.

Para las ofertas presentadas por Uniones Temporales de proveedores (UTP), la nédmina y los certificados
solicitados en las bases para acreditar experiencia, en caso de corresponder, se solicitardn a cada uno
de los integrantes que conforman el grupo licitante. Estos seran prorrateados para la evaluacién de
acuerdo con el porcentaje de participacién en la UTP, independiente del mecanismo de formalizacién o
constitucion de dicha Unidn.
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Los miembros de la Comisidon Evaluadora no podran tener contacto con los oferentes, excepto a través
del mecanismo de aclaraciones regulado por los articulos 27 y 39 del Reglamento de la Ley N° 19.886.
Se prohibe cualquier tipo de contacto con la comisidn durante el proceso, ya sea mediante reuniones,
contacto telefénico o correo electrénico, con el fin de garantizar imparcialidad y competencia en la
evaluacion de las ofertas.

Se establece que esta estrictamente prohibido que los/las integrantes de la Comision Evaluadora del
proceso licitatorio acepten cualquier tipo de solicitud de reunién, audiencias y/o regalos de parte de
terceros sobre procesos licitatorios mientras integren dicha comision. Esto se enmarca en la ley N°
20.730 y su reglamento, contenido en el decreto supremo N° 71 de 2014, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que regula el lobby y las gestiones que representen intereses particulares
ante las Autoridades y funcionarios/as de la Administracidn del Estado. Los/as integrantes de la comision
evaluadora deberan suscribir la declaracién jurada simple relativa a intereses y confidencialidad de los
miembros de la comision evaluadora.

La Comision Evaluadora estara facultada para admitir aquellas propuestas que presenten defectos de
forma o errores menores evidentes, siempre que la informacion defectuosa o errénea no sea de fondo,
no se refiera a aspectos esenciales de la oferta, no altere el tratamiento igualitario de todos los
proponentes y no impida la correcta evaluacion de las propuestas.

De acuerdo con el articulo 40 del Reglamento de Compras Publicas, la Entidad Licitante podra autorizar
la entrega de certificaciones o antecedentes que hayan sido omitidos al momento de presentar las
ofertas. Esta disposicion aplica siempre y cuando dichos documentos no sean indispensables para la
admisibilidad de las ofertas, no estén identificados como documentos esenciales y no vulneran el
principio de igualdad de los oferentes.

Los oferentes tendran un plazo maximo de 48 horas, contadas desde la notificacion del respectivo
requerimiento, para responder a lo solicitado por el Servicio para acompafiar los antecedentes
requeridos por ésta. El servicio no considerara las respuestas o los antecedentes recibidos una vez
vencido dicho plazo o que no hayan sido enviados a través de la plataforma.

La responsabilidad de revisar y responder adecuada y oportunamente las solicitudes de antecedentes
omitidos o aclaraciones disponible en www.mercadopublico.cl, a través del cual se solicitan los
antecedentes y aclaraciones durante el periodo de evaluacién, recae exclusivamente en los oferentes.
Cabe indicar que no se puede corregir o complementar lo que se respondié en primera instancia a través
de dicho sistema de aclaraciones.

13.3. FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION EVALUADORA.

Una vez dictado el acto administrativo que constituye la Comisién Evaluadora, cada integrante de esta
debera cumplir con lo siguiente:

a) Verificacion de antecedentes requeridos en las Bases y Anexos.
b) Declaracién de admisibilidad de acuerdo a estas bases.
c) Evaluacion: Una vez verificado el cumplimiento estricto de los requisitos de admisibilidad, las

ofertas se evaluaran considerando los criterios que se indican a continuacion, adjudicandose la
licitacidén a la oferta con mayor puntaje y que convenga a los intereses del Servicio de Salud de

Tarapaca.
d) La Comisidén estara presidida por la Jefatura del Departamento de Abastecimiento y Logistica.
e) Deber de abstencién: Las autoridades y funcionarios, asi como quienes presten servicios a

honorarios en los casos en que excepcionalmente participen en procedimientos de contratacion,
de los organismos regidos por la ley N° 19.886 y el presente Reglamento, deberan abstenerse
de participar en los procedimientos de contratacion regulados por dicho cuerpo normativo,
cuando exista cualquier circunstancia que les reste imparcialidad, en los términos del articulo
62, N° 6, de la Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado.

14. DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas declaradas admisibles, se regira por las siguientes ponderaciones y criterios
a evaluar:
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o ) PONDERACION SUB
CRITERIOS DE EVALUACION PONDERACION
1 Econdmico 60% | Oferta Econémica 100% 100%
Experiencia con Grandes Clientes 10%
Cobertura 40%
2 Técnico 38% | Medios de Canje 100% 40%
In_cIuS|on_ Laboral (Personas con 10%
Discapacidad)
Administrativ 2% Requisitos Formales 100% 50%
3 Cumplimiento del Programa de 50%
o X
Integridad
TOTAL 100%

En caso de existir alguna discrepancia y/o diferencia entre lo indicado en el Anexo N° 10 “Formulario
Oferta Econdmica” y los documentos entregados por el proveedor, se preferira la informacion de aquel
anexo.

14.1. CRITERIO DE EVALUACION - ECONOMICO:

En el caso que el proveedor entregue un descuento inferior a 2%, sefiale cero (0) o bien, omita entregar
la informacidn en la tabla dispuesta para ello en el Anexo N° 10, su oferta sera evaluada con 0 puntos.

Los valores ingresados deberan tener como maximo 1 decimal, en caso de que el proveedor ingrese
mas de un decimal, el valor sera truncado hasta obtener un descuento con solo un decimal como es
solicitado. Es importante mencionar que el valor ingresado NO SERA aproximado.

La asignacion de puntaje para este criterio se realizara segun los siguientes parametros, ordenando los
porcentajes de descuento ofertados por cada uno de los oferentes, desde el mas alto al mas bajo:

PORCENTAJE DE DECUENTO PARA EL TRAMO PUNTAIJE
1= IS ) D (MAX) porcentaje descuento mas alto D(MAX)=100
MONTO O.0. 5 z

(Mayor o igual a D (2) segundo porcentaje descuento mas alto D (2) =95
$40.000 (9)00) D (3) tercer porcentaje descuento mas alto D (3) =90
T D (4) Cuarto porcentaje descuento mas alto D (4) =85

D (5) Quinto porcentaje descuento mas alto D (5) =80

Economica: Puntaje Obtenido * 0,6

En el caso de recibir mas de 5 ofertas, desde la posicidn sexta mas econdmica en adelante, la asignacién
de puntaje sera desde los 75 puntos hacia abajo, restando 5 puntos por cada posiciéon quedando la
séptima con 70 puntos, la octava con 65 y asi sucesivamente, con un minimo de 0 puntos.

14.2. CRITERIO DE EVALUACION - TECNICO:

El puntaje final de los criterios de evaluacidon - Técnico se obtendra con la siguiente formula:

Técnico: (Experiencia con Grandes Clientes + Cobertura + Medios de Canje + Inclusion
Laboral) * 0,38

a) EXPERIENCIA CON GRANDES CLIENTES:

La evaluacién de la experiencia con grandes clientes se realizara asignandole un puntaje de acuerdo con
la siguiente tabla:

CANTIDAD DE CONTRATOS | PUNTAIJE

M i la2 1
EXPERIENCIA CON ayor o igual a 26 contratos 00
GRANDES CLIENTES Entre 21 y 25 contratos 95

20 contratos 90

Menor a 20 contratos 50
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El Servicio de Salud Tarapaca podra validar la informacion presentada, consultando directamente a los
clientes sefialados por los proveedores.

EXPERIENCIA CON GRANDES CLIENTES = puntaje obtenido * 0,10

b) COBERTURA:

Respecto a los comercios adheridos se exigiran las siguientes cantidades minimas en las categorias de
comercio sefialadas a continuacién.

CANTIDAD MINIMA SOLICITADA DE

TIPO O CATEGORIA DE COMERCIO COMERCIOS ADHERIDOS

Almacén, Minimarket o Similar No hay minimo
Supermercado >2 (3 a mas)
Comercio de comida rapida, Restaurant, Café o similar No hay minimo

Cantidad Ofertada por el proveedor (que

Total de Comercios adheridos .
incluya 2 supermercados)

Una vez que el proveedor cumpla con la cobertura minima solicitada para cada tipo de comercio, se
procederd a evaluar el total de comercios adheridos en la ciudad de Iquique, mediante la siguiente
Formula:

COBERTURA = Cantidad de comercios ofertados * 100 * 0,4

Cantidad maxima de comercios ofertada

c) MEDIOS DE CANJE:

Los medios de canje que se evaluaran y los puntajes respectivos se encuentran sefialados en la tabla
siguiente, obteniendo el oferente puntaje por cada uno de los medios en que sefiale “SI”, los cuales se
sumaran para entregar un maximo de 100 puntos.

MEDIOS DE MEDIO PUNTAJE
CANJE E-Wallet 40
Tarjeta Virtual 60

En el caso que el oferente no indique nada obtendra puntaje “0” (cero) puntos en este criterio.

MEDIOS DE CANJE = puntaje obtenido * 0,4

d) INCLUSION LABORAL (PERSONA CON DISCAPACIDAD)

La asignacion de puntaje para este criterio de evaluacién seria de acuerdo a la siguiente tabla:

CRITERIO PUNTAJE
Entrega Certificado SENADIS y posee dentro de 100
su personal una o mas personas con discapacidad
No entrega Certificado SENADIS e informa tener
dentro de su personal una o mas personas con 0

discapacidad o No posee dentro de su personal
una o mas personas con discapacidad.

INCLUSION LABORAL = puntaje obtenido * 0,10
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14.3. CRITERIO DE EVALUACION ADMINISTRATIVO:

El puntaje final de los criterios de evaluacion — Administrativo se obtendra con la siguiente féormula:

Administrativos: (Requisitos Formales + Cumplimiento del Programa de Integridad) * 0,02

a) REQUISITOS FORMALES:

Se evaluara la entrega de los documentos requeridos en el plazo establecido en las bases de la presente
licitacién y de acuerdo a los puntajes sefialados en el siguiente cuadro:

DESCRIPCION PUNTOS
Entrega dentro de los plazos. 100 puntos
Entrega fuera de Io_s. plazos en tiempo y forma (una oportunidad de aclarar 70 puntos
errores o salvar omisiones en el portal).
No entrega antecedentes o no salva errores u omisiones una vez requerido por 0 puntos

el servicio.

Si los documentos requeridos para respaldar la oferta en el portal no permiten corroborar o respaldar
las caracteristicas técnicas solicitadas en el proceso licitatorio, o documentos solicitados en idioma
espafiol no sean presentados, se permitira realizar la aclaracion mediante el foro inverso en una Unica
instancia; si ésta no fuese aclarada por parte del oferente, la oferta sera evaluada con “cero” (0) puntos,
en este aspecto. Se aplicara la formula siguiente:

Requisitos Formales = puntaje obtenido * 0,5

b) CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE INTEGRIDAD:

El puntaje sera asignado de acuerdo a lo que se indica en la siguiente tabla:

DENOMINACION PUNTAIJE
Presenta Programa de Integridad Propio de la Empresa y sus
verificadores de medios de difusiéon de respaldo en la propuesta 100

cuando corresponda

Presenta Programa de Integridad Propio de la Empresa cuando
corresponda, sin embargo, NO presenta Verificadores de Medios 75
de difusién, pero los adjunta en la aclaracion.

Presenta Verificadores de Medios de difusion en la propuesta
cuando corresponda, sin embargo, NO presenta Programa de
Integridad propio de la Empresa, pero los adjunta en la
aclaracion.

NO presenta Programa de Integridad propio de la Empresa, ni
sus verificadores de Medios de difusién de respaldo en la 25
propuesta cuando corresponda, pero los adjunta en la aclaracion
NO presenta Programa de Integridad propio de la Empresa, ni
sus verificadores de Medios de difusidon de respaldo en la
propuesta cuando corresponda, tampoco los adjunta en la
aclaracion.

50

Cumplimiento del Programa de Integridad = puntaje obtenido * 0,5
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14.4. RESOLUCION DE EMPATES:

En el caso de que se presente un empate posterior a la suma ponderada de las evaluaciones, los criterios
de Evaluacién y subfactores de desempates seran los siguientes y en el orden que indican a
continuacion:

Oferta Econdmica.

Cobertura.

Medio de Canje.

. Experiencia Grandes Clientes.
Inclusién Laboral.

nRwNE

De persistir el empate, se preferird la propuesta de quien haya hecho ingreso primero de su oferta en
el portal de compras www.mercadopublico.cl.

Una vez que el Servicio haya definido la adjudicacion de las ofertas, procedera a notificar a todos los
oferentes a través del portal www.mercadopublico.cl, del resultado de la licitacion.

A los oferentes que hubieren resultado adjudicados con la licitacidn, se les emitira la respectiva Orden
de Compra digital a través del portal www.mercadopublico.cl., quedando obligado el oferente
adjudicatario a su aceptacion, de acuerdo a lo expresado en la ley de compra 19.866.

El o los adjudicatarios quedaran obligados a dar estricto cumplimiento a las menciones contenidas en
su oferta y en el Contrato que se suscriba al efecto u orden de compra, segun el caso.

15. DE LA ADJUDICACION, DE LA DECLARACION DESIERTA O INADMISIBLE

La adjudicacion se efectuara a la oferta que obtenga el mayor puntaje en la evaluacion.

Se podra declarar desierta la propuesta por Resolucidon Fundada, cuando las ofertas no resulten
convenientes a los intereses del Servicio, de conformidad al articulo 41 del Decreto N°250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda.

Se declararan inadmisibles las ofertas que no cumplan con lo requerido en las bases de Licitacion y/o
Especificaciones Técnicas o cuando no se presenten ofertas, de conformidad al Articulo 41 del Decreto

N0250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

En los casos antes mencionados, los proponentes no tendran derecho a indemnizaciéon alguna, por los
gastos en que ellos hubieren incurrido en la preparacién de sus propuestas.

El proceso de adjudicacién contempla las siguientes etapas:

a) Resolucion de Adjudicacién que determine la propuesta ganadora, la que sera publicada en el
sistema de informacién.

b) Notificacion de la Adjudicacidon: Una vez que se haya adjudicado la licitacion, se procedera a
notificar al adjudicatario y demas participantes, en el sistema de informacion.

c) Fecha de Adjudicacién: En caso de no cumplirse con la fecha indicada de adjudicacién en el

cronograma www.mercadopublico.cl, el Servicio publicard una nueva fecha en el portal,
informando alli las razones de su reprogramacion.

d) Contrato: Una vez adjudicada la propuesta ganadora, se procedera a enviar por correo
electrénico la informacidn correspondiente al proceso de contratacion, adjuntando el contrato
correspondiente para su firma o suscripcidn por las partes y se exigira la entrega de la garantia
de fiel cumplimiento del contrato, lo que debera ser cumplido por el adjudicatario dentro de los
15 dias corridos siguientes al envio de aquella comunicacidn electrénica.

e) Orden de compra: El oferente adjudicado con la propuesta, tendran un plazo de tres dias
habiles para aceptar la Orden de Compra emitida a través del Portal Mercado Publico.

Excepcionalmente, la entidad licitante se reserva la facultad de variar la cantidad de bienes adjudicados,
previa aprobacién del proveedor mediante consulta en el portal, por razones fundadas en la eficiencia
de la compra y siempre que no se exceda del monto adjudicado.

Los proponentes podran formular observaciones a la adjudicacién dentro de las 24 horas siguientes a la
publicacién de la resolucién, a través del portal www.mercadopublico.cl, las que seran resueltas por el
Servicio a través de este mismo medio, dentro de los 2 dias siguientes.
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16. READJUDICACION

Si el adjudicatario se desistiere de firmar el contrato o de aceptar la orden de compra a que se refiere
el inciso primero del articulo 63 del Reglamento de la ley 19.886, o no cumpliese con las demas
condiciones y requisitos establecidos en las bases para la suscripcién o aceptacion de los referidos
documentos, el Servicio podra, junto con dejar sin efecto la adjudicacion, adjudicar la licitacion al
oferente que le sigue en puntaje, dentro de 180 dias corridos contados desde la publicacién de la
adjudicacién primitiva.

17. REVOCACION O INVALIDACION

La licitacién podra ser revocada o invalidada, total o parcialmente, por resolucién fundada, cuando su
continuacion o adjudicacion no resulte conveniente para los intereses de la institucion.

18. REQUISITOS DE LA CONTRATACION

Al momento de la suscripcion del contrato, el adjudicatario deberd cumplir lo siguiente:
18.1. SI EL ADJUDICATARIO ES PERSONA NATURAL

- Debe encontrarse inscrito en estado "habil" en el Registro de Proveedores, lo que se verificara
en el sistema de informacion.

- Debe presentar una Declaracion Jurada disponible en el Registro de Proveedores, debidamente
suscrita por el adjudicatario, donde declare que no se encuentra afecto a ninguna de las
inhabilidades contempladas en el inciso 6° del articulo 4°, de la Ley 19.886.

- Debe acompafiar Fotocopia simple de la cédula de identidad de la persona natural adjudicada,
la que debera adjuntarse a través del Registro de Proveedores.

18.2. SI EL ADJUDICATARIO ES PERSONA JURIDICA

a) Debe encontrarse inscrito en estado "habil" en el Registro de Proveedores, lo que se verificara
en el sistema de informacién.

b) Debe presentar un Certificado de vigencia del poder del representante legal, con una antigtiedad
no superior a 30 dias corridos, contados desde la fecha de notificacién de la adjudicacidn,
otorgado por el Conservador de Bienes Raices correspondiente o, en los casos que resulte
procedente, cualquier otro antecedente que acredite la vigencia del poder del representante
legal del oferente, a la época de presentacidn de la oferta. Este documento podra enviarse por
correo electronico al Servicio.

c) Debe presentar un Certificado de Vigencia de la Sociedad con una antigliedad no superior a 30
dias corridos, contados desde la fecha de notificacidon de la adjudicacion, o el antecedente que
acredite la existencia juridica del oferente. Este documento podra enviarse por correo electrénico
al Servicio.

d) Debe presentar una Declaracién Jurada donde declare que el adjudicatario no se encuentra
afecto a ninguna de las inhabilidades contempladas en el inciso 6° del articulo 4°, de la Ley
19.886. Esta declaracién debe ser firmada por el representante legal de la persona juridica o
por quien tenga poder suficiente para representarla para estos efectos. Cuando resulte
adjudicada una unién temporal de proveedores, dicha declaraciéon debera ser presentada por
cada uno de sus integrantes. No podran contratar con organismos del Estado, aquellas personas
juridicas que hayan sido condenadas por los delitos previstos en el articulo 27 de la ley N°
19.913, en el articulo 8° de la ley N° 18.314 y en los articulos 250 y 251 bis del Cddigo Penal,
a la pena de prohibicion de celebrar actos y contratos con organismos del Estado. Lo anterior
se verificard a través del Registro dispuesto por la ley N° 20.393, que establece la
responsabilidad penal de las personas juridicas en los delitos de cohecho, lavado de activos y
financiamiento del terrorismo.

e) Anexo NO 5: Declaracion jurada simple de no encontrarse inhabilitado para contratar con estado
(ley 20.393, dI211/1973 y ley n°21.595).

f) Certificado de antecedentes laborales y previsionales (F-30).

En caso de que la empresa adjudicada registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios,
los primeros estados de pago que se devenguen a favor del proveedor, deberdn ser destinados al pago
de dichas obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran
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liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucidn de las prestaciones, con un maximo de seis
meses.

La entidad licitante debera exigir que la empresa adjudicada proceda a dichos pagos y le presente los
comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacién. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte de la empresa adjudicada, dara derecho a terminar la relacién contractual,
pudiendo llamarse a una nueva licitacién en la que la empresa referida no podra participar.

La contratacion de los Servicios se materializard mediante la suscripcion de un “Contratos de
Suministro de Servicios”, y la emision de la Orden de Compra a través del Portal
www.mercadopublico.cl, segin corresponda; los que no consideraran el pago de reajustes. Todo pago
por estos conceptos sera de responsabilidad del adjudicatario.

En el contrato se estableceran los derechos y obligaciones de ambas partes, los precios de los Servicios
adquiridos, la forma de pago, las sanciones, las responsabilidades del contratista y del Servicio, entre
otros.

Los derechos emanados en la presente licitacion suscrita con la empresa adjudicada no podran ser
cedidos bajo ninguna circunstancia.

Formaran parte integrante del Contrato los siguientes documentos, en el orden de prelacién que se

indica:

1. Las Bases Administrativas, Anexos y Especificaciones Técnicas.

2. Modificaciones si las hubiere.

3. Oferta del Proponente.

4, Resolucion de Adjudicacion

5. Orden de Compra.

6. El Contrato. (Si procediere).

7. Toda documentacion aclaratoria enviada por la Unidad Técnica, a los proponentes, durante el

periodo de estudio de las propuestas.

Toda discrepancia entre distintos documentos del contrato, asi como toda diferencia de interpretacién
de su contenido sera resuelta en primera instancia por la Subdirecciéon de Gestion y Desarrollo de las
Personas del Servicio de Salud Tarapacd, procediendo todos los recursos administrativos que franquea
la Ley N° 19.880 sobre Procedimiento Administrativo.

El Servicio elaborara los respectivos contratos, de acuerdo a las Bases de licitacién y oferta del o los
proponentes adjudicatarios. El referido contrato sera puesto a disposicion de los adjudicados en un plazo
no superior a los 10 dias habiles contados desde la publicacién de Resolucion de adjudicacion en el
portal, quedando el oferente adjudicatario obligado a su revisién, firma y devolucién al Servicio del
referido contrato, en un plazo maximo de 15 dias corridos contados desde la fecha de recepcién del
mismo.

Simultaneamente con la firma y entrega del referido Contrato al Servicio, se debera adjuntar y entregar
la Cauciéon o Garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato, documento tomado y extendido segun se
indica en las presentes Bases Administrativas (Si procede).

Si el oferente adjudicatario no cumple con el requisito de firmar el contrato en el plazo sefialado, ni
entregase la garantia de fiel cumplimiento de contrato, segun lo indicado en el parrafo anterior, el
Servicio podra asignar la propuesta al proponente que le sigue en puntaje, segun lo establecido en estas
Bases Administrativas, siempre que cumpla con puntaje minimo y, a su vez, hacer efectiva la Garantia
de Seriedad de la Oferta entregada por aquel.

Sera de cargo del oferente adjudicatario, la autorizacién de las firmas del contrato en conformidad a la
ley, para contrataciones de montos que superen las 1.000 UTM, en el mismo plazo antes indicado.

De conformidad al articulo 63 del Decreto 250/2004 del Ministerio de Hacienda, los contratos menores
a 1.000 UTM se formalizaran mediante la emision de la orden de compra y la aceptacion de ésta por
parte del proveedor.

En caso que una orden de compra no haya sido aceptada, los organismos publicos podran solicitar su
rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas 24 horas desde dicha solicitud.
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19. DE LA EMISION DE LA ORDEN DE COMPRA

La emisidn de la Orden de compra se realizard mediante envios mensuales, la cual sera emitida dentro
del plazo de 5 dias habiles una vez finalizado el mes del servicio ejecutado, verificando entre las partes,
el consumo mensual de las tarjetas electrénicas, de acuerdo a lo requerido por el Servicio de Salud
Tarapacd, esto para efectos del célculo del valor de la Orden de Compra mensual, adjuntando el detalle
de la ndmina de cargas para cada funcionario, hasta completar la cantidad total adquirida. Lo anterior
debera venir junto con el Formulario de pago del servicio.

En el caso que la orden de compra no haya sido aceptada dentro de los 3 dias habiles siguientes a la
emision de la orden, el Servicio podra solicitar su cancelacion, entendiéndose definitivamente cancelada
24 horas después de dicha solicitud.

19.1. CAUSALES ADMITIDAS PARA EL RECHAZO DE ORDENES DE COMPRA

El proveedor sélo podra rechazar la orden de compra, en el plazo de tres dias habiles, contado desde
su envio, en los siguientes casos:

a) Cuando exista un error evidente en la orden de compra;

b) Cuando el monto total neto de la orden de compra sea inferior o superior al monto adjudicado,
o bien,

c) En aquellos casos de fuerza mayor o caso fortuito que le impidan dar cumplimiento oportuno e
integro a las solicitudes de entrega del servicio del Servicio, debidamente justificado. Para ello,
deberd comunicar via correo electrénico, en el mismo plazo indicado para la aceptacion de la
orden de compra, dicha circunstancia debidamente justificada al administrador del contrato por
parte del organismo contratante. En tal caso, el proveedor debera justificar el hecho que
constituye el evento que considera como caso fortuito o fuerza mayor, acompafando la
documentacién que lo acredite, en caso que la hubiere, y entregando mayores detalles respecto
de como éste afecta al cumplimiento de lo solicitado, que motiva el rechazo de la orden de
compra. Correspondera al Servicio ponderar los antecedentes y calificar privativamente si los
hechos invocados por el proveedor configuran una situacion de caso fortuito o fuerza mayor. En
caso de que no se configure una causal de caso fortuito o fuerza mayor, el Servicio podra aplicar
la multa que corresponda, de acuerdo a estas bases.

Transcurrido el plazo para la aceptacidn de la orden de compra, no se aceptara justificacién ni reclamo
alguno del proveedor, por lo que ésta se entendera rechazada, quedando facultado para readjudicar la
licitacidon, de acuerdo a estas bases.

20. DE LAS RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO

Sera responsabilidad del proveedor adjudicado mantenerse habilitado en el Registro de Proveedores de
Chilecompra. Ademas, el proveedor adjudicado eximird de toda responsabilidad a la Direccion Chile
Proveedores y al Servicio, en caso de acciones emprendidas por terceros debido a infracciones de
derechos intelectuales, industriales, de patente, marca registrada y de disenos, segun lo dispuesto en
la Ley N°17.336 sobre Propiedad Intelectual.

El proveedor sera exclusivamente responsable del pago oportuno de las remuneraciones, honorarios,
indemnizaciones, desahucios, gratificaciones, gastos de movilizacion, beneficios y cualquier otra suma
de dinero que deba abonar a sus trabajadores, sin que esta lista sea taxativa. Ademas, debera
proporcionar oportunamente la documentacion solicitada por la Direccion Chile Proveedores o el
Servicio. Debera suministrar los bienes y/o servicios adjudicados, segun el caso, en los plazos
comprometidos segln su oferta adjudicada y cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en
las bases de licitacion. Asimismo, deberd aceptar la orden de compra en los plazos establecidos o, en
su defecto, notificar el motivo de su rechazo dentro del mismo periodo y cumplir con todas las demas
obligaciones establecidas en estas bases de licitacion y en el Contrato de Suministro de Bienes Muebles
y/0 servicios, segun corresponda.

El proveedor adjudicado debera completar de manera exhaustiva el Anexo N° 1 con el fin de mantener
una comunicacién actualizada con el Servicio.
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El proveedor adjudicado deberd, al menos:

a) Informar oportunamente al Servicio sobre cualquier hecho relevante que pueda afectar el
cumplimiento del contrato y la entrega de los bienes y/ servicios contratados, segun el caso.

b) Coordinar las acciones necesarias para la operaciéon y cumplimiento del contrato.

c) Cumplir cualquier otra tarea u obligaciéon que emane de la naturaleza del contrato, o que por la
ley o la costumbre pertenecen a él.

d) Usar correo electrénico para comunicarse con el Servicio o con el administrador del contrato, a
menos que las bases de licitacion y el contrato permitan expresamente otro medio.

21. OPERATIVIDAD DEL SISTEMA DE TARJETAS ELECTRONICAS

En el plazo de 5 dias habiles posteriores a la contratacion de la presente adquisicion, el proveedor
seleccionado deberd presentar al Administrador de Contrato, la plataforma para la operacién de las
tarjetas electrdnicas, realizar una induccién solicitada en anexo N° 10, al personal que manejara dicha
plataforma y demostrar la operatividad de los requerimientos técnicos descritos en dicho anexo.

En la eventualidad que el oferente no pueda hacer demostracion, tendra un plazo de 5 dias habiles para
hacer que este sistema opere, en caso contrario, el Servicio de Salud Iquique estara facultado a dar
término anticipado del contrato por incumplimiento de condiciones ofertas y podra seleccionar al
segundo oferente mejor evaluado.

22. PLAZO DE VIGENCIA

El plazo de vigencia de los servicios contratados, suscritos entre el Servicio de Salud Tarapaca y el
oferente adjudicado, tendra un plazo de vigencia de 12 meses a contar de la fecha de la resolucion de
Contrato y/o hasta completar el marco presupuestario de los servicios contratados, lo que ocurra
primero.

No obstante, en caso de ser requerido y dependiendo de la calidad, eficiencia y efectividad del oferente,
durante la vigencia del contrato de servicios, el organismo contratante podra renovar por una unica vez
y por el mismo periodo contratado originalmente (12 meses), considerando los siguientes motivos
fundados:

a) Formulario de requerimiento solicitando la renovacion de los servicios, emitido por el Administrador
del Contrato.

b) Informe de evaluacién del contrato que acredite el buen desempefo y cumplimiento del servicio
adjudicado, realizado por el Administrador del Contrato del designado del Servicio de Salud Tarapaca.
c) Carta o correo electronico del proveedor manifestando su deseo de renovar el contrato.

En caso de prérroga de contrato, ésta debera ajustarse a lo indicado en la normativa de compras publicas
del D.S. N°250.

23. FACTURACION Y FORMA DE PAGO

23.1 FACTURACION

El pago correspondiente se efectuara mediante transferencia electrénica a nombre del proveedor, dentro
de un plazo de 30 dias corridos tras la recepcion de la factura o del respectivo instrumento tributario de
cobro, una vez recibidos los servicios correspondientes. Esta disposicién estéd en concordancia con lo
estipulado en la Ley de Presupuesto del Sector Publico N©21.192/2019 y sus actualizaciones
subsiguientes. Sin embargo, para proceder con los pagos mencionados, serd necesario que la entidad
respectiva certifique previamente la recepcién de los Servicios adquiridos.

En caso de que el proveedor requiera la cesidén de la factura, esta debera estar en estado "aceptada"
por el Servicio de Salud Tarapacd, segun lo establecido en el Articulo N°3 de la Ley N°19.983. Dicha ley
especifica que la factura se considerara irrevocablemente aceptada si no se presentan reclamaciones
contra su contenido o la entrega total o parcial de los servicios, o si el deudor declara expresamente su
aceptaciéon dentro del plazo de ocho dias sefialado anteriormente.

Si la factura contiene errores en el precio o falta total o parcial de la entrega de los servicios, se
procedera a reclamar o rechazar la factura dentro de los ocho dias corridos siguientes a su emision,
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segun lo dispuesto en la ley N°19.983, articulo N°3. Igualmente, sera reclamada automaticamente en
los siguientes casos:

a) Orden de compra generada por el Mercado Publico, previo a la facturacion.
b) La factura no se ingresa al sitio web del Servicio de Impuestos Internos (SII) segln la misma

ley.

El administrador del contrato debera notificar por correo electrénico la emisidon de la factura
correspondiente, una vez que haya sido recepcionada segun lo establecido en estas bases.

La factura deberd ser emitida a nombre del SERVICIO DE SALUD TARAPACA vy enviada a los correos
electrénicos contabilidad.ssi@redsalud.gob.cl, abastecimiento.ssi@redsalud.gob.cl y
dipresrecepcion@custodium.com.

El Servicio asumira la responsabilidad de todas las facturas que cumplan con los siguientes requisitos:

a) Orden de compra generada por el Mercado Publico antes de la facturacion.
b) Las facturas deben incluir el nUmero de orden de compra del portal y el nimero de identificacion
(ID) de la licitacion (si aplica), en el campo 801.

Los datos necesarios para la emision de la factura son los siguientes:

Razon Social: Servicio de Salud Tarapaca.
RUT: 61.606.100-3.

Domicilio: Anibal Pinto 815.

Giro: Adm. Salud.

Correo: contabilidad.ssi@redsalud.gob.cl

En el caso de que el proveedor haya sido multado conforme a estas bases, se aplicara un descuento al
monto total correspondiente al momento de efectuar el pago, de acuerdo con las regulaciones y politicas
establecidas por la autoridad competente, y previa regularizacion mediante un acto administrativo que
lo apruebe. Es importante tener en cuenta que el descuento estara sujeto a condiciones especificas, las
cuales seran debidamente comunicadas al infractor al notificar la multa.

Para cumplir con los plazos establecidos por ley, se solicita al proveedor enviar al administrador del
contrato los antecedentes de las cuentas bancarias para el pago correspondiente.

Todo equipo debe ser recibido por el Administrador de Contrato junto con la Guia de Despacho
correspondiente. Una vez recibido el equipo, se debera solicitar la emision de la factura al proveedor.
Se prohibe expresamente el envio de facturas dentro de los paquetes o proporcionarlas a través del
personal técnico de la empresa encargado de la entrega, instalacién del equipo médico y/o capacitacion.

23.2. FORMA DE PAGO

La Factura debe ser emitida dentro de los primeros cinco (5) dias corridos de la emisién de la orden de
compra.

El pago de los servicios se efectuarad mediante transferencia electrénica emitido a nombre del proveedor,
dentro del plazo de 30 dias corridos una vez recepcionada la factura conforme por parte del Servicio de
Salud Tarapaca.

El pago se realizara con los siguientes documentos:

a) Factura y/o Boleta de servicios en original a nombre de Servicio de Salud Tarapaca, RUT:
61.606.100-3, con domicilio en Anibal Pinto N° 815 y enviar a correo electrénico
contabilidad.ssi@redsalud.gob.cl y abastecimiento.ssi@redsalud.gob.cl

b) Orden de Compra en estado aceptada

c) Resolucidn de Adjudicacion.

d) Resolucion Aprobatoria de Contrato

e) Copia Garantia Fiel Cumplimiento de contrato.

f) Acta Recepcion conforme de los servicios prestados, emitida por el Administrador del contrato que
el Servicio de Salud Tarapaca defina.
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g) Certificado de la Direccion del Trabajo (F-30 y F30.1), que acredite que no registra deudas y saldos
insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales trabajadores,
vigentes a la fecha de facturacion.

24, ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

La administracién del Contrato, estara a cargo de un Profesional de la Subdireccién de Gestion y
Desarrollo de las Personas del Servicio de Salud Tarapaca quién actuara en representacion de su Director
y tendra a su cargo la funcidén de supervisar, fiscalizar y exigir al oferente adjudicado la correcta
aplicacién de las Bases Administrativas, Bases Técnicas, Cronograma de Ejecuciéon y cumplimiento de la
oferta, para la correcta ejecucion de los servicios de acuerdo a lo estipulado en contrato y oferta. En
ejercicio de sus funciones, el Administrador del Convenio, tendra las mas amplias facultades para
participar en la supervision de los servicios materia de las presentes Bases.

El oferente adjudicado no podra entrabar, impedir, perturbar o dificultar en manera alguna las funciones
del Administrador del Programa y debera exhibirle toda la documentacion relacionada que éste le exija.
La infraccidn de este punto de las bases constituird una infraccidn grave del contrato y sera sancionado
de conformidad a lo indicado en las presentes Bases, sin perjuicio de las acciones civiles que competan
al Servicio.

25, MULTAS

El Adjudicatario podra ser sancionado por el Servicio de Salud Tarapaca con el pago de multas, de
acuerdo con lo siguiente:

Para efectos de la aplicacion de cada multa en UF, se considerara el valor de la UF el tercer dia habil del
mes en que se incurre la falta.

TIPO DE INCUMPLIMIENTO COBRO
Atraso en la actividad de saldos (habilitacién de 30 UF por dia de atraso
beneficios) en la plataforma de autogestién
Indisponibilidad de las plataformas de autogestion, para 1,5 UF por cada hora habil
el administrador del beneficio
Indisponibilidad de la plataforma APP o plataforma para 1,5 UF por cada hora habil
beneficio final
Incumplimiento en las condiciones pactadas al momento 2% sobre el monto de la orden de
de la contratacién del servicio compra mensual

De acuerdo a lo indicado en tabla anterior, entiéndase como:

A) Multas por atraso en la actividad de saldos (habilitacion de beneficios) en la
plataforma de autogestion: Esta multa hace referencia al incumplimiento por parte del
proveedor respecto al plazo indicado al momento de efectuar su oferta (Anexo N° 10, seccidn
“Otras Condiciones de Servicio”) multa sera de 30 UF por cada dia habil de atraso, no pudiendo
superar el 5% del valor de la orden de compra mensual del mes en el que ocurre la falta.

B) Multa por indisponibilidad de las plataformas de autogestion, para el administrador
del beneficio: Se medira el tiempo d reaccién del proveedor frente a una actividad o downtime
entre 08:00 y 19:00 horas de lunes a viernes, excluyendo festivos. El proveedor dispondra de
2 horas, contadas desde la notificacién que haga el usuario, para solucionar la indisponibilidad.
Si transcurrido dicho plazo se mantiene la indisponibilidad de la plataforma, se aplicara una
multa de 1,5 UF por cada hora habil o fraccion de downtime, contandose dicho tiempo desde la
hora de notificacion efectuada por el usuario al proveedor y con tope de 24 horas habiles, es
decir, la multa podra ser de hasta 36 UF. En este caso se entenderan por horas habiles las que
median entre las ocho y las diecinueve horas.

C) Multa por indisponibilidad de la plataforma APP o plataforma para beneficio final: Se
medird el tiempo d reaccién del proveedor frente a una actividad o downtime entre 08:00 y
22:00 horas durante todos los dias de la semana. El proveedor dispondra de 2 horas, contadas
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desde la notificacidon que haga el usuario, para solucionar la indisponibilidad. Si transcurrido
dicho plazo se mantiene la indisponibilidad de la plataforma, se aplicara una multa de 1,5 UF
por cada hora habil o fraccion de downtime, contandose dicho tiempo desde la hora de
notificacion efectuada por el usuario al proveedor y con tope de 24 horas habiles, es decir, la
multa podra ser de hasta 36 UF. En este caso se entenderan por horas habiles las que median
entre las ocho y las veintidds horas de lunes a viernes, excluyendo festivos.

D) Multa por incumplimiento en las condiciones pactadas al momento de la contratacion
del servicio: Este incumplimiento tiene relacion a los montos de carga para las tarjetas
electronicas, plazos fijados para el canje de los beneficios, restricciones para el canje de los
montos y cualquier otra condicién pactada con la entidad compradora. Si el comprador detectase
algun incumplimiento, comunicara al proveedor dicha situacién para su pronta solucion. No
procedera la aplicacion de la multa siempre que el proveedor acredite que el incumplimiento no
le fue imputable a él. Si transcurrido el plazo acordado con el comprador para proveer la
solucion, se mantiene el incumplimiento, se aplicard una multa que sera calculada como un 2%
sobre el monto de la orden de compra mensual del mes en el que se detecta la falta.

En situaciones donde el proveedor incurra en mas de un incumplimiento, la suma total de estas multas
no superara el 30% del valor total de la adjudicacion del servicio (incluyendo el IVA); en cuyo caso el
Servicio de Salud deberd dar por terminado el contrato si las multas alcanzan el 30% del monto total
de la adjudicacion del Servicio o por incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por parte del
proveedor, previo informe del Administrador del Contrato. Esta decision se adoptara sin perjuicio de
hacer efectiva la garantia proporcionada para garantizar el cumplimiento fiel del contrato de la presente
licitacién.

El Administrador del Contrato sera responsable de aplicar la multa y notificara al proveedor a través de
una Resolucién enviada por correo electrdnico.

El proveedor podra presentar sus descargos fundadamente y por escrito de las multas, dentro del plazo
de 5 (cinco) dias habiles administrativos contados desde su notificacién, via correo electrénico al
Administrador del Contrato y/o en fisico a través de Oficina de Partes, con domicilio en Calle Anibal Pinto
815, de la ciudad de Iquique.

Toda multa se aplicard previa resolucién administrativa debidamente fundada, la que debera
pronunciarse sobre los descargos presentados, si existieran, y publicarse oportunamente en el sistema
de informacion de compras publicas. En contra de dicha resolucidn procederan los recursos de la ley N°
19.980.

Ante cualquier incumplimiento del proveedor adjudicatario, el Servicio estara autorizado para cobrar la
Garantia inmediatamente, en cualquier momento, sin forma de juicio, ni notificacién previa al proveedor,
bastando para ello el solo y simple requerimiento a la entidad emisora del documento. Lo anterior, es
sin perjuicio de las acciones civiles, penales o administrativas que competan al Servicio, todo ello en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.543 del Cdédigo Civil.

La multa se descontara del estado de pago o contra cualquiera de las Garantias que estuviesen vigentes,
hasta por el monto de la multa. Si la Garantia se hubiere tomado por un monto mayor al de las multas,
igualmente se podra hacer efectiva la Garantia, debiendo el Servicio consignar a cuenta del Proveedor
la diferencia a su favor dentro de 15 (quince) dias habiles de pagada la multa, la Empresa debera remitir
una nueva garantia, debiendo tener una vigencia y de monto igual a la garantia inicial.

Si no existiere documento de garantia o saldo pendiente de precio, la multa debera ser pagada dentro
del plazo de 15 (quince) dias habiles administrativos contados desde el requerimiento que al efecto
formulara el servicio. En caso de no pago, dicha multa devengara el maximo de interés para operaciones
no reajustables hasta la fecha de pago efectivo. El Servicio podra cobrar esta multa a la empresa, judicial
o extrajudicialmente. Sin perjuicio de lo expuesto, el Servicio podra compensar lo adeudado, con
cualquiera otra obligacion actual o futura en favor del proveedor multado.

26. CAUSALES DE TERMINACION Y/O MODIFICACION DEL CONTRATO

Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 77 del Reglamento de Compras Publicas, y del hecho que el
contrato termine naturalmente por su completa y correcta ejecucién, el Servicio podra poner TERMINO
ANTICIPADO AL CONTRATO, administrativamente, y sin requerimiento judicial previo, sin derecho a
indemnizaciéon alguna, para el/la proveedor adjudicatario/a, salvo los recursos administrativos
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pertinentes, cuando concurran las causales establecidas en el Articulo 13 de la Ley de Compras y/o
incumplimientos atribuibles al/a la proveedor/a y especialmente por alguna de las siguientes causales:

A) Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes.

B) Por abandono del contrato, entendiéndose por tal circunstancia el cese en la prestacion de los
servicios por mas de 72 horas, sin expresion de causa.

C) Si se comprobase distorsién o falsificacion de cualquiera de los documentos o antecedentes
requeridos en las Bases de Licitacion, de los documentos que sustentan la oferta del
adjudicatario o la entrega de datos o informacidn falsa por parte del proveedor. Se entendera
parte de esta clausula, especialmente cuando un bien y/o servicio no cumple técnicamente con
lo sefialado en la oferta del proveedor.

D) Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante.

E) Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones entregadas
o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

F) Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

G) Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios, a la mitad del periodo de
ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses.

H) Incurrir o suscitarse las situaciones descritas en el articulo 4°, inciso sexto, de la Ley 19.886.

I) La muerte del proveedor en caso de ser persona natural, o de uno de sus socios en caso de ser
persona juridica a menos que la legislacion o el pacto social permitan su continuidad.

J) Si el proveedor fuere procesado, acusado o condenado por delito que merezca pena aflictiva.

K) Si el oferente se negare a renovar las garantias del contrato al expirar la vigencia de éstas, en
el plazo establecido en las presentes bases.

L) Siel monto de las multas a pagar supera el monto del instrumento de garantia entregado para
el fiel cumplimiento del contrato.

M) Si el oferente no destina personal en la cantidad y calidad indicada en su propuesta o recursos
suficientes que, a juicio del supervisor del contrato, ponga en peligro el poder llevar a cabo el
trabajo en la forma convenida.

N) Si a criterio del supervisor del contrato, existen causas graves imputables al adjudicatario que
impidan una correcta ejecuciéon de los trabajos contratados, constituyéndose en incumplimiento
contractual, lo que deberd ser representado por escrito al proveedor, a lo menos en dos
oportunidades; de mantenerse las causas graves acusadas, se propondra a la autoridad la
terminacidén anticipada del contrato, lo que se hara siempre mediante resolucién fundada.

0) Las demas que se establezcan en las bases de la licitacion o en el contrato.

Para efecto de aplicar la terminaciéon anticipada de contrato por incumplimiento de una o mas
obligaciones establecidas en las bases y en el contrato; el Servicio debera informar a través de un
Oficio la intencion de poner término al contrato al proveedor adjudicatario, en que consten los
antecedentes que justifican la decision, la cual le serd notificada por carta certificada, al domicilio
sefalado en el contrato, entendiéndose ésta notificada a contar del tercer dia siguiente a su recepcion
en la oficina de correos que corresponda, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley N©
19.880.

Desde aquella notificacién, el proveedor contard con un plazo de 5 dias corridos para evacuar sus
descargos por escrito, los que deberan ser fundados y acompafiados de antecedentes suficientes para
su respaldo.

Transcurrido el plazo antes sefialado, hayanse o no evacuado los descargos, el Servicio resolvera sobre
el término anticipado, pronuncidndose respecto de los descargos que hubieran sido evacuados. La
decisidn se emitird de forma administrativa mediante resolucién, que se notificara al Proveedor mediante
por carta certificada, al domicilio sefialado en el contrato, entendiéndose ésta notificada a contar del
tercer dia siguiente a su recepcidon en la oficina de correos que corresponda, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 46 de la Ley N° 19.880; publicandose, ademas, oportunamente, en el sistema
de informacion de Compras Publicas salvo que concurran alguna de las situaciones sefialadas en el Art.
62 del Reglamento.

En contra de dicha resolucién procederan los recursos de la ley N° 19.980.
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Resuelto el Término Anticipado del Contrato, no operara indemnizacion alguna para el Adjudicatario,
debiendo éste concurrir al pago de las obligaciones que se encontraren insolutas a la fecha de liquidacion
del contrato, para los casos de término anticipado de contrato, por razones atribuibles al proveedor, se
procedera a dar el aviso respectivo de los incumplimientos en el Registro de Proveedores.

Asi también de acuerdo al articulo 96 bis del Reglamento de Compras Publicas, esta sancion sera
informada a través del Sistema de Informacion. Lo anterior, con excepcion de la Ultima causal que dice
relacion con el término anticipado de mutuo acuerdo de las partes.

27. PROHIBICION DE CEDER EL CONTRATO

El Proveedor no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y
obligaciones que nacen del presente contrato, y en especial los que se establezcan en los términos de
referencia contrato, salvo que una norma legal especial permita la cesién de derechos y obligaciones.

Sin perjuicio de ello, los documentos significativos de los créditos que emanen de los términos de
referencia, seran transferibles de acuerdo a las reglas del derecho comun.

28. PROGRAMA DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sdlo hecho de participar en la presente licitacion, acepta expresamente
el presente programa de integridad, obligdndose a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones
contenidas en el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen en el resto de las bases de licitacién y demas
documentos integrantes.

Especialmente, el oferente acepta suministrar toda la informacion y documentacion que sea considerada
necesaria y exigida de acuerdo a las presentes bases de licitacion, asumiendo expresamente los
siguientes compromisos:

1. El oferente se compromete a respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores,
entendiéndose por éstos los consagrados en la Constitucién Politica de la Republica en su articulo 19,
numeros 19, 49, 50, 69, 129, y 169, en conformidad al articulo 485 del cddigo del trabajo. Asimismo, el
oferente se compromete a respetar los derechos humanos, lo que significa que debe evitar dar lugar o
contribuir a efectos adversos en los derechos humanos mediante sus actividades, productos o servicios,
y subsanar esos efectos cuando se produzcan, de acuerdo a los Principios Rectores de Derechos
Humanos y Empresas de Naciones Unidas.

2. El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos,
premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningun funcionario publico
en relacién con su oferta, con el proceso de licitacion publica, ni con la ejecucién del contrato que se
derive de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen influir
directa o indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior adjudicacién
y ejecucién del contrato, si lo hubiere.

3. El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas
que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la
conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas de
tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o formas.

4. El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacién y documentacion que deba presentar
durante el proceso licitatorio y en la ejecucién del contrato, si lo hubiere, tomando todas las medidas
que sean necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precisidn y vigencia
de la misma.

5. El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, probidad y
transparencia en el presente proceso licitatorio y en la ejecucién del contrato, si lo hubiere.

6. El oferente manifiesta que conoce y respetara las reglas y condiciones establecidas en las bases de
licitacién y en el contrato respectivo, si lo hubiere.

7. El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una propuesta
seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos y econdmicos ajustados a la realidad, que
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aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.

El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las obligaciones
anteriormente sefialadas sean cabalmente cumplidas por sus empleados, asesores, agentes y, en
general, por todas las personas con que aquél se relacione directa o indirectamente en virtud de la
presente licitacion, incluidos sus subcontratistas, si corresponde, haciéndose plenamente responsable
de las consecuencias de su infraccion, sin perjuicio de las responsabilidades individuales que también
procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondientes.

29, CONFIDENCIALIDAD

El Adjudicatario no podra utilizar para ninguna finalidad ajena a la ejecucion de la relacién contractual,
la documentacion, los antecedentes y, en general, cualquier informacion, que haya conocido o a la que
haya accedido, en virtud de cualquier actividad relacionada con aquélla.

El Adjudicatario, asi como su personal dependiente que se haya vinculado a la ejecucion de la relacidon
contractual, en cualquiera de sus etapas, deben guardar confidencialidad sobre los antecedentes
relacionados con el desarrollo de aquélla.

El Adjudicatario debe adoptar medidas para el resguardo de la confidencialidad de la informacion,
reservandose el 6rgano comprador el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan, de
acuerdo a las normas legales vigentes, en caso de divulgacién no autorizada, por cualquier medio, de
la totalidad o parte de la informacion referida.

Lo anterior, sin perjuicio de las normas sobre transparencia y publicidad que informan los procesos de
licitacion publica y en general el ejercicio de la funcidon administrativa (aplica el dictamen N° 19.735, de
2011).

30. CONSTANCIA

Se deja constancia, que todas y cada una de las cldusulas contenidas en las presentes Bases
Administrativas Generales, Especificaciones Técnicas y documentos anexos, se entenderan incorporadas
sin necesidad de mencion expresa, en los correspondientes Contratos de Suministro de Bienes Muebles
y Ordenes de Compra que se suscriban o se giren al adjudicatario, y éste se hace responsable del
cumplimiento de las obligaciones que de tales documentos se derivan.

31. DOMICILIO Y JURISDICCION

Para todos los efectos legales emanados de la licitacién a que se refieren estas Bases, asi como de los
que se deriven del Contrato, segun corresponda, las partes fijan domicilio en la ciudad de Iquique y
prorrogan la competencia ante sus tribunales de justicia.

BASES TECNICAS GENERALES
PARA LA ADQUISICION DE BIENES DE CONSUMO,
ACTIVOS NO FINANCIEROS E INICIATIVAS DE INVERSION
"ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS
PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

1. OBJETIVO LICITACION:

Las presentes Bases Técnicas tienen por objeto indicar Igs requisitos técnicos que regulaln las exigencias
requeridas para la contratacién de "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA
ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD
TARAPACA", dentro del marco de la Ley N° 19.886 de Compras Publicas.

2. DESCRIPCION:

El Servicio de Salud Tarapaca licitara el siguiente Servicio de alimentacién para sus funcionarios:

a) Categoria: Alimentacion
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b) Tipo de Servicio: Tarjeta Electronica de Alimentacion con saldo canjeable en Supermercados,
Minimarket (o similares), Restaurantes y Locales de Comida Rapida (Fast Food).

El Servicio de Alimentacion estara sujeto a las Condiciones y Caracteristicas definidas en las presentes
bases de Licitacion y al siguiente detalle:

i Presupuesto
Item Descripcion Cantidad Especificaciones Disponible
IVA Incluido

Convenio de servicio de
tarjeta electrénica de
alimentacién para

Adquisicion de tarjetas funcionarios del SSI, de
electronicas para la acuerdo a la ley

1 alimentacién de los funcionarios 12 MESES N°20.799 art 36. Con una $527.000.000
del Servicio de Salud Tarapaca carga equivalente de

$4.480 por personal
diurno y $5.480 en
personal de rol de turno.

La cantidad exacta de tarjetas electronicas se solicitara por planilla Excel, posterior a la total tramitacion
de la resolucidn que autoriza el contrato y previo acuerdo con el Administrador del Contrato. Las tarjetas
adicionales que se requieran posteriormente se solicitaran de la misma manera o por medio del sistema
gue disponga el oferente.

El Servicio de Salud Tarapaca podra realizar ajustes al valor de carga por funcionario, de acuerdo a los
analisis y estudios que se realicen a los valores de mercado. Dichas modificaciones podran ser ajustadas
antes del vencimiento del contrato, siempre y cuando se disponga de la autorizacion de la contraparte
técnica o quien lo subrogue, ademads, se debera contar con las disponibilidades presupuestarias
correspondientes.

3. DEFINICION DE CATEGORIA DE ALIMENTACION:

Esta Categoria se refiere a la administracién de beneficios de alimentacién para los funcionarios de
aquellos organismos publicos que tienen la autorizacion presupuestaria necesaria para la entrega de
este tipo de beneficios, para lo cual se entregara el suministro del beneficio (cuenta individualizada por
funcionario) ademas de poder utilizar los medios de canje ofertados por el adjudicatario.

El canje de los montos asignados se realizard en los establecimientos mediante los cuales el oferente
mantenga convenios y contratos vigentes, donde se pueda consumir y/o adquirir los productos
alimenticios de consumo habitual. Es decir, este tipo de beneficios podra ser canjeado por el beneficiario
en locales de venta de alimentos para servir, tales como restaurantes, cafeterias y de comida rapida o
locales de venta al por menor de tipo supermercado, almacenes, minimarket y/o ferias libres.

Los productos para comercializar por los comercios mencionados en el parrafo anterior deberan ser en
relacion con productos alimenticios. Se prohibe estrictamente el canje de productos de bebidas
alcohdlicas y relacionados a la seccion de tabaqueria, como cigarrillos (incluye electrénicos), habanos,
puros, etc. El comprador podra solicitar al proveedor comercializando los servicios para el canje de
productos que no se encuentran en el alcance de esta licitacion, se procedera aplicar las sanciones
correspondientes mencionadas en las bases administrativas.

La administracién de este beneficio serd implementada mediante una plataforma electrénica, provista
por el adjudicatario, la que sera utilizada por el Administrador del Contrato de la institucion. Esta
plataforma deberd permitir realizar como minimo lo sefialado en el siguiente punto.

4. REQUERIMIENTOS TECNICOS

Los proveedores interesados en participar de esta licitacion deberan cumplir lo siguiente como requisito
minimo para participar:

4.1. Plataforma de autogestion para el Administrador del Contrato:
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Plataforma de autogestion para el Administrador del Beneficio que permita realizar las siguientes
tres (3) tareas:

A) Mobdulo Gestion Tarjetas: Modulo requerido para hacer gestion en las tarjetas ya adquiridas
donde el comprador debera poder realizar las siguientes acciones como MINIMO:

a) Asignar beneficio de alimentacion
b) Bloquear beneficio de alimentacion
c) Asignar monto de beneficio

B) Mdédulo Beneficiario: Médulo requerido para hacer gestidon sobre los beneficiarios, donde el
Administrador del Contrato debera realizar las siguientes acciones como MINIMO:

a) Eliminar Beneficiarios
b) Habilitar y deshabilitar beneficiarios temporalmente
c) Abonar o reversar cargos de montos adicionales a la asignacion inicial

C) Modulo Reporteria: Moédulo requerido para hacer gestion sobre los reportes que puede
extraer el Administrador del Contrato, donde este debera poder realizar las siguientes
acciones como MINIMO:

a) Movimientos generados por el usuario beneficiario final (Compras-Saldos disponibles)
b) Ordenes de compra realizadas

El proveedor debera indicar en el Anexo N°11 (Requisitos minimos exigidos). Adicionalmente, el
proveedor debera (obligatoriamente) adjuntar un Manual o Video Explicativo que indique como
realizar cada una de las acciones requeridas. En caso de no adjuntar el manual o video explicativo,
este se declara INADMISIBLE.

Adicionalmente, en caso de no entregar el Anexo N°11 y/o no cumplir con alguna de las acciones minima
solicitadas para cada mddulo, la oferta serd declarada INADMISIBLE.

4.2, APP o plataforma para beneficiario final (funcionario):

El proveedor oferente deberd contra con sitio web, plataforma o APP que permita al beneficiario final
realizar ciertas gestiones sobre el beneficio entregado, donde deberd poder realizar las siguientes
acciones como MINIMO:

a) Bloquear beneficio

b) Cambiar contrasefa en plataforma o APP
c) Visualizar saldo

d) Detalle de transacciones

e) Buscador de comercios asociados

f) Generar pagos por transaccion

g) Transferir saldos a otras tarjetas

El proveedor debera indicar en el Anexo N° 11 si posee cada uno de los requisitos minimos exigidos en
cada modulo. Adicionalmente, el proveedor deberad (obligatoriamente) adjuntar un manual o video
Explicativo que indique como realizar cada una de las acciones requeridas. En caso de no adjuntar el
manual o video explicativo, la oferta quedara_INADMISIBLE.

4.3. Certificado de Soporte Tecnoldgico:

El proveedor debera poseer soporte propio o convenio con un proveedor reconocido en la industria para
la utilizacion de tarjetas electrénicas como medio de canje; para ello, el oferente a esta licitacion debera
adjuntar durante el proceso de oferta en la secciéon “Anexos Técnicos” el contrato o certificado vigente
(emitido por la empresa que suministra el servicio) que dé cuenta del convenio entre el oferente a esta
licitacion y la empresa que brinda el soporte tecnoldgico. En caso de no adjuntar el certificado de Soporte
Tecnoldgico, la oferta se declarard INADMISIBLE.

4.4 Experiencia con Grandes Clientes:

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/XCQWV5-460



https://doc.digital.gob.cl/validador/XCQWV5-460

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS GENERALES.

"ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES
AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24

Pagina 38 de 55

Los oferentes a esta licitacion deberan indicar la cantidad de clientes a nivel nacional cuyos contratos o
acuerdos comerciales incluyan mas de 200 empleados con el beneficio de alimentacién mensual; tanto
en casinos y/o supermercados que sean canjeados a través de tarjetas electréonicas u otro medio
electronico y detallarlos segun lo solicitado en Anexo N° 6 (Experiencia con Grandes Clientes). Tal
relacion comercial debera estar comprendida dentro de los Ultimos 24 meses.

No se requiere un minimo de clientes para participar, pero la cantidad sera evaluada de acuerdo con lo
solicitado en las bases administrativas. En cualquier situacion, independiente si posee o no contratos
con grandes clientes, el proveedor deberda adjuntar obligatoriamente el Anexo firmado por el
Representante Legal de la empresa. De lo contrario la oferta quedarda INADMISIBLE.

4.5. Cantidad de comercios adheridos (Cobertura):

Los oferentes a esta licitacion deberan indicar la cantidad de comercios asociados que poseen en Iquique
al momento de la presentacion de la oferta, y detallarlos segun lo solicitado en el Anexo N°7: Formulario
Cobertura. Tales comercios tendran que estar relacionados al tipo de Servicio Licitado.

Respecto a comercios adheridos se exigiran la siguiente cantidad minima segun las siguientes

categorias.
CANTIDAD MINIMA SOLICITADA DE
Ledsielei o] ot o) COMERCIOS ADHERIDOS
Almacén, Minimarket o Similar No hay minimo
Supermercado 2
Comercio de comida rapida, Restaurant, No hay minimo
Cafeterias o similar.
Total de Comercios adheridos Cantidad Ofertada del proveedor (que incluya 2
supermercados)

Una vez que el proveedor cumpla con la cobertura minima solicitada, se procedera a evaluar el total de
comercios adheridos, de acuerdo con lo indicado en las Bases Administrativas. En caso de no contar con
el minimo de comercios adheridos en Iquique o no adjuntar el Anexo N° 7 Formulario Cobertura, la
oferta serad declarada INADMISIBLE.

4.6. Caracteristicas del servicio y niveles de atencion:

Los oferentes a esta licitacidon deberan entregar niveles minimos de servicio, tanto al Servicio como a
los beneficiarios finales, los cuales deberan respaldar enviando junto a su oferta en los anexos técnicos,
los documentos necesarios que permitan comprobar la existencia y funcionamiento de estos segun lo
siguiente:

a) Mesa de atencidén a compradores y beneficiarios: El oferente debera contar y
RESPALDAR que cuenta con algun servicio de mesa de ayuda y/o ChatBot de atencion
electrénico que permita resolver dudas y/o emergencias del servicio. Este servicio debera estar
disponible de lunes a viernes, exceptuando festivos, en horario de 9 a 18 horas en caso de mesa
de atencion telefdénica, y debera estar disponible en todo momento, en caso de corresponder a
ChatBot electrénicos automaticos de atencion web. En caso de no contar con mesa de atencion
y tampoco en los horarios solicitados, la oferta no sera evaluada y declarada INADMISIBLE.

b) Protocolos de seguridad y plan de contingencia para medio de canje y plataformas
electronicas: El oferente debera contar con mecanismos de seguridad, incorporando protocolos
gue impidan la adulteracion en caso de robo, ciber robo o hackeo de la informacién de cuentas
(montos cargados en tarjetas electronicas de beneficiarios finales), permitiendo el bloqueo de
sus cuentas. Ademas, debera contar con plan de contingencia que permita dar continuidad en
el uso de tarjetas electrénicas en caso de generarse situaciones que afecten la entrega del
servicio, por ejemplo: indisponibilidad de sistema, retrasos en las habilitaciones de beneficiarios
blogueados, etc. Se debera adjuntar en el proceso de oferta al menos un protocolo que dé
cuenta de los procedimientos a realizar en caso de las situaciones minimas antes senaladas. En
caso de no adjuntar el protocolo solicitado, se declarara INADMISIBLE la oferta.

c) Plazo de entrega: Posterior a la total tramitacion de la resolucion que aprueba el contrato
el oferente a esta licitacion debera tener un plazo maximo de puesta en marcha de los servicios
de 5 dias habiles. Esto contempla el plazo de habilitacién de beneficios, accesos a los sistemas
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APP y entrega de cuentas a beneficiarios finales(funcionarios), no obstante, el proveedor podra
mejorar este plazo, incorporando valor en el Anexo N° 10. En caso de indicar un plazo superior
al maximo de 5 dias solicitado, la oferta en su totalidad no serda evaluada y declarada
INADMISIBLE.

5. CALIDAD DE LOS SERVICIOS:

El administrador del Contrato del Servicio pondra especial énfasis en el control de calidad de los servicios
para que coincidan con lo ofertado por parte del proveedor adjudicado, en caso de no ser asi, lo anterior
dara origen al rechazo de estos y se entendera por no recepcionados.

6. CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a mantener la mas estricta confidencialidad respecto a toda la informacion
relacionada con los funcionarios beneficiarios de las tarjetas electrénicas de alimentacion. Esto incluye,
pero no se limita a, nombres, identificaciones, saldos de tarjetas, y cualquier otra informacion personal
o sensible que sea proporcionada en el marco de la ejecucidn del contrato.

El proveedor se compromete a adoptar todas las medidas necesarias para asegurar que dicha
informacion no sea divulgada, utilizada, ni transferida a terceros sin el previo consentimiento por escrito
del Servicio de Salud Tarapaca. Ademas, el proveedor debera implementar y mantener medidas de
seguridad adecuadas para proteger la informacién confidencial contra accesos no autorizados, pérdidas,
alteraciones o destrucciones.

Este compromiso de confidencialidad permanecera en vigor incluso después de la finalizacion del
contrato, por un periodo de al menos cinco (5) afios, salvo que la normativa vigente establezca un plazo
mayor.

El incumplimiento de esta cldusula por parte del proveedor sera considerado una falta grave y dara lugar
a las sanciones correspondientes, incluyendo la posible rescision del contrato y la indemnizacion por los
dafos y perjuicios causados.

7. INFORMES MENSUALES

El proveedor adjudicado estara obligado a presentar informes mensuales al Administrador del Contrato
del Servicio de Salud Tarapaca. Estos informes deberan ser entregados dentro de los primeros cinco (5)
dias habiles del mes siguiente al periodo informado y deberdn incluir, como minimo, la siguiente
informacion:

a) Informe de Movimientos y Transacciones:

Listado detallado de todos los movimientos y transacciones realizados con las tarjetas electrdnicas de
alimentacién durante el mes, incluyendo:

- Fecha y hora de cada transaccion.

- Monto de cada transaccion.

- Tipo de establecimiento en el que se realizé la transaccién.
- Saldo inicial y final de cada tarjeta.

b) Informe de Beneficiarios:
Estado actualizado de los beneficiarios, indicando:

- Altas y bajas de beneficiarios.
- Bloqueos y desbloqueos de tarjetas.
- Asignaciones y ajustes de montos de beneficio.

c) Informe de Incidencias y Soporte:
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Detalle de todas las incidencias reportadas y su resolucién, incluyendo:

- Descripcion de la incidencia.

- Fecha y hora de reporte.

- Tiempo de respuesta y resolucion.

- Medidas correctivas implementadas.

d) Informe de Cobertura:
Actualizacién sobre la cantidad de comercios adheridos al programa, especificando:

- Nuevos comercios afiliados.
- Comercios dados de baja.
- Detalles de la cobertura en la regién de Tarapaca.

e) Informe de Seguridad:

Reporte de las medidas de seguridad implementadas y cualquier incidente de seguridad relacionado con
el uso de las tarjetas electronicas, incluyendo:

- Descripcion del incidente.

- Fecha y hora del incidente.

- Acciones correctivas y preventivas adoptadas.

- Resultados de las auditorias de seguridad realizadas.

f) Informe de Mejora Continua:
Propuestas de mejora en la gestion del beneficio de alimentacidon, basadas en:

- Andlisis de datos de uso.
- Retroalimentacién de los beneficiarios.
- Evaluacion de la eficiencia del servicio prestado.

Estos informes deberan ser presentados en formato digital, a través de la plataforma de gestion provista
por el proveedor o mediante correo electrénico, segun las indicaciones del Administrador del Contrato.
La falta de entrega de los informes mensuales en tiempo y forma, o la entrega de informes incompletos,
sera considerada una falta grave y podra dar lugar a las sanciones correspondientes, segun lo estipulado
en las bases administrativas y el contrato
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ANEXO N° 1:
FORMULARIO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

Identificacion del Proponente: Persona Natural

DATOS PERSONA NATURAL

Nombre Completo
RUT

Nacionalidad

Domicilio

Fono

Correo Electrdnico

Identificacion del Proponente: Persona Juridica

DATOS PERSONA JURIDICA

Razén Social

Giro

RUT

Domicilio

Fono

Correo Electrdnico

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nombre Completo
RUT

Nacionalidad

Cargo

Fono

Correo Electrdnico

Nombre, Firma y/o Timbre
Representante Legal / Persona Natural

Iquique, de del 20 __.
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ANEXO N° 1-A:
FORMULARIO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE
UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

Datos de cada uno de quienes integran la Union Temporal de Proveedores

Porcentaje Porcentaje
Nombre o Razén Social R.U.T. Nacionalidad Part|C|p_aC|on Partmpacpn
Capacidad Experiencia
Econdémica
DATOS DEL APODERADO
Nombre o Razén Social
R.U.T.
Domicilio
Profesion
Nacionalidad
Correo Electrdnico
; Fijo Mévil
Teléfono
Documento privado o publico Notaria Fecha
de formalizacién del
acuerdo de participacién conjunta

Nota 1: Si son dos 0 mas apoderados, se debera completar por todos ellos.
Nota 2: Se entendera por participacién conjunta, aquellas UTP en las que cada uno de sus integrantes
declare una participacion distinta a 0%.

Nombre, Firma y/o Timbre
Representante Legal / Persona Natural

Iquique, de del 20__.
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ANEXO N° 2:
FORMULARIO DECLARACION JURADA SIMPLE
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

En , a dias del mes de del 20__, comparece
, de nacionalidad , profesion cédula de
identidad No / estado civil / con domicilio en

, en calidad de

quien bajo juramento expone lo siguiente:

1. Que acepta, conoce y no le merecen dudas las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas,
Anexos y Formularios, las Respuestas a Consultas y/o Aclaraciones y los demas antecedentes de la
propuesta en todas sus partes luego de haber estudiado y verificado la concordancia entre ellos.

2. Haber considerado en la Oferta Econdmica todos los gastos necesarios para la ejecucion del
proceso de adquisicidn materia de encargo de acuerdo a las Bases Administrativas, Especificaciones
Técnicas y demas antecedentes de la propuesta.

3. Que acatara en toda la determinacion del Servicio de Salud Tarapaca al resolver la adjudicacion
de la propuesta reconociendo la facultad privativa de él para decidir lo que sea mas conveniente a sus
intereses, renunciando a todo tipo de demanda y/o indemnizacion en contra de aquél por tal
determinacidn, incluyéndose la posibilidad de dejar nula tal adjudicacidén antes de la firma del contrato,
cuando razones presupuestarias o administrativas asi lo requieran.

4, Que acatard y efectuard las instrucciones que la Comisidon Técnica determine para la
optimizacién en la entrega y funcionamiento del equipo y/o equipamiento materia de encargo, de tal
manera de dejarlo en perfectas condiciones para su uso inmediato.

5. Que para todos los efectos legales que pudieran derivar de la licitacion, la adjudicacién y el
cumplimiento del contrato, el Oferente fija domicilio legal en la ciudad de Iquique y se somete a la
jurisdiccién de sus Tribunales.

6. Declara que la oferta y su documentacién, contiene informacion veraz y apegada a la normativa
técnica, asumiendo toda responsabilidad civil o penal que pudiere emanar del contenido de los
documentos y las sanciones que procedan, en caso de que éstos sean falsos o adulterados u otros delitos
penales que se pudieren configurar.
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ANEXO N° 3:

DECLARACION JURADA SIMPLE DEL SISTEMA DE PREVENCION DE DELITOS DE LAVADO DE
ACTIVOS, FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"

ID. 1057448-50-LR24

=] o FOOT a...... dias del mes de ... de 20 ... , COMPAIECE....cceieteectteeetee et , de
nacionalidad.........ccccoevvveviieecnnee. , profesion ........ccoceeveeuene. , RUT N°. ..., , con domicilio
L= o T PRSP , quien bajo juramento expone lo siguiente:

Declaro bajo juramento conocer los lineamientos y directrices contenidos en el Manual de Prevencion
de delitos de Lavado de Activos, Delitos funcionarios y Financiamiento al Terrorismo del Servicio de

Salud Tarapaca que se encuentra publicado en http://ssig.redsalud.gob.cl/uaf/, las normas legales

vigentes sobre la materia y las sanciones establecidas frente a una eventual vulneracién de ellas. A
mayor abundamiento, me obligo a no realizar alguna actividad o desarrollar conductas que puedan ser
consideradas o constitutivas de delitos de Lavado de Activos, Financiamiento al Terrorismo, Delitos

funcionarios u otras ilicitudes que puedan afectar al Servicio de Salud Tarapaca o sus funcionarios.

Declaro bajo juramento no haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador, o por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal dentro de los
dos afios anteriores al momento de la presentacion de la oferta, de la formulacion de la propuesta o de
la suscripcion de la convencién, segun se trate de licitaciones publicas, privadas o contratacidon directa,

cumpliendo asi con lo dispuesto en el Articulo 4°, inciso primero de la Ley N°19.886.

Declaro bajo juramento que la empresa que represento cumple con lo dispuesto en el Articulo 4°, inciso
sexto, de la Ley 19.886, de Bases sobre contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios, que al efecto sefala: “Ningun 6rgano de la Administracion del Estado y las empresas y
Corporaciones del Estado o en que éste tenga participacion, podra suscribir contratos administrativos
de provisién de bienes o prestacién de servicios con los funcionarios directivos del mismo 6rgano o
empresa, ni con personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del
articulo 54 de la ley N° 18.575, ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado, ni con sociedades de personas de las que aquéllos o éstas formen parte, ni con sociedades
comanditas por acciones o andnimas cerradas en que aquéllos o éstas sean accionistas, ni con
sociedades andénimas abiertas en que aquéllos o éstas sean duenos de acciones que representen el 10%
o mas del capital, ni con los gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera de las
sociedades antedichas”. No haber sido condenado de acuerdo a Ley N°20.393, en especial a lo referente

a su articulo 10.
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ANEXO N° 4:
“FORMULARIO PROGRAMA DE INTEGRIDAD”
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

Yo , €en representacion de
declaro que esa empresa u organizacion cuenta con un programa de integridad, el cual se encuentra
implementado en la misma y es conocido por todo el personal y/o trabajadores/as.

Cada oferente deberad entregar respaldos que permitan verificar que el programa de integridad es
conocido por el personal y/o trabajadores/as, tales como:
comunicado interno

° e-mail masivo
' impresion de pantalla del sistema o programa
° otro

Adjunta en su oferta los siguientes documentos de

Programa de integridad respaldo o medios de verificacion

Cuenta con programa de
integridad implementado.

el e

No cuenta con programa de

. . ) No adjunta documentos ni medios de verificacion.
integridad implementado.

A su vez, informo que este programa se mantendra vigente y operativo hasta 90 dias después del
término del contrato.

NOTA: se deben adjuntar documentos de respaldo o medios de verificacion del programa de integridad
implementado, que permitan validar la informacion declarada en este anexo.
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ANEXO N° 5:
“DECLARACION JURADA SIMPLE DE NO ENCONTRARSE INHABILITADO PARA CONTRATAR
CON ESTADO (LEY 20.393, DL211/1973 y Ley 21.595)"”
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

BN a...... dias del mes de ... de 20 ... , COMPAIECE.....eiiiiieeeiee e , de
nacionalidad.........ccccccoevvvevicveeeenen. , Profesion ......ccceceeceveeennn, , RUT N, , con domicilio
<] TP , quien bajo juramento expone lo siguiente:

Inhabilidades por condenas

Que la empresa que represento, no ha sido condenada a la prohibicién perpetua o temporal de celebrar
actos o contratos con el Estado (articulo 8 N° 2 y articulo 10 Ley N° 20.393, que regula la responsabilidad
penal de las personas juridicas en lavado de dinero, terrorismo, Cohecho).

No he sido condenado, o mi representada no ha sido condenada, por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, dentro de los 5 afios anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede
ejecutoriada, con la prohibicion de contratar a cualquier titulo con dérganos de la administracion,
contemplada en el articulo 26, letra d), del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion, que Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
decreto ley N°211, de 1973 .

No he sido condenado, o mi representada no se encuentra condenada a la inhabilidad para Contratar
con Estado en virtud del art.33 de la Ley N° 21.595 Ley de delitos econédmicos.

NOMBRE EMPRESA

RUT EMPRESA

DIRECCION

TELEFONO

FIRMA

FECHA
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ANEXO N° 6:
“FORMULARIO EXPERIENCIA CON GRANDES CLIENTES”
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

RAZON SOCIAL
RUT

Los oferentes deberan indicar en el presente Anexo la cantidad de clientes a nivel nacional cuyos
contratos o acuerdos comerciales incluyan mas de 200 empleados en el beneficio de alimentacion
mensual; tanto en casinos y/o supermercados que sean canjeados a través de tarjetas electrdnicas.

Ademas, deberan detallar en el presente anexo, informacion de cada uno de sus clientes segun lo
solicitado. Tal relacion comercial debera estar comprendida en los Ultimos 24 meses, contados hasta la
publicacion de las presentes bases de licitacion.

No se requiere un minimo de clientes para participar, pero la cantidad sera evaluada de acuerdo con lo
solicitado en bases.

El proveedor debera adjuntar obligatoriamente la factura con la empresa sefalada como
medio de acreditacidn

CARGO

cLIENTE | CANTIDAD DE FECHA PERSONA | persona | TELEFONO N° DE
BENEFICIARIOS | CONTRATO DE FACTURA
CONTACTO | o Trcro | CONTACTO

OBS: En caso de ser necesario puede agregar las lineas que requiera

Nombre, Firma y/o Timbre
Representante Legal / Persona Natural

Iquique, de del 20__.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/XCQWV5-460



https://doc.digital.gob.cl/validador/XCQWV5-460

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS GENERALES.

"ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES
AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24

Pagina 48 de 55

ANEXO N° 7:
“FORMULARIO COBERTURA”
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

RAZON SOCIAL
RUT

El oferente deberd declarar la cantidad de establecimientos asociados en Iquique donde se pueda
canjear el monto del beneficio. Se exige tener como minimo dos supermercados dentro de la
cobertura ofertada.

NOMINA COMERCIOS ASOCIADOS

NOMBRE
e c:?:g:cho RUT | COMUNA CO;rIIIEPROCIO DIRECCION DE TELEFONO | MAIL
CONTACTO

OO NO(UV|D|W|N |-

25
26
27
28
29

30
OBS: En caso de ser necesario puede agregar las lineas que requiera
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ANEXO N° 8:
“FORMULARIO MEDIOS DE CANJE”
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

RAZON SOCIAL
RUT

Oferente debe sefialar SI posee o NO el medio que se sefiala, marcando con una X en el campo que
corresponda. La omision se considerara como un NO.

MEDIO SI NO

E-wallet.
MEDIOS DE CANJE

Tarjeta electrénica(virtual).

Protocolo de seguridad y plan de contingencia para
medio de canje y plataformas electronicas.

*Para el caso de contar con Protocolo de seguridad y plan de contingencia, se solicitara obligatoriamente
respaldar la informacién adjuntando en el proceso de oferta.
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ANEXO N° 9:
“FORMULARIO INCLUSION LABORAL"”
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

RAZON SOCIAL
RUT

a) INCLUSION LABORAL:

ADJUNTA ADJUNTA
N.° NOMBTR:A(;%';':I';&TRO DEL RUT CERTIFICADO CONTRATO
SENADIS (SI/NO) (SI/NO)
b) SIN INCLUSION LABORAL
Yo , €en representacion de

declaro que no posee actualmente personal con discapacidad en su plantilla de empleados. Esta
declaracién se realiza para cumplir con los requisitos solicitados y es veridica a la fecha de su emision.

OBS. Al aceptar que no se cuenta con personal con discapacidad, se acepta que se obtendra puntaje “0” en el
criterio de evaluacion correspondiente a "INCLUSION LABORAL".
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ANEXO N° 10:
“FORMULARIO OFERTA ECONOMICA”
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

RAZON SOCIAL
RUT

a) DESCUENTO POR ORDEN DE COMPRA:

Los oferentes deberan completar la tabla con el descuento Unico que ofrecera para las érdenes de compra emitidas
por el Servicio de Salud Tarapaca.

% DE DESCUENTO
DESCUENTO APLICADO A ORDEN DE (En caso de nimeros decimales utilizar 01 decimal)
COMPRA

Obs. En el caso que el proveedor entregue un descuento inferior a 2%, sefale cero(o) o bien, omita entregar la
informacion en la tabla dispuesta para ello, su oferta sera evaluada con 0 puntos.

b) OTRAS CONDICIONES DE SERVICIOS:

PARAMETRO
o
N. ATRIBUTO OFERTADO
1 TIPO DE MESA DE ATENCION (CHATBOT/ MESA DE AYUDA)
2 | TIEMPO DE REPOSICION DE SALDOS ERRADOS (DIAS HABILES)
3 PLAZO MAXIMO DE ENTREGA DE CUENTAS A BENEFICIARIOS FINALES
(funcionarios) EN DIAS HABILES.
4 HABILITACION DE SALDOS EN LAS TARJETAS ELECTRONICAS MENSUALES
5 INDUCCION DE PLATAFORMA AL ADMINISTRADOR DE CONTRATO
c) VALOR A INGRESAR EN MERCADO PUBLICO:
i i VALOR TOTAL
ITEM DESCRIPCION UNIDAD TIEMPO NETO DEL
CONTRATO
Adquisicion de tarjetas electrdnicas para la
1 alimentacion de los funcionarios del Servicio de 1 GLOBAL 12 MESES
Salud Tarapaca
NETO
IVA
(Valor a ingresar en celda o casilla de portal Mercado Publico) TOTAL C/
IVA
Marque con una X o especifique el tipo de documento tributario utilizado
FACTURA AFECTA A IVA FACTURA EXENTA DE IVA OTRO (especifique)
OTROS ANTECEDENTES
Obs. Los campos deben ser llenados de forma digital
Nombre, Firma y/o Timbre
Representante Legal / Persona Natural
Iquique, de del 20__.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/XCQWV5-460



https://doc.digital.gob.cl/validador/XCQWV5-460

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS GENERALES.

"ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES
AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24

Pagina 52 de 55

ANEXO N° 11:
“FORMULARIO REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS"”
PROPUESTA PUBLICA: "ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION
DE LOS FUNCIONARIOS PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA"
ID. 1057448-50-LR24

RAZON SOCIAL
RUT

REQUERIMIENTOS TECNICOS SI NO

Plataforma de autogestion para el Administrador del
Contrato:

Médulo Gestion Tarjetas: Modulo requerido para hacer gestion
en las tarjetas ya adquiridas donde el comprador debera poder
realizar las siguientes acciones como MINIMO:

a) Asignar beneficio de alimentacién

b) Bloquear beneficio de alimentacion

c) Asignar monto de beneficio
Moédulo Beneficiario: Médulo requerido para hacer gestion
sobre los beneficiarios, donde el Administrador del Contrato
debera realizar las siguientes acciones como MINIMO:

a) Eliminar Beneficiarios

b) Habilitar y deshabilitar beneficiarios temporalmente

c) Abonar o reversar cargos de montos adicionales a la

asignacion inicial

Modulo Reporteria: Mddulo requerido para hacer gestion sobre
los reportes que puede extraer el Administrador del Contrato,
donde este debera poder realizar las siguientes acciones como
MINIMO:

a) Movimientos generados por el usuario beneficiario final
REQUISITOS MINIMOS (Compras-Saldos dispoqibles)

EXIGIDOS b) Ordgnes de cngra realllzad.as '

Manual o Video Explicativo que indique como realizar cada
una de las acciones requeridas para cada médulo antes
mencionada (Gestién Tarjetas, Beneficiario y Reporteria)
APP o Plataforma para beneficiario final (funcionario):

Debera contar con sitio web, plataforma o APP que permita al
beneficiario final realizar ciertas gestiones sobre el beneficio
entregado, donde debera poder realizar las siguientes acciones
como MINIMO:

a) Bloquear beneficio

b) Cambiar contrasefia en plataforma o APP

c) Visualizar saldo

d) Detalle de transacciones

e) Buscador de comercios asociados

f) Generar pagos por transaccion
Transferir saldos a otras tarjetas
Manual o Video Explicativo que indique como realizar cada
una de las acciones requeridas para el mddulo antes
mencionado para beneficiario final
Soporte Tecnoldgico:

Poseer soporte propio o convenio con un proveedor
reconocido en la industria para la utilizacion de tarjetas
electrénicas como medio de canje.
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DECLARACION DE CONFLICTOS DE INTERESES
DE LA COMISION EVALUADORA LICITACION ID 1057448-50-LR24

Yo, , cédula nacional de identidad N° , funcionario
de el/la en el cargo de , domiciliado en
, en mi calidad de integrante de la comision evaluadora de la licitacién ID
, DECLARO bajo juramento que:

1. Niyo, ni mi conyuge, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad
y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tengo hijos en comun, tengo o tienen
interés, en los términos indicados por el inciso tercero del articulo 44 de la ley N° 18.046, sobre
sociedades andnimas.

2. Ni yo, ni mi conyuge, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tengo hijos en comun,
tengo o tienen interés personal en la resolucion del proceso de compra en cuya evaluacion participo.

3. Ni yo, ni mi conyuge, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun,
soy 0 son administradores de alguna o algunas de las sociedades o entidades oferentes en el proceso
de compra en cuya evaluacién participo.

4. Ni yo, ni mi conyuge, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun,
tengo o tienen cuestion litigiosa pendiente con algun oferente en el proceso de compra en cuya
evaluacion participo.

5. Ni yo, ni mi cényuge, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun,
tengo o tienen parentesco de consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo,
con cualquiera de los oferentes en el proceso de compra en cuya evaluacidon participo, ni con los
administradores de las entidades o sociedades oferentes en dicho proceso, ni con sus asesores,
representantes legales o mandatarios, ni estoy o estan asociados o comparto o comparten despacho
profesional con dichos asesores, representantes legales o mandatarios para el asesoramiento, la
representacién o el mandato.

6. Niyo, ni mi cdnyuge, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de consanguinidad
y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en comun, tengo o tienen
amistad intima o enemistad manifiesta con alguno de los oferentes en el proceso de compra en cuya
evaluacion participo, ni con los administradores de las entidades o sociedades oferentes en dicho
proceso, ni con sus asesores, representantes legales o mandatarios.

7. Ni yo, ni mi cényuge, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en
comun, he o han tenido intervenciéon como perito o como testigo en el proceso de compra en
cuya evaluacién participo.

8. Ni yo, ni mi cényuge, ni mi conviviente civil, ni mis parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive, ni aquel o aquella con quienes tenga hijos en
comun, tengo o tienen relacién de servicio con persona natural o juridica oferente o interesada
directamente en el resultado del proceso de compra en cuya evaluacién participo , ni he o han
prestado en los dos Ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en cualquier
circunstancia o lugar a dichos oferentes o interesados.

9. No me he desempefiado en los ultimos veinticuatro meses como director, administrador,
gerente, trabajador dependiente o asesor, consejero o mandatario, ejecutivo principal o
miembro de algun comité, en sociedades o entidades oferentes en el proceso de compra en
cuya evaluacion participo. Se entenderan también comprendidas dentro de esta causal
aquellas entidades que formen parte de un mismo grupo empresarial, como matrices, filiales
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o coligadas, en los términos definidos en el articulo 96 de la ley N° 18.045, de Mercado de
Valores.

10. No he emitido opinidn, por ninglin medio, sobre el proceso de compra en cuya evaluacion
participo y cuya resolucion se encuentra pendiente.

11. No he participado en decisiones en que exista cualquier circunstancia que me reste imparcialidad
respecto del proceso de compra en cuya evaluacion participo.

Asimismo, DECLARO que de surgir algun antecedente que constituya alguna de las causales de
incompatibilidad arriba indicadas, me abstendré de continuar interviniendo en el proceso de compra en
cuya evaluacién participo, debiendo poner en conocimiento de mi superior jerarquico la causal o causales
especificas que me afectan.

Por ultimo, DECLARO que me comprometo a guardar confidencialidad en cuanto al contenido de las
ofertas del proceso de compra en cuya evaluacion participo, asi como de todos los antecedentes
relacionados con dicho proceso y, especialmente, a actuar con absoluta reserva respecto de todas las
deliberaciones que se lleven a cabo durante el proceso de evaluacion.

NOTA:

e Todos los datos solicitados deben ser completados por el funcionario. De faltar alguno de estos,
la declaracion sera rechazada y el respectivo funcionario no podra participar en la Comision
Evaluadora.

e Silainformacidn contenida en la presente declaracion es falsa, ha sido enmendada o tergiversada,
el funcionario serd excluido de la Comisiéon Evaluadora y podra quedar afecto a sanciones
administrativas o penales seglin corresponda. Debe tenerse presente que faltar a la verdad
respecto de lo informado en una declaracién jurada puede traducirse en la comision del delito de
perjurio, en virtud del articulo 210 del Cédigo Penal, que dispone que "el que ante la autoridad o
sus agentes perjurare o diere falso testimonio en materia que no sea contenciosa, sufrira las

penas de presidio menor en sus grados minimo a medio y multa de seis a diez unidades tributarias
mensuales."

Iquique, de de 2024.

NOMBRE
CARGO
RUT
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V. PUBLIQUESE, la presente Licitacién y las
Bases Administrativas Generales, Bases Técnicas y Especificaciones Técnicas que se aprueban, en el
portal www.mercadopublico.cl.

VI. IMPUTESE, el gasto que demande la presente
"ADQUISICION DE TARJETAS ELECTRONICAS PARA ALIMENTACION DE LOS FUNCIONARIOS
PERTENENCIENTES AL SERVICIO DE SALUD TARAPACA" ID. 1057448-50-LR24, al item
presupuestario N°2905002001, por un monto de $527.000.000 (Quinientos veintisiete millones
quinientos mil pesos) impuesto incluido, con cargo presupuestario al Programa AMIPASS 2024,
financiada por el Ministerio de Salud.

ANOTESE, COMUNIQUESE, ARCHIVESE.

Distribucion:

- Abastecimiento y Logistica SST. (D)
< yenifer.perez.t@redsalud.gov.cl

- Subdireccion de Gestion y Desarrollo de las personas SST
P4 estefanie.claros@redsalud.gob.cl

X sergio.tudela@redsalud.gob.cl

- Finanzas SST. (D)

< jaime.abarzua@redsalud.gov.cl

< romina.garin@redsalud.gov.cl

- Asesoria Juridica SST. (D).

X cxhenriguez@gmail.com

< dfernandez.redsalud@gmail.com

X Imuenasaludigg@gmail.com

P4 juridica.ssi@redsalud.gov.cl

- Oficina de Partes SST

P4 opartes.ssi@redsalud.gov.cl

X o.partes2@redsalud.gov.cl

Firmado por:

Maria Paz de Jesus lturriaga
Lisbona

Director

Fecha: 25-07-2024 21:00 CLT
Servicio de Salud Tarapaca

DAFV EPCA SITF PAQR
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