02.933

Servicio de RESOLUCION EXENTA N°
Salud Tarapaca

Ministerio de Salud

IQUIQUE, fecha consignada en firma digital.

Gobierno de Chile

RES N°067 / 11-06-2024
SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA
DEPTO. ABASTECIMIENTO Y LOGISTICA

VISTOS;

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N© 1/19.653
del afio 2.000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fijo el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado; articulos 22 y 23 letra h) del Decreto con Fuerza de Ley N° 1/2.005, del Ministerio de Salud,
que fijo el texto refundido, coordinado y sistematizado del Decreto Ley N° 2.763, de 1.979 y de las leyes
N° 18.933 y N° 18.469; Lo dispuesto en la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 250/2.004
del Ministerio de Hacienda; Resoluciéon N°7 del afio 2.019 y Resolucion N°14 del afio 2.022 de la
Contraloria General de la Republica; Decreto N° 140/2.004, del Ministerio de Salud que aprobd el
Reglamento Organico de los Servicios de Salud; Decreto Afecto N° 56, de 29 de diciembre de 2.022,
del Ministerio de Salud; Formulario Requerimiento N° 2024-525 de fecha 28 de abril del 2024 del
Departamento de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.

CONSIDERANDO:

1. Que, la adquisicion de dispositivos de conectividad para el Hospital de Alto Hospicio reviste una
importancia vital en la optimizacidén de sus operaciones y la proteccidon de la informacion sensible. Estos
dispositivos permitirdn establecer una red robusta y confiable que conecte a los diferentes
departamentos y areas del hospital, mejorando significativamente la comunicacidn interna y agilizando
la transferencia de datos médicos y administrativos. De este modo, esta inversién no solo optimizara la
eficiencia y calidad de los servicios de atencién médica, sino que también fortalecera la confianza de los
pacientes y el personal en la institucion, consolidando al Hospital de Alto Hospicio como un referente de
excelencia y vanguardia en el &mbito de la salud.

2. Que, revisado el Catalogo Electronico de la plataforma de www.mercadopublico.cl, no se
encontraron dichos bienes disponibles en él y, efectuadas las consultas a proveedores del rubro en el
mercado, se ha verificado que existen proveedores de la especie requerida, por lo cual se dara inicio a
un proceso de licitacién publica a través de la plataforma de Contrataciéon y de Compras Publicas de
dicho portal, denominado "ADQUISICI()N DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL
HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO ", ID. 1057448-39-LR24, proceso administrativo que debe reglarse
mediante la aprobacién de Bases Administrativas Generales, Especificaciones Técnicas y documentacién
Anexa Complementaria correspondiente, que, de conformidad a la Ley, deberd ser aprobada por
resolucion suscrita por la autoridad administrativa respectiva.

3. Que, mediante Formulario Requerimiento y Folio Financiero N°2024-609 de fecha 08 de mayo
del 2024, del Departamento de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones del Servicio de Salud
Tarapacd (en adelante, indistintamente, SST), corresponden a la licitacion denominada
"ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO
", ID. 1057448-39-LR24 con un presupuesto referencial de $520.000.002 (quinientos veinte millones
dos pesos), impuestos incluidos, para la adquisicién, a través del Departamento de Tecnologlas de la
Informacion y Comunicaciones, ftem presupuestario 3102006, Programa CONSTRUCCION HOSPITAL
ALTO HOSPICIO 2024 SUB. 31 2024.

4. Que, conforme con lo dispuesto en el articulo 3 del Reglamento de Compras Publicas, aprobado
por el Decreto Supremo N° 250/2004 del Ministerio de Hacienda, las entidades deberan contar con las
autorizaciones presupuestarias que sean pertinentes, previamente a la resolucién de adjudicacion del
contrato definitivo en conformidad a la Ley de Compras y al Reglamento. En tal sentido, el documento
aludido en el Considerando anterior, cumplira la funcién de Certificado de Disponibilidad Presupuestaria,
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5. Que, se ha estimado que el Contrato de Suministro de Bienes Muebles no excedera la suma de
8.000 Unidades Tributarias Mensuales y, por tanto, dicha contratacion esta exenta del tramite de toma
de razoén, segun lo dispuesto en los articulos 4 y 12 N° 12.1 de la Resolucion N° 7 del afio 2019, con
relacion al articulo 2 N° 6 la Resoluciéon N° 14 del afio 2022, ambas de la Contraloria General de la
Republica.

6. Que, en cuanto a la Comisidn Evaluadora, se ha estimado necesario incluir en ella a un asesor
legal en el proceso de evaluacidn de las ofertas, quien ademas de cumplir tal funcién, debera absolver
consultas sobre la interpretacion de las bases y de la aplicacion de la normativa de compras publicas,
pudiendo cumplir ese rol tanto un funcionario de la propia institucidon, como un profesional de la misma
contratado en calidad a honorarios, en conformidad con el articulo 37 del Decreto Supremo N° 250/2004
del Ministerio de Hacienda.

RESUELVO:

I. AUTORIZASE, el llamado a Propuesta Publica a
través de la Plataforma de Compras y Contratacion Publica www.mercadopublico.cl, para la
implementaciéon de la licitacion denominada "ADQUISICI()N DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD,
PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO ", ID. 1057448-39-LR24.

II. APRUEBANSE, junto con las Bases
Administrativas Generales, Bases Técnicas, Especificaciones Técnicas que mas adelante se indican, los
siguientes documentos anexos a la referida licitacion:

a) Anexo N°1: Formulario Identificacion del Oferente;

b) Anexo N°1-A: Formulario Identificacion del Oferente Uniéon Temporal de Proveedores;

c) Anexo N°2: Formulario Declaracion Jurada Simple,

d) Anexo N°3: Declaracion jurada simple del sistema de prevencion de delitos de lavado de
activos, financiamiento al terrorismo y delitos funcionarios. Articulo 4, inciso 1° y 6° de la Ley
19.866,

e) Anexo N°4: Cumplimiento Programa de integridad, Anexo;

f) Anexo N©°5: Declaracion jurada simple de no encontrarse inhabilitado para contratar con
estado (Ley 20.393, DL211/1973 y Ley 21.595),

g) Anexo N°6: Formulario Técnico-Econémico de Ofertas,

h) Anexo N°7: Especificaciones Técnicas,

i) Anexo N°8: Compromiso de Entrega de Equipos Nuevos,

j) Anexo N°9: Compromiso de Garantia,

III. APRUEBASE, la siguiente integracion de la
Comision de Evaluacién de la propuesta publica en referencia, cuyo rol sera el de efectuar la Evaluacién
Técnica y Econdmica de las ofertas:

1. Jefe Depto. Abastecimiento y Logistica del Servicio de Salud Tarapaca.
2. Jefe Departamento de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones del Hospital de Alto

Hospicio.

3. Profesional del Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones del Hospital de
Alto Hospicio.

4. Jefe Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones del Servicio de Salud
Tarapaca.

La comisién evaluadora asi integrada, entrara en funciones una vez se encuentre totalmente tramitada
la presente resolucidon y publicada en el portal de compras publicas www.mercadopublico.cl, y su
vigencia se extenderd hasta la fecha de adjudicacion de la oferta que resulte ganadora, debidamente
publicada en el sistema de informacidén. Sesionard, dicha comisién, con la concurrencia de todos sus
integrantes, debiendo formalizarse cualquier modificacién en cuanto a los mismos, por medio de
resolucién administrativa.

IV. APRUEBANSE, las siguientes Bases
Administrativas Generales, Bases Técnicas, Especificaciones Técnicas, sin perjuicio de la Documentacion
Anexa a este mismo proceso ya aprobadas precedentemente, que a continuacion se reproducen y que
se entienden formar parte de este acto administrativo:
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BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES PARA LA LICITACION PUBLICA DENOMINADA
"ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO
HOSPICIO ", ID. 1057448-39-LR24

1. OBJETO DE LA LICITACION

Se requiere adquirir equipos Cisco compatibles, en consideracion a que el proyecto de construccion del
Hospital Alto Hospcio, considerd equipos de dicho fabricante en Datacenter. Es uno de los objetivos de
la presente licitacion, mantener la linea de equipos, para efectos de futuras certificaciones.

Fecha
Descripcion del Bien Cantidad  Minima
de entrega

Fecha Maxima

de entrega

LINEA DE ADJUDICACION
SW|tch Sp!ne cisco compz.:\tlble; .con 5 02 No Aplica
licenciamiento y accesorios de instalacion 120 dias corridos después de

Switch Leaf cisco compatible; con _ emitida la orden de compra
. . . . ., 04 No Aplica
licenciamiento y accesorios de instalacion

Toda discrepancia entre distintos documentos de la presente licitacion, asi como toda diferencia de
interpretacion de su contenido, sera resuelta en primera instancia por la Unidad Técnica del Servicio de
Salud Tarapaca (en adelante, indistintamente, el Servicio o SST), en la especie, el Jefe del Departamento
de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, en la forma que mejor beneficie a los diferentes
establecimientos, pudiendo recurrir a todas las instancias legales y administrativas que les permite la
ley para resolver controversias.

Las presentes Bases Administrativas Generales y Técnicas se complementan con las Especificaciones

Técnicas y demas documentos que se anexan a la propuesta y con todo otro Reglamento u Ordenanza
que rija en el territorio nacional y que norme o regule la ejecucién de los bienes o servicios contratados.

2. DEL PROYECTO A LICITAR

A continuacién, se entrega un cuadro resumen de la presente Licitacion Publica:

"ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL

ot [T HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO ", ID. 1057448-39-LR24

DEPARTAMENTO TECNOLOGIA DE INFORMACION Y

Unidad COMUNICACIONES HAH.

Programa CONSTRUCCION HOSPITAL ALTO HOSPICIO 2024

Tipo de Convocatoria Licitacién Publica

Financiamiento Ministerio de Salud.

Presupuesto $520.000.002 (quinientos veinte millones dos pesos).

Entidad Servicio de Salud Tarapaca.

Rut 61.606.100-3.

Direccion Anibal Pinto N°© 815, Iquique, Regién de Tarapaca.

Hospital Alto Hospicio, Alto Hospicio, Regién de Tarapaca (la entrada
sera definida al momento de la generacién orden de compra).

Despacho de bienes

Vigencia de las ofertas 120 dias corridos

3. MARCO NORMATIVO DE LA LICITACION Y CONTRATACION

Tanto en el proceso licitatorio, como en la ulterior relacién contractual que nazca entre el adjudicatario
y el Servicio, aplicaran las siguientes fuentes normativas, a las cuales deberan cefiirse irrestriccamente
todas las personas naturales y juridicas intervinientes en el proceso de licitacion que se regula en estas
|58

ases.
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1.- Normas Legales y Reglamentarias vigentes sobre la materia que a continuacién se indican, sin
gue la siguiente enunciacién sea taxativa:

a) Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios,
y el Decreto Supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprobd el Reglamento de
dicha Ley.

b) Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653 de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado.

c) Decreto con Fuerza de Ley N© 29/2005, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N© 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

d) Decreto con Fuerza de Ley N© 1/2005, del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del DL. N° 2763/79 y las leyes 18.469 y 18.933, que regulan las
funciones propias de esta, como el Reglamento del Ministerio Organico del Ministerio de Salud,
Decreto N°© 136, de 2004, ambos del Ministerio de salud.

e) Decreto Supremo N° 140/2004, del Ministerio de Salud, que aprueba el Reglamento Organico de
los Servicios de Salud.

f) Ley N° 19.799 sobre documentos electrénicos, firma electrdnica y servicios de certificacion de dicha
firma.

g) Ley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada.

h) El Cddigo del trabajo.

i) Ley N° 16.744 de accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

j) Ley N© 20.763 establece ingreso Minimo mensual, de las asignaciones familiar y maternal y el
subsidio familiar.

k) Ley N© 20.123, que regula el trabajo en régimen de Subcontratacion, el funcionamiento de las
Empresas de Servicios Transitorios, y el contrato de trabajo de servicios transitorios.

I) Ley N° 19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de
los Organos de la Administracién del Estado.

m) Ley N©° 20.393 que Establece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los delitos que
indica.

2.- Bases de Licitacion: Las presentes Bases de Licitacion contienen las disposiciones generales que
regiran las relaciones entre el Servicio de Salud Tarapaca en adelante “El Servicio” y quien provee de
los bienes o servicios a que se refiere la presente licitacién, en adelante “Proponentes”, "Oferentes",
“Policitantes” o "“Participantes”, durante todo el presente proceso y en todas las materias
relacionadas con esta licitacion.

Para que una oferta o postulacion se considere valida, ésta debera cumplir con las disposiciones de las
presentes Bases Administrativas y/o Técnicas, Anexos y Especificaciones Técnicas, en lo sucesivo "las
Bases". La sola presentacion de una propuesta, implica para la persona natural o juridica que la formula,
la aceptacion de las presentes Bases, a las cuales se somete desde ya, sin modalidades de ningun tipo.

Forman parte de las bases referidas, sus modificaciones posteriores, asi como las Consultas, Respuestas
y las Aclaraciones derivadas del procedimiento estipulado en las Bases Administrativas, el cual se
efectuara a través de la plataforma www.mercadopublico.cl.

3.- Las Ofertas Técnica y econodmica, catadlogos, manuales, etc., de los bienes y/o servicios ofertados
Yy que se anexan a aquellas. Asimismo, toda documentaciéon aclaratoria enviada por la Unidad Técnica,
a los proponentes, durante el periodo de estudio de las propuestas.

4.- La Resolucion de Adjudicacion y sus modificaciones, si las hubiere.

5.- El Contrato, cuando corresponda segun la ley, debidamente suscrito por las partes y aprobado por
parte del Servicio mediante la dictacion del acto administrativo respectivo totalmente tramitado, esto
es, publicada la resolucién aprobatoria en el sistema de informacién.

6.- La Orden de Compra, debidamente aceptada por el oferente adjudicatario.

Se considerara parte del contrato cualquiera obligacién, que aparezca en uno u otro de los antecedentes
ya sefialados.

4. ETAPAS Y PLAZOS

Las etapas de la presente Licitacion deberan conformarse al calendario informado a través del portal
Mercado Publico, de acuerdo a lo establecido en el articulo 25 del Reglamento de la Ley de Compras:
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PLAZO

Dentro de los 10 (diez) dias corridos siguientes, desde que se
hayadictado la Resolucidon que aprueba las Bases Administrativas|
Publicacién del llamado Generales, las Especificaciones Técnicas de la licitacién respectiva
cualquier otro documento atingente al proceso.

El periodo de publicacion serd de 30 (treinta) dias corridos
contados desde el dia de publicacion en el portal. El plazo de cierre
Periodo de Publicaciéon para la recepcion de ofertas no podra vencer en dias inhabiles ni
en un dia lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las
quincehoras.

El plazo para presentacion de ofertas serd de 30 (treinta) dias
corridos contado desde la fecha en que se publiquen las Bases de
Presentacion de ofertas Licitacion en el Portal de Sistema de Informacion de la Direccion
de Compras y Contratacidn Publica (Mercado Publico) y hasta las
15:00horas.

El plazo para formular consultas y solicitar aclaraciones sera de
20 dias corridos contados desde la publicacion del llamado v
hasta las15:00 horas.

Las respuestas a las consultas y solicitud de aclaraciones se
publicaran por la entidad licitante solo a través del Portal Sistema.
Respuestas a consultas y Elplazo de respuestas sera de 5 dias corridos contados desde
Aclaraciones el cierre del periodo de consultas, reservandose el derecho de
agrupar las respuestas a las consultas que se refieran a un
mismo tema.

La entidad licitante se reserva la facultad de introducin
modificaciones a la documentacién aprobada y/o a los
Modificaciones antecedentes complementarios aprobados por éste, desde la
echa de inicio del periodo de consultas y hasta 3 (tres) dias|
antes de la fecha final de recepcion de las propuestas.

El periodo de recepcion de ofertas serd de 30 (treinta) dias
corridos contados desde publicado el llamado a licitacion.

Plazo para formularconsultas y
solicitar aclaraciones.

Periodo de recepcion deofertas
en www.mercadopublico.cl

El cierre de recepcién de las ofertas en www.mercadopublico.cl;
serda las 15:00 horas y de 30 (treinta) dias corridos
Cierre recepcion de ofertas en siguientes, contados desde publicado el Illamado a
www.mercadopublico.cl licitacion. En todos los casos, el plazo de cierre para la recepcion
de ofertas no podra venceren dias inhabiles ni en un dia lunes o
en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las quince horas.

La apertura de las propuestas sera a las 15:01 horas y de 30
Apertura de las propuestas. (treinta) dias corridos, contados desde publicado el
Ilam15:00adoa Licitacion.

A presentar en original, en soporte de papel, a mas tardar el
diadel cierre de la propuesta en el sistema, de lunes a
viernes, en 08:00 a 16:00 hrs, en las dependencias ubicadas en
el Servicio deSalud Tarapaca, cuyo domicilio es Anibal Pinto 815,
Iquique.

Plazo maximo de 60 (sesenta) dias corridos a contar de la
aperturade la Licitacion.

Dentro del plazo maximo de 120 (ciento veinte) dias corridos,
Yo ENCE ] BT EWC WY [T [erTel [y Mlicontados  desde el cierre de ofertas en el portal. Acorde al
calendariode la licitacidn.

partir de los 15 (quince) dias posteriores una vez
notificada la resolucion de adjudicacion via portal
www.mercadopublico.cl. Para el oferente adjudicado una vez
recepcionada la garantia de fielcumplimiento de contrato lo que
se realizara dentro de los 15 (quince) dias corridos.
Dentro de los 15 (quince) dias corridos siguientes a la fecha en
que el Servicio le haga entrega del contrato al proponente
adjudicado, lo que se producirda dentro de los 10 (diez) dias
Plazo para la suscripciondel habiles siguientes a la fecha de notificacion de la Resolucion de
Contrato adjudicacidnrespectiva a través de su Publicacién en el Portal del
Sistema, en donde el oferente adjudicado queda obligado a la
revision, firma y devolucién al servicio del referido contrato junto
con la garantia por fiel cumplimiento de contrato.

Recepcion GarantiaSeriedad de
la Oferta.

Evaluacion de ofertas

Fecha Devolucion Garantia
seriedad de la Oferta.
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Dentro de 15 (quince) dias corridos una vez recepcionado
I el contrato de compra venta por parte del Servicio de Salud
arapaca.

Fecha de Entrega GarantiaFiel
Cumplimiento de Contrato por e
adjudicatario.

Una vez cumplido integramente el contrato, a satisfaccion del
Servicio de Salud Tarapaca y expirada la vigencia, el adjudicatario
podra solicitar la devolucion de esta garantia. En el evento que no
se efectle esta solicitud de devolucion, el Servicio de Salud no
endra responsabilidad respecto a esta caucidn.

Fecha Devolucion GarantiaFiel
Cumplimiento de Contrato.

Las referencias al contrato o a las garantias de seriedad de la oferta o de fiel cumplimiento del contrato,
gue se hagan en el recuadro anterior, seran aplicables cuando dichos instrumentos sean exigibles, en
conformidad a la ley.

Todas las comunicaciones que deban efectuarse con motivo de esta licitacién publica, se haran por
medio del portal www.mercadopublico.cl.

Los plazos a que se haga referencia en estas Bases seran de dias corridos, salvo que se sefiale otra
cosa. Sin perjuicio de ello, sélo respecto del Servicio, si el Ultimo dia del plazo recayera en dia sabado,
domingo o festivo, éste se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el articulo 6° del Reglamento de la Ley de Compras, los plazos
establecidos en estas Bases comenzaran a correr una vez notificado el documento, acto o resolucion de
que se trate, esto es, veinticuatro (24) horas después de su publicacion en el portal
www.mercadopublico.cl; con excepcion del plazo para presentar propuestas, contenido en el articulo
relativo a “Etapas y Plazos” de estas Bases, el que comenzara a correr desde la publicacion del llamado
a licitacion.

Las notificaciones por carta certificada se entenderan practicadas a contar del tercer dia siguiente a su
recepciéon en la oficina de Correos que corresponda, conforme lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley
N° 19.880.

5. DE LOS PROPONENTES

Podran participar en la respectiva propuesta publica las personas naturales y juridicas nacionales o
extranjeras que cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 4 de la Ley 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, respecto a las cuales no
concurra alguna de las causales de inhabilidad contenidas en la precitada disposicién y demas normas
legales o reglamentarias que resulten aplicables y que cumplan con los demas requisitos exigidos en las
Bases de la presente licitacién, lo que debera ser acreditado en su oportunidad, con la documentacién
correspondiente.

Las personas juridicas deberan estar validamente constituidas, lo que debera acreditarse una vez
adjudicada la propuesta y antes del vencimiento del plazo para la firma del contrato respectivo.

A la fecha de suscripcién del contrato, el contratista adjudicatario debe también que estar inscrito y
acreditado en el Registro de Proveedores del portal Mercado Publico.

No podran participar en este proceso licitatorio aquellos oferentes afectados por alguna de las
prohibiciones e inhabilidades contenidas en el articulo 4° de la citada Ley N°19.866.

Para efectos del contrato que se suscriba y tratandose de personas juridicas, estas no deberan haber
sido condenadas a pena de prohibicién de celebrar actos y contratos con organismos del Estado, de
conformidad con la Ley N° 20.393, que establece la responsabilidad penal de las personas juridicas en
los delitos de Lavado de Activos, financiamiento del terrorismo y Delitos de cohecho que indica.

5.1. INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES DEL ESTADO EN MERCADO
PUBLICO.

En el caso de proveedores adjudicatarios que no estén acreditados en el Registro Electronico Oficial de
contratistas de la Administracién Proveedores del Estado del Sistema de Compras Publicas, estos estaran
obligados a gestionar el tramite para materializar dicha inscripcidn, dentro del plazo de 15 dias habiles
contados desde la adjudicacion y la emision de la orden de compra respectiva.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/ABE8PJ-832



http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
https://doc.digital.gob.cl/validador/ABE8PJ-832

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS GENERALES.
ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO,
ID. 1057448-39-LR24 Pagina 7 de 54

El proveedor que se encuentre en la situacion antes descrita no cumpla con la exigencia sefalada
precedentemente, se entendera que se desiste de su oferta, pudiendo el Servicio adjudicar la licitacion
al oferente que haya resultado como segundo mejor evaluado, y asi sucesivamente, de acuerdo a lo
establecido en las presentes Bases Administrativas.

5.2. UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES

El oferente que se presente como una “Unién Temporal de Proveedores” debera indicar al momento de
presentar su oferta la forma en que se constituird legalmente, ya sea como sociedad o si se acogera a
lo dispuesto en el articulo 67 bis del Decreto Supremo N° 250/2004 del Ministerio de Hacienda, indicando
para tal efecto el representante o apoderado comuin y el documento que dé cuenta del acuerdo de
participacion, objeto social, domicilio y capital por enterar. Se exigira ademas que, dentro del objeto del
acto constitutivo del mismo acuerdo de participacion se encuentre contemplada la materia licitada,
entendiendo por ello la totalidad de lo exigido en las presentes Bases.

Ademas, se exigird a cada integrante de la Unidn, la declaracion de no estar afecto a las prohibiciones
e inhabilidades contenidas en el articulo 4 de la Ley N°© 19.886, sin perjuicio de las disposiciones
contenidas en el reglamento de la citada ley. Aquella oferta presentada por una Unidn Temporal de
proveedores que no dé cumplimiento a lo sefialado en el presente punto, serad declarada inadmisible.

En caso de ser adjudicados una Unién Temporal de proveedores se exigira, a cada uno de los integrantes,
acreditar que no han sido condenadas a pena de prohibicién de celebrar actos y contratos con
organismos del estado, de conformidad con la ley N° 20.393, que establece la responsabilidad penal de
las personas juridicas en los delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y delitos de
cohecho que indica.

Tratandose de Unidn Temporal de proveedores la documentacion pertinente que dé cuenta del acuerdo
suscrito entre sus integrantes y su forma de materializacion posterior debera acompafarse dentro de
los antecedentes administrativos de su oferta, segin lo prescrito en el articulo 67 bis del Decreto
Supremo N© 250 del Ministerio de Hacienda y la Directiva N° 22 de la Direccién de Compras Publicas.

Toda materia que no resulte regulada en las presentes bases, podra ser suplida conforme los criterios
establecidos en la citada Directiva N° 22 de la Direccién de Compras Publicas.

6. MODIFICACIONES A LAS BASES.

De conformidad a lo establecido en el articulo 27 del Decreto Supremo 250/2004 del Ministerio de
Hacienda, si los oferentes presentaran consultas de caracter administrativo o técnico respecto a los
requerimientos, éstas deberan ser remitidas por medio del foro establecido en www.mercadopublico.cl,
dentro de los plazos establecidos para tal efecto en "ETAPAS Y PLAZOS"” indicados en la Ficha de
Licitacién, no pudiendo los proveedores contactar de ninguna otra forma con la entidad licitante o sus
funcionarios/as, por la respectiva licitacion, durante el curso del proceso, salvo lo que esté expresamente
indicado en las presente bases.

El Servicio podra introducir modificaciones a las presentes bases mediante acto administrativo fundado,
ya sea por iniciativa propia o en atencién a una aclaraciéon o consulta solicitada a través del portal de
Compras Publicas y hasta 3 dias habiles anteriores del cierre de la presentacion de las ofertas,
informandose de ello a través del mismo sistema; estas modificaciones se entenderan formar parte
integrante de las presentes bases de licitacidon, siendo su aplicacidon obligatoria para todos los
participantes. Las modificaciones de bases regiran desde la total tramitacidn del acto administrativo que
las apruebe.

Junto con aprobar la modificacién, el Servicio debera establecer un nuevo plazo prudencial para el cierre
o recepcién de las propuestas, a fin de que los potenciales oferentes puedan conocer y adecuar sus
ofertas a tales modificaciones, el que no podra ser inferior a 3 dias habiles, pudiendo ser mayor
dependiendo de la complejidad de éstas. Como consecuencia de lo anterior y de ser necesario, los
oferentes deberan renovar o extender proporcionalmente el plazo de vigencia de las garantias
correspondientes, con la debida antelacion, a fin de cumplir con la seriedad que las presentes bases
exigen al ofertar, la que debe mantenerse durante todo el periodo de evaluacion de las mismas.

Es exclusiva responsabilidad del proponente la revisién permanente del portal, con el objeto de
informarse sobre lo expuesto en el punto precedente.
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7. FINANCIAMIENTO

Para la adquisicién de los bienes en las condiciones establecidas para las presentes bases de licitacion,
el Servicio cuenta con un presupuesto disponible que asciende a $520.000.002 (Quinientos veinte
millones dos pesos), con IVA incluido, licitacidon que es financiada por el Ministerio de Salud mediante
el Decreto N° 183, de fecha 06 de marzo de 2024 del Ministerio de Hacienda

8. PRECIO

Las ofertas econdmicas deberan ser presentadas a través del Sistema de Informacion de la Direccidn
de Compras y Contratacién Publica (www.mercadopublico.cl) dentro del plazo establecido por las bases.
Al acceder al portal, los participantes deberan especificar el valor neto unitario de los equipos ofertados,
expresado en moneda nacional por item. El oferente debe utilizar los formatos y anexos adjuntos, y las
ofertas permaneceran cerradas hasta la fecha y hora indicadas en el Portal, momento en que se abriran
electronicamente.

En cuanto a la evaluacion econdmica, en caso de presentarse ofertas bajo régimen de zona franca y
mediante importacion directa, la evaluacidn econdmica considerara el valor total de cada una de ellas.
Esto significa que se tomara en cuenta el valor completo, sin distincién de franquicias o importacién
directa, para garantizar una evaluacion equitativa entre todas las propuestas.

Es importante senalar que el valor neto también debe ser presentado de manera idéntica en el anexo
técnico-econémico de la presente licitacion. En caso de existir discrepancias o diferencias entre la
informacion proporcionada en el Anexo Técnico-Econdmico y los documentos entregados por el
proveedor, prevalecera la informacion del anexo correspondiente.

9. VIGENCIA DE LA OFERTA

La oferta tendra validez de 120 dias corridos, contados desde la fecha de apertura de la propuesta
respectiva. La oferta cuyo periodo de validez sea menor que el requerido sera rechazada. Vencido este
plazo si no se hubiere realizado la adjudicacién, el Servicio podra solicitar a los proponentes la prérroga
de sus ofertas y garantias. En tal caso, los proponentes podran ratificar sus ofertas o retirarlas,
formalizando su decisién mediante comunicacidén escrita dirigida al Servicio a través de la plataforma
www.mercadopublico.cl. Se devolvera la garantia a aquellos que no accedan a la prérroga.

10. DE LAS GARANTIAS

10.1. POR SERIEDAD DE LA OFERTA

La Garantia de Seriedad de la Oferta tiene como objetivo asegurar la irrevocabilidad y el contenido de
las ofertas en los procesos de compras que superen las 2.000 Unidades Tributarias Mensuales (Sobre
Valores Netos), asi como garantizar el cumplimiento de las obligaciones que corresponden al oferente
en su calidad de tal. Esta garantia, de caracter irrevocable, no generara intereses ni reajustes. En el
caso de que un oferente presente mas de una oferta, solo debera presentar una garantia que cubrira la
seriedad de todas sus ofertas.

La garantia o caucién podra ser presentada en formato fisico o electrénico, de acuerdo con lo estipulado
en la Ley N° 19.799 "Sobre Documentos Electronicos, Firma electrénica y Servicios de Certificacion de
dicha firma". Sin embargo, en caso de presentarse en formato fisico, debera ser entregada en la Oficina
de Partes del Servicio de Salud Tarapaca, ubicada en Anibal Pinto 815, acompafnada de una carta dirigida
al SERVICIO DE SALUD TARAPACA, donde se indique la individualizacion del oferente, de la garantia
que entrega y de la licitacion en la que ésta incide.

Cada proponente debera presentar una caucién o garantia que podra consistir en una Boleta de Garantia,
Vale Vista, Pdliza, Certificado de Fianza u otro instrumento financiero, instrumentos que deberan ser
tomados en las instituciones respectivas, sean estos bancos comerciales o Instituciones financieras o de
Garantia Reciproca IGR, con oficinas en la comuna asiento de la entidad licitante, los que deberan ser
pagaderos a la vista, con su sola presentacion requerimiento, con caracter irrevocable, de liquidez
rapida, inmediata y efectiva, que cumpla con las condiciones establecidas en el articulo 31 del Decreto
Siupremo N© 250/ 2004 del Ministerio de Hacienda. Este instrumento financiero debera ser emitido por
instituciones como bancos comerciales o Instituciones financieras o de Garantia Reciproca (IGR),
pagadero a la vista e irrevocable a la orden o a nombre del Servicio de Salud Tarapaca, Rol Unico
Tributario 61.606.100-3, por un monto de $1.000.000 (Un millon pesos) en moneda chilena,
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con liquidez rapida y efectiva, y una vigencia minima de 120 dias corridos a partir de la fecha de
Apertura de las Propuestas.

El documento de garantia debera indicar claramente que garantiza la Seriedad de la Oferta, incluyendo
la siguiente informacion: "Garantia de Seriedad de la Oferta para la adquisicion de
"ADQUISICIéN DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO",
ID. 1057448-39-LR24.

Cualquier error u omision que se considere relevante en la presentacion de este documento autoriza al
Servicio de Salud Tarapaca a rechazar la propuesta respectiva, declarando inadmisible la oferta
correspondiente. Se consideraran "relevantes" aquellos errores que impidan cumplir el objetivo de la
caucién, que es garantizar la oferta del proveedor hasta la adjudicacion, firma del contrato y su
reemplazo por la garantia de fiel cumplimiento del contrato, y en general, se entendera por tales,
aquellas que no cumplan con lo que exige el articulo 31 del Decreto Supremo N° 250 de 2004 del
Ministerio de Hacienda, Reglamento de la Ley N© 19.886.

El Servicio aceptard cualquier instrumento que asegure el cobro de la garantia de manera rapida y
efectiva y cumpla con las condiciones establecidas en las presentes bases y en el articulo 31 del Decreto
Supremo N© 250/2004 del Ministerio de Hacienda, Reglamento de la Ley N© 19.886.

El Servicio procedera a hacer efectiva la garantia en los siguientes casos:

a) Si el proponente retira unilateralmente su propuesta durante su periodo de vigencia, o si rechaza la
orden de compra.

b) Si se verifica falsedad en los antecedentes de la oferta del proponente.

c) Si el proponente no firma el contrato dentro del plazo correspondiente o no entrega la Garantia de
Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato en dicho acto.

d) Si el proponente no proporciona los antecedentes necesarios para celebrar el contrato dentro del
plazo establecido en las bases respectivas o no se inscribe en el Registro Electrénico Oficial de
Proveedores del Estado (Chile Proveedores).

10.1.1. DEVOLUCION DE LA CAUCION DE SERIEDAD DE LA OFERTA

El Servicio procedera a devolver la garantia de seriedad de la oferta a los oferentes que no resultaren
adjudicados, a partir de los 10 dias habiles posteriores a la publicacion, en el sistema de informacion,
de la resoluciéon que apruebe el contrato respectivo.

Al(os) oferente(s) adjudicado(s), se le devolvera esta Caucidon o Garantia una vez que se haga entrega
de la Caucién o Garantia por el Fiel Cumplimiento del Contrato, acto que debe concretarse al momento
de suscribirse el Contrato respectivo entre las partes.

10.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

El propédsito de esta disposicion es asegurar el cabal cumplimiento, por parte del contratista
adjudicatario, de las obligaciones estipuladas en el contrato y en las bases respectivas, para
adquisiciones que superen las 1.000 Unidades Tributarias Mensuales (UTM).

Al momento de la firma del contrato, el contratista estara obligado a presentar una garantia con el fin
de respaldar la ejecuciéon completa, oportuna y eficiente del contrato, asi como las obligaciones laborales
y de seguridad social de sus trabajadores o los de sus subcontratistas, asociadas a la contratacion de
que se trata. La entrega de la garantia de fiel cumplimiento del contrato por parte del adjudicatario
debera realizarse dentro de los 15 dias corridos posteriores a la recepcién del contrato por parte del
Servicio de Salud Tarapaca, segun lo estipulado en las bases. La entrega de la garantia debera realizarse
al momento de la firma y entrega del contrato al Servicio de Salud Tarapacd, y cualquier instrumento
que asegure el cobro rapido y efectivo de la garantia sera aceptado, siempre que cumpla con las
condiciones establecidas en las bases y la normativa vigente.

Esta garantia o caucién puede adoptar diversas formas, como una Boleta de Garantia, Vale Vista, Pédliza
u otro instrumento financiero que cumpla con los requisitos establecidos en el articulo 68 del Decreto
Supremo N° 250/2004 del Ministerio de Hacienda. Para el caso de Pdlizas, se debera acreditar que las
primas se encuentren pagadas anticipadamente.

Dicha garantia que podra consistir en una Boleta de Garantia, Vale Vista, Pdliza, Certificado de Fianza u
otro instrumento financiero, instrumentos que deberan ser tomados en las instituciones respectivas,
sean estos bancos comerciales o Instituciones financieras o de Garantia Reciproca IGR, con oficinas en

} comuna asiento de la entidad licitante, los que deberan ser pagaderos a la vista, con su sola
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presentacion requerimiento, con caracter irrevocable, de liquidez rapida, inmediata y efectiva, a favor
del Servicio de Salud Tarapaca, Rol Unico Tributario 61.606.100-3, sefalando la siguiente
Glosa: “Garantia de Fiel y oportuno Cumplimiento del Contrato de Obligaciones Laborales y
Previsionales para la Adquisicion de "ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD,
PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO ", ID. 1057448-39-LR24, en moneda nacional, cuyo
monto correspondera al 10% del valor adjudicado y con una vigencia que comienza con la fecha
de adjudicacion, contemplando el periodo de plazo de entrega o cumplimiento ofertado, segun
corresponda, mas el plazo de garantia técnica ofertado, mas 90 (noventa) dias corridos posteriores a
esa fecha. Sin perjuicio de ello, atendiendo a los principios de razonabilidad y proporcionalidad, el
Servicio podra tolerar diferencias de hasta 5 (cinco) dias corridos para el cumplimiento de esta
disposicion.

Es importante destacar que esta garantia puede ser proporcionada mediante uno o varios instrumentos
financieros similares, siempre y cuando en conjunto representen el monto o porcentaje requerido. Esta
garantia o caucién podra ser presentada en formato fisico o electrénico, de acuerdo con lo estipulado
en la Ley N° 19.799 "Sobre Documentos Electronicos, Firma electronica y Servicios de Certificacion de
dicha firma". Sin embargo, en caso de presentarse en formato fisico, debera ser entregada en la Oficina
de Partes del Servicio de Salud Tarapaca, ubicada en Anibal Pinto 815, acompanada de una carta dirigida
al SERVICIO DE SALUD TARAPACA, donde se indique la individualizacion del oferente, de la garantia
que entrega y de la licitacion en la que ésta incide. El contratista también deberad proporcionar un
Certificado de Autenticidad emitido por la entidad financiera correspondiente.

En situaciones excepcionales donde el precio de la oferta sea significativamente inferior al de otros
oferentes y se sospeche de inconsistencias econdmicas, el Servicio podra adjudicar la oferta bajo ciertas
condiciones, incluyendo la ampliacion de la garantia de cumplimiento.

A través de resolucion fundada, el Servicio podra solicitar garantias de monto superior al 30% del valor
adjudicado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 del Decreto Supremo 250/2004 del
Ministerio de Hacienda y en tal caso debera justificar su correspondencia con el valor de los bienes o
servicios contratados y con el riesgo en caso de un eventual incumplimiento por parte del adjudicatario,
velando por no desincentivar la participacion de los oferentes.

Es responsabilidad del Departamento de Abastecimiento y Logistica, solicitar y verificar la garantia
requerida y luego remitirla al Departamento de Gestién Financiera para su debida custodia. La no
presentacién de estos documentos se entenderad como desistimiento de su oferta, lo que facultara al
Servicio para adjudicar al segundo mejor oferente, si lo hubiere (articulo 71 del Decreto Supremo
250/2004 del Ministerio de Hacienda), y siempre y cuando dicha oferta sea conveniente a los intereses
de la institucién y, ademas, hacer efectiva la garantia por seriedad de la oferta segun corresponda, si
se hubiere solicitado. En forma complementaria se procedera a informar en plataforma de mercado
publico el desistimiento de la adjudicacion por parte del proveedor.

El Servicio tiene la facultad de hacer efectiva la garantia de cumplimiento en cualquier momento en caso
de incumplimiento por parte del proveedor, terminacién anticipada del contrato, saldos insolutos de
remuneraciones o cotizaciones de seguridad social, o incumplimientos graves de las obligaciones del
proveedor, segln lo determine el Administrador de Contrato mediante el informe correspondiente,
debiendo éste ser aprobado por resolucién fundada del Director del Servicio.

Finalmente, es responsabilidad del Administrador de Contrato asegurar que la garantia proporcionada
cumpla con los requisitos establecidos en las bases y el contrato, lo cual debe quedar registrado en el
acta de recepcién conforme.

En el caso de que el plazo de entrega estipulado en el presente contrato exceda el periodo inicialmente
contenido en la oferta, el contratista debera extender la vigencia de la garantia por el tiempo adicional
requerido para completar la entrega, ademas de otorgar un periodo adicional de 90 dias corridos. Esta
extension del plazo estara sujeta a la aprobacién del Director del Servicio mediante resolucién fundada,
la cual formalizard el aumento del plazo de entrega y la correspondiente extensién de la garantia. Se
requerira que el contratista solicite esta aprobacion de manera oportuna, proporcionando la
documentacion necesaria al efecto. La omision de tal resolucion, invalidara cualquier extension del plazo
gue se otorgue sin esa formalidad.

La responsabilidad de renovar o actualizar la garantia antes de su vencimiento recaera en la empresa
contratista, la cual debe hacerlo al menos 30 dias antes de la fecha de caducidad.
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10.2.1. DEVOLUCION DE LA CAUCION DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

La garantia de fiel cumplimiento del contrato y obligaciones laborales y previsionales, se devolvera al
contratista en un plazo de 30 dias habiles después de la finalizacién del contrato respectivo. Este proceso
sera iniciado una vez terminada la vigencia del convenio, sin observaciones de ninguna indole y previa
presentacion de la garantia para caucionar el correcto funcionamiento de lo contratado, la cual sera
devuelta al concluir el mencionado contrato.

10.3. GARANTIA POR PAGO ANTICIPADO

El Servicio tendra la facultad discrecional de autorizar pagos por adelantado de hasta el 100% del valor
contratado de acuerdo al valor del anticipo del contrato expresado en pesos chilenos y en conformidad
con el articulo 73 del Decreto Supremo N° 250/2004 del Ministerio de Hacienda, previo informe del
administrador del contrato. Para tal efecto el Servicio exigira la presentacién de una Caucion o Garantia
por un valor igual al porcentaje (%) del precio que se paga por adelantado y debera verificar,
previamente, el buen comportamiento contractual, comercial y como proveedor, previa consulta en los
sistemas de informacidn de compras publicas, judicial y financiero.

El otorgamiento del anticipo quedara condicionado a las situaciones especiales que puedan afectar al
Servicio o a la Entidad que financia el proyecto, sea en cuanto a la normativa especial, como la Ley de
Presupuesto, que podria establecer limites a los porcentajes u otra circunstancias presupuestarias, que
puedan afectar la entrega del anticipo.

Dicha garantia que podra consistir en una Boleta de Garantia, Vale Vista, Pdliza, Certificado de Fianza u
otro instrumento financiero, instrumentos que deberan ser tomados en las instituciones respectivas,
sean estos bancos comerciales o Instituciones financieras o de Garantia Reciproca IGR, con oficinas en
la comuna asiento de la entidad licitante, los que deberan ser pagaderos a la vista, con su sola
presentacion requerimiento, con caracter irrevocable, de liquidez rapida, inmediata y efectiva, emitidos
o tomados a la orden del Servicio de Salud Tarapaca, Rol Unico Tributario 61.606.100-3,
sefialando la siguiente Glosa: “Garantiza el pago anticipado para la "ADQUISICION DISPOSITIVOS
DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO ", ID. 1057448-39-LR24, de
acuerdo al valor del anticipo del contrato expresado en pesos chilenos, por el “Plazo de entrega”, mas
180 dias corridos adicionales. En conjunto, el contratista debera entregar un Certificado de Autenticidad
emitido por la entidad emisora respectiva.

La garantia podra otorgarse mediante uno o varios instrumentos financieros de la misma naturaleza,
gue en conjunto representen el monto o porcentaje a caucionar, tomada por el oferente o un tercero,
podrad entregarse de forma fisica o electronicamente. En los casos en que se otorgue de manera
electronica, debera ajustarse a la ley N° 19.799 sobre Documento Electrénico, firma electrénica y
servicios de certificacion de dicha firma. Sin embargo, en caso de presentarse en formato fisico, debera
ser entregada en la Oficina de Partes del Servicio de Salud Tarapacd, ubicada en Anibal Pinto 815,
acompafada de una carta dirigida al SERVICIO DE SALUD TARAPACA, donde se indique la
individualizacién del oferente, de la garantia que entrega y de la licitacion en la que ésta incide. El
contratista también debera proporcionar un Certificado de Autenticidad emitido por la entidad financiera
correspondiente.

El Servicio aceptard cualquier instrumento que asegure el cobro de la garantia de manera rapida y
efectiva y cumpla las condiciones previstas en las presenten bases y lo dispuesto en el articulo 73 del
Decreto Supremo N° 250/2004 del Ministerio de Hacienda, Reglamento de la Ley N©19.886. Para el caso
de P

Se requerird que el adjudicatario solicite este pago anticipado de manera oportuna, proporcionando la
documentacién necesaria.

Sera responsabilidad del Administrador de Contrato requerir oportunamente la respectiva Garantia,
verificando su monto y vigencia segun las bases, para luego enviarla a custodia a la Unidad de Gestién
Financiera.

11.3.1- DEVOLUCION CAUCION POR PAGO ANTICIPADO

La presente caucidn sera devuelta al contratista, previo informe favorable del administrador de contrato,
donde se verifique el cumplimiento de las obligaciones del contratista, en proporcién al anticipo
otorgado; dentro de los diez dias habiles siguientes a la aprobacion de ese informe por resolucion
fundada del Director del Servicio.
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11. PRESENTACION DE OFERTAS AL PORTAL

Las Ofertas, deberan presentarse electronicamente en el Portal www.mercadopublico.cl, con todos los
antecedentes, formularios y anexos que se exigen en las presentes Bases Administrativas Generales,
deberan entregarse debidamente firmados por el oferente o su representante legal, segin
corresponda.

Si el oferente se encuentra con inscripcidn vigente en Chile Proveedores, podra obviar la presentacion
de aquellos antecedentes exigidos que se encuentren en dicho portal y que a la fecha de la apertura
estén vigentes.

Las ofertas deberan ser ingresadas al portal de Compras Publicas en el plazo establecido en las presentes
bases. Posterior a la fecha y hora de cierre indicada en la ficha de licitacidon del portal, el sistema se
cierra automaticamente y no permite el ingreso de ninguna otra oferta, ni archivo adjunto.

Los proponentes tienen la libertad de adjuntar todos los detalles que consideren relevantes sobre su
oferta. La inclusion de documentos adicionales, distintos a los requeridos inicialmente, se considerara
como informacion complementaria y no sera motivo para desechar o declarar inadmisible la oferta.

La oferta debera incluir todos los antecedentes administrativos, técnicos y econdmicos que se indican a
continuacion.

11.1. OFERTA ADMINISTRATIVA:

Deberan presentarse electronicamente, en el Portal www.mercadopublico.cl, los siguientes
antecedentes:

A. ANEXO N°1: Formulario Identificacion del Oferente. Este Anexo deberd contener la
identificacion completa del Oferente y su Representante Legal, cuando corresponda, incluyendo nombre
completo, nacionalidad, estado civil, Profesion u oficio o giro comercial, domicilios y nimeros de cédula
nacional de identidad y/o rol Unico tributario, segun corresponda. En el caso de Unién Temporal de
Proveedores (UTP) este Anexo debera presentarse firmado por cada uno de sus integrantes,
individualmente considerados, a parte del que debe completar la UTP.

B. ANEXO N°1-A: Formulario identificacion del Oferente Union Temporal de Proveedores:
Tratdndose de una Unidn Temporal de Proveedores, el oferente debera completar el Formulario N°1-A,
adjuntando el acuerdo de participacién conjunta, el que deberd contemplar la forma en que se
constituird legalmente en el evento de resultar adjudicado.

Junto con este Anexo, debera adjuntarse un documento en que conste el acuerdo mediante el cual se
constituye la UTP, por instrumento publico o privado firmado ante Notario Publico. En caso de
contrataciones superiores a 1.000 UTM, el acto de constitucion de la UTP debera constar en escritura
publica. Cualquier modificacién de ese instrumento debera cumplir las mismas formalidades de su
constitucion y contener, a lo menos, las siguientes estipulaciones:

a) El objeto del acto constitutivo del acuerdo debera contemplar el desarrollo y ejecucién de los
servicios o la entrega de los bienes ofertados, segun el caso, entendiendo por ello, la totalidad
de las caracteristicas contempladas en el proceso de licitacién.

b) El acuerdo de participacion conjunta en la licitacién como unién temporal de proveedores, en
instrumento separado;

c) Debera establecer un pacto de solidaridad entre las partes respecto de todas las obligaciones
gue se generen con la Entidad Licitante, lo que debera pactarse en el mismo instrumento aludido
en el punto anterior.

d) El nombramiento de un apoderado comun con poderes suficientes. En caso de que la UTP
designe mas de un apoderado, debera llenarse un Anexo por cada uno de ellos.

e) Una vigencia de la UTP no inferior al plazo del contrato adjudicado y sus prérrogas.

f) Porcentaje de participacion de sus integrantes en experiencia. Se entendera por participacion
aquel porcentaje distinto de 0% que declare en experiencia.

Las ofertas presentadas que no den cumplimiento a lo antes sefalado seran declaradas inadmisibles.

C. ANEXO N°2: Formulario Declaracion Jurada Simple. Este Anexo debera contener una
declaracién jurada simple en que el Oferente declare estar en conocimiento de las caracteristicas
enerales de la licitacién, de su situacién legal, de los antecedentes que forman parte de esta propuesta

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/ABE8PJ-832



http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
https://doc.digital.gob.cl/validador/ABE8PJ-832

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS GENERALES.
ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO,
ID. 1057448-39-LR24 Pagina 13 de 54

y de la aceptacion de ésta en todas sus partes, asi como la facultad privativa del Mandante de adjudicar
la licitacién. En el caso de UTP debera presentar este anexo por cada uno de sus integrantes.

D. ANEXO N©°3: Declaracion Jurada Simple del Sistema de Prevencion de Delitos de
Lavado de Activos, Financiamiento al Terrorismo y Delitos funcionarios. Articulo 4, Inciso
primero y sexto de la Ley 19.866, Este Anexo debera contener una declaraciéon jurada de no
encontrarse -el oferente- afecto a la inhabilidad contemplada en el articulo 4°, inciso sexto, de la Ley
19.886. Este documento se exige para efectos de la habilidad para contratar con el Estado y para el
caso de ser adjudicado. En caso de UTP, este anexo se debe presentar por cada uno de los integrantes
de la misma.

E. ANEXO N°4: Programa de Integridad, En este anexo, quien oferte deberd indicar si
cuenta con un programa de integridad implementado y si éste es conocido por su personal y/o
trabajadores/as, aportando la respectiva documentacion de respaldo que se indica en este anexo.

F. Antecedentes Administrativos

1. En el caso de que el oferente sea una Persona Juridica:

- Fotocopia de la Cédula de Identidad (por ambos lados) del (los/las) Representante (s) Legal
(es) de la Empresa

- Copia simple de escritura publica de constitucidn de la sociedad y de sus modificaciones vigente.

- Certificado de vigencia de la Sociedad, otorgado por el Registro de Comercio competente.

En el caso de las personas juridicas que se hayan constituido en conformidad al sistema simplificado
que contempla la ley N° 20.659, deberan adjuntar certificado de vigencia obtenido desde el Registro
de Empresas y Sociedades creados en virtud de la ley N° 20.659, al cual se accede desde los sitios
electrénicos www.tuempresaenundia.cl y www.registroempresas.cl administrados por el Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo.

Respecto de las personas juridicas distintas de las sociedades, se debera adjuntar certificado de
vigencia otorgado por quien corresponda (Ministerio de Justicia; Subsecretaria de Economia o
Servicio de Registro Civil e Identificacién, segun el caso).

- RUT de la empresa.
- Copia simple del documento en que conste la personeria del representante legal del oferente, de
una antigliedad no superior a 30 dias habiles anteriores a la presentacion de la oferta.

2. De tratarse de una Persona Natural, debera presentar:
- Fotocopia de la Cédula de Identidad (por ambos lados)

3. En caso de constitucion de Unién Temporal de proveedores/as, deberan presentar los
antecedentes descritos en los puntos a.) y b.) precedentes, tanto de la propia UTP, como respecto
de cada uno de sus miembros o personas naturales o juridicas que la integran.

G. ANEXO N° 5: Declaracion Jurada Simple de no encontrarse inhabilitado para
contratar con estado (LEY 20.393, DL 211/1973 y LEY N° 21.595)

*No se exigiran los documentos administrativos de declaraciones juradas que se encuentran
el portal de mercado publico al momento de ofertar relativos a identificacion completa del oferente,
en caso de UTP por cada integrante y declaraciones juradas sobre no haber sido condenados por
practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador o por delitos
concursales establecido en los articulo 463 y siguientes del Cédigo Penal dentro de los dos afios
anteriores a la presentacion de la oferta, no haber sido condenado por el Tribunal de Libre Competencia,
dentro de los 5 afos anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede ejecutoriada, con la
prohibicién de contratar a cualquier titulo con drganos de la administracién contemplado en el articulo
26 letra d), del Decreto con fuerza de Ley N© 1, de 2004 del Ministerio de Economia, Fomento y
reconstruccién que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley N° 211, de 1973,
si se trata de una persona juridica no haber sido condenado con la pena de prohibicién de celebrar actos
y contratos con organismos del Estado, por los delitos mencionados en la Ley 20.393. Ademas de los
conflictos de interés.

11.2. OFERTA TECNICA/ECONOMICA:

Deberan presentarse electronicamente, en el Portal www.mercadopublico.cl, los siguientes
antecedentes:
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A) ANEXO N° 6 - Formulario Técnico-Econdmico de Ofertas: El oferente debera llenar de
forma correcta cada una de las grillas seguin corresponda a la oferta presentada, el formato a completar
es entregado de forma digital en anexos a llenar por los proveedores. Los precios cotizados deben
abarcar el costo completo de los equipos y equipamientos entregados en la direccidén especificada por
el Servicio de Salud, incluyendo los gastos de traslado al lugar de recepcién y cualquier otro asociado
con la entrega e instalacion del bien, los cuales seran responsabilidad exclusiva del proveedor.

En caso de existir incongruencias entre los precios indicados en el portal de compras publicas y en el
Anexo N°6 FORMULARIO TEC!\IICO-ECONOIV[ICO DE OFERTAS, se considerara los precios indicados en
el Anexo N°6 FORMULARIO TECNICO-ECONOMICO DE OFERTAS.

B) ANEXO N° 7 - Especificaciones técnicas: Documento Excel Modificable y/o en formato PDF
adjunto en el proceso licitatorio correspondiente que deberd ser completado con la informacién
requerida para cada item.

Caracteristicas Generales: Son aquellas cualidades de tipo global o genérico, que permiten singularizar
el bien o servicio a contratar.

Caracteristicas Excluyentes: Son aquellas cualidades de tipo especifico, que permiten distinguir al bien
0 servicio a contratar, de otros de similar naturaleza y que coinciden con la finalidad de la contratacion,
en cuanto tienen la aptitud de satisfacer la necesidad especifica del Servicio.

Caracteristicas Deseables: Son aquellas cualidades del bien o servicio a contratar que le otorgan un
valor agregado o adicional a las caracteristicas excluyentes.

° Las caracteristicas de la oferta, tanto generales como especificas, detalladas en este formulario

debe estar respaldadas por documentos que validen su cumplimiento. Los oferentes deben
adjuntar los documentos pertinentes, como certificaciones, en formato PDF y/o Excel junto con el
Anexo.

° En el caso que el oferente no indique “SI” 0 “NO” en el cumplimiento de una caracteristica técnica,
se dard una oportunidad en la etapa de evaluacién de la licitaciéon publica a través del portal de
las compras publicas, mediante foro inverso, para aclarar dichos puntos en “vacio”. En el caso de
no existir respuesta, se considerara la caracteristica como no cumplida.

° Los bienes ofertados deben cumplir el 100% de las Caracteristicas Técnicas definidas como
excluyentes. En el caso de las caracteristicas técnicas definidas como generales, se requerira un
cumplimiento del 70% para que la oferta pueda ser analizada segun los criterios de evaluacién.
De lo contrario, la oferta sera declarada inadmisible por no ajustarse a las bases establecidas.

° Si un oferente afirma el cumplimiento de una caracteristica, debe respaldar esta afirmacidén con
Manuales, Catalogos y/o Fichas Técnicas en idioma espanol, preferentemente, o en inglés.
Todas las ofertas digitales deberan ser acompafiadas de los catalogos respectivos, sefialando en
ellos el equipo, maquina, articulo o insumo que especificamente se esta cotizando.

C) Manuales, Catalogos y/o Fichas Técnicas en idioma espafiol, preferentemente, o en inglés.
Todas las ofertas digitales deberan ser acompafiadas de los catalogos respectivos, sefialdndose en ellos
el equipo, maquina, articulo o insumo que especificamente se esta cotizando.

Los oferentes deberan completar los anexos entregados por el Servicio de Salud Tarapaca, que forman
parte integrante de la presente licitacion. No se aceptaran Anexos alternativos en reemplazo de aquellos,
de lo contrario la oferta quedara inadmisible.

D) ANEXO N°8 - Compromiso de entrega de equipos nuevos. Este documento debera ser
completado e incorporarse al portal debidamente firmado por el oferente. Debe contener informacién
relacionada a la cantidad de afios que la empresa ha representado la marca del equipo ofertado (indicar
desde que afio), lo que debera acreditarse mediante un certificado de la fabrica correspondiente. Dicho
certificado debera presentarse en idioma espafiol o debidamente traducido por un traductor oficial del
pais del cual proviene.

E) ANEXO N°9 - Compromiso de Garantia, Soporte y Mantencion. El oferente deberd indicar
nombre de la empresa y la cantidad de meses de garantia que la empresa oferente cumplird con los
estandares de calidad y servicio requeridos durante el periodo especificado y que el Hospital Alto
Hospicio y/o Servicio de Salud Tarapaca, no deben incurrir en costos fijos y/o variables adicionales,
relacionados con continuidad operacional, durante dicho plazo.

En el caso de UTP (Unidn Temporal de Proveedores), se debera presentar un anexo por cada uno de los
integrantes del equipo.
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11.3. PRESENTACION DE DOCUMENTOS OMITIDOS

El Servicio podra solicitar a los oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando
las rectificaciones de dichos vicios u omisiones no les confieran a esos oferentes una situaciéon de
privilegio respecto de los demas competidores, esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta
sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los
oferentes a través del Sistema de Informacion.

Durante la evaluacion el Servicio podra solicitar la presentacion de certificaciones y documentos que los
oferentes hayan omitido al momento de presentar sus ofertas, siempre que dichos antecedentes se
hayan producido u obtenido con anterioridad al vencimiento del plazo para presentar su oferta o se
refieran a situaciones no mutables entre el vencimiento del plazo para presentar su oferta y el periodo
de evaluacién, todo ello, de conformidad a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 40 del
Reglamento de la Ley de Compras Publicas. El plazo para la presentacion de los documentos omitidos
sera de 48 horas desde que se le notifique el requerimiento al oferente, a través del portal.
En estos casos, las presentes bases contemplan, dentro de los criterios de evaluacidn, el cumplimiento
de los requisitos formales de presentacion de la oferta, asignando menor puntaje a las ofertas que no
cumplieron, dentro del plazo para presentacion de ofertas, con todo lo requerido.

Sin perjuicio de lo anterior, no podran solicitarse documentos faltantes que hayan sido categorizados
como esenciales en las presentes bases, cuya omisidn, o presentacion incompleta, ilegible, adulterada
o errénea, facultard a la comision evaluadora a dejar inadmisible la o las ofertas respectivas.

Todos los anexos presentados, tanto en el sistema digital como en soporte fisico, deberan entregarse
debidamente firmados por el oferente, en caso de ser persona natural, o por su representante legal, en
caso de corresponder a una persona juridica.

12, REQUISITOS Y CONDICIONES QUE DEBEN CUMPLIR LOS OFERENTES

Los proponentes deberan presentar todos los antecedentes administrativos, la oferta técnica, la oferta
econdmica y la totalidad de los formularios que forman parte de las presentes bases en formato fisico o
digital, en el plazo de recepcién que se indican en estas bases.

La apertura de las ofertas de la licitacidon, se efectuara a través del portal Mercado Publico, el dia y hora
sefialados para tal efecto en el cronograma.

Al efectuar el acto de apertura se procedera con la revision de los antecedentes requeridos, cuyo objeto
sera verificar que se hayan presentado todos los antecedentes administrativos solicitados.

Para la aceptacion de las ofertas, se consideraran requisitos y condiciones esenciales, los siguientes
documentos, cuya omision, cualquiera de ellos, faculta para declarar inadmisible la respectiva oferta:

a) Anexo N°6: Formulario Econémico.

b) Anexo N°7 Especificaciones Técnicas, los bienes ofertados deben cumplir el 100% de las
Caracteristicas Técnicas definidas como excluyentes, para optar a ser analizados por los criterios
de evaluacion.

c) Garantia de seriedad de la oferta (aplica para ofertas que superen las 2.000 Unidades
Tributarias Mensuales).

d) Anexo N°8 Compromiso de entrega de equipos nuevos.

e) Anexo N°9 Compromiso de garantia técnica

f) El Oferente cuenta con Término Anticipado de Contrato en el Servicio de Salud Tarapaca,
durante los ultimos cinco afios.

g) Cualquier modificacién a los anexos publicados en portal.

h) En el caso de proveedores conformados como UTP, deberan cumplir con todas las exigencias
expresadas en estas Bases y en la Directiva N° 22 de la Direccién de Compras Publicas.

i) Sila oferta o alguno de sus anexos o documentos presentados viene en idioma extranjero y sin la
traduccién correspondiente, que se exige en estas bases.

En caso de producirse un problema de indisponibilidad técnica del portal Mercado Publico, que provoque
la imposibilidad de ingresar archivos correspondientes de algln oferente, este tendra un plazo de 24
horas, contados desde el inicio del acto de apertura, para presentar al Servicio un certificado emitido
por la Direccién de Compras y Contratacidon Publica que ratifique dicha circunstancia, con el objeto de
regularizar dicha situacion ante la comisidn respectiva y el resto de los oferentes de la licitacién.

En tal evento, se admitira que el oferente haga entrega en soporte de papel de los antecedentes de la
Oferta Administrativas, Técnica y Econdmica, a través de la Oficina de Partes del Servicio de Salud
Tarapaca, ubicado en Anibal Pinto N° 815 de la ciudad de Iquique, Regidn de Tarapaca, en sobre cerrado,
indicando el nimero y nombre de la licitacion. Adicionalmente debera contar con el cédigo de reclamo
efectuado al Sistema de Informacién de Compras y Contrataciéon Publica, al momento de no poder

\gresar la informacion, para su verificacion. Los antecedentes seran resguardados por la Jefatura del
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Departamento de Abastecimiento y Logistica del Servicio, quién debera adoptar las medidas para
resguardar su inviolabilidad y correcta conservacidén, y bajo ninguna circunstancia o solicitud, la
recepcion de sobres se podra hacer fuera de la fecha y hora indicados como ultimo plazo.

El oferente que presente mas de una oferta, debe ingresar todos los antecedentes requeridos, en cada
una de las ofertas presentadas, de lo contrario la que no cumpla con ello, sera declarada inadmisible.

13. APERTURA Y EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

13.1. APERTURA DE LAS PROPUESTAS

La apertura de las ofertas de la licitacién se realizara a través del portal Mercado Publico, en la fecha y
hora estipuladas en el cronograma correspondiente. Durante este proceso, se llevara a cabo la revision
de los antecedentes requeridos con el objeto de verificar que las propuestas cumplan con todas las
exigencias de estas Bases.

Las ofertas que hayan sido aceptadas, seran sometidas a un proceso de verificacion de los documentos
exigidos en estas bases y a la revisidon de su contenido. Esta revisidn permitira diferenciar entre las
ofertas que seran evaluadas y aquellas que se consideraran inadmisibles. En este contexto, el
Departamento de Abastecimiento y Logistica del Servicio sera responsable de revisar las ofertas y
establecer cudles resultan admisibles e inadmisibles, dejando constancia de las observaciones
relacionadas con los oferentes que hayan sido excluidos por no cumplir con los requisitos establecidos.
Las ofertas que sean consideradas admisibles, continuaran a la etapa de evaluacion técnica-econdmica.

Sin perjuicio de lo anterior, la entidad licitante podra admitir aquellas ofertas que presenten defectos de
forma, omisiones o errores no esenciales o meramente formales, siempre que no alteren el tratamiento
igualitario de los oferentes ni la correcta evaluacion de las ofertas, requiriendo a los oferentes que se
encuentren en esta situacion, que subsanen o aclaren tales situaciones, dentro del plazo de 48 horas
desde que esto se comunica a través del sistema de informacion. Las ofertas que no subsanen, de esa
forma, los errores u omisiones observados, seran declaradas inadmisibles. En todo caso, la Comision
evaluara en cada caso si ejercera la facultad prevista en el articulo 40 del Reglamento de Compras
Publicas.

Los proponentes tendran la oportunidad de formular observaciones dentro de las 24 horas siguientes a
la publicacién de la apertura a través del portal www.mercadopublico.cl. Estas observaciones seran
resueltas por el mismo medio dentro de los 2 dias habiles administrativos siguientes.

En caso de que se presente un problema técnico en el portal Mercado Publico que impida la carga de
archivos de algun oferente, este tendra un plazo de 24 horas, contadas desde el inicio del acto de
apertura, para presentar un certificado emitido por la Direccion de Compras y Contratacion Pablica que
confirme dicha situacion. Este certificado debera ser presentado al Servicio para regularizar la situacién
ante la comisidn respectiva y los demas oferentes de la licitacion. En esta situacion, se permitira que el
oferente entregue en soporte de papel los antecedentes de la oferta administrativa, técnica y econémica
a través de la Oficina de Partes del Servicio de Salud Tarapaca. Estos antecedentes seran resguardados
por la Jefatura del Departamento de Abastecimiento y Logistica del Servicio, garantizando su
inviolabilidad y correcta conservacion.

Es requisito esencial que la oferta sea presentada a través del Portal de Mercado Publico antes del cierre
del periodo establecido. El incumplimiento de este requisito excluye automaticamente la oferta del
proveedor para seguir participando en la presente licitacion. A partir de este momento, los oferentes no
podran modificar sus propuestas.

13.2. INFORME DE EVALUACION

El proceso de evaluacion estara a cargo de la Comisién designada al efecto. Al finalizar el proceso de
evaluacion, la Comisién emitird un informe dirigido al director del Servicio, que debera contener las
indicaciones previstas en el articulo 40 bis del Reglamento de Compras Publicas. Este informe sera
subido al sistema de informacién de compras publicas.

La comision evaluadora serd apoyada administrativamente por un funcionario/a del Departamento de
Abastecimiento y Logistica, quien cumplird la funcién de secretario de la misma y realizara su labor de
acuerdo con los criterios de evaluacion establecidos en estas bases.

Para las ofertas presentadas por Uniones Temporales de proveedores (UTP), la ndmina y los certificados
olicitados en las bases para acreditar experiencia, en caso de corresponder, se solicitaran a cada uno
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de los integrantes que conforman el grupo licitante. Estos seran prorrateados para la evaluacion de
acuerdo con el porcentaje de participacion en la UTP, independiente del mecanismo de formalizacion o
constitucion de dicha Unién.

Los miembros de la Comisidn Evaluadora no podran tener contacto con los oferentes, excepto a través
del mecanismo de aclaraciones regulado por los articulos 27 y 39 del Reglamento de la Ley N° 19.886.
Se prohibe cualquier tipo de contacto con la comisién durante el proceso, ya sea mediante reuniones,
contacto telefénico o correo electronico, con el fin de garantizar imparcialidad y competencia en la
evaluacion de las ofertas.

Se establece que esta estrictamente prohibido que los/las integrantes de la Comision Evaluadora del
proceso licitatorio acepten cualquier tipo de solicitud de reunidn, audiencias y/o regalos de parte de
terceros sobre procesos licitatorios mientras integren dicha comisién. Esto se enmarca en la ley N°
20.730 y su reglamento, contenido en el decreto supremo N° 71 de 2014, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que regula el lobby y las gestiones que representen intereses particulares
ante las Autoridades y funcionarios/as de la Administracion del Estado. Los/as integrantes de la comision
evaluadora deberan suscribir la declaracion jurada simple relativa a intereses y confidencialidad de los
miembros de la comision evaluadora.

La Comision Evaluadora estara facultada para admitir aquellas propuestas que presenten defectos de
forma o errores menores evidentes, siempre que la informacion defectuosa o errénea no sea de fondo,
no se refiera a aspectos esenciales de la oferta, no altere el tratamiento igualitario de todos los
proponentes y no impida la correcta evaluacion de las propuestas.

De acuerdo con el articulo 40 del Reglamento de Compras Publicas, la Entidad Licitante podra autorizar
la entrega de certificaciones o antecedentes que hayan sido omitidos al momento de presentar las
ofertas. Esta disposicidon aplica siempre y cuando dichos documentos no sean indispensables para la
admisibilidad de las ofertas, no estén identificados como documentos esenciales y no vulneran el
principio de igualdad de los oferentes.

Los oferentes tendran un plazo maximo de 48 horas, contadas desde la notificacién del respectivo
requerimiento, para responder a lo solicitado por el Servicio para acompafar los antecedentes
requeridos por ésta. El servicio no considerara las respuestas o los antecedentes recibidos una vez
vencido dicho plazo o que no hayan sido enviados a través de la plataforma.

La responsabilidad de revisar y responder adecuada y oportunamente las solicitudes de antecedentes
omitidos o aclaraciones disponible en www.mercadopublico.cl, a través del cual se solicitan los
antecedentes y aclaraciones durante el periodo de evaluacion, recae exclusivamente en los oferentes.
Cabe indicar que no se puede corregir o complementar lo que se respondidé en primera instancia a través
de dicho sistema de aclaraciones.

13.3. FUNCIONAMIENTO DE LA COMISION EVALUADORA.

Una vez dictado el acto administrativo que constituye la Comisién Evaluadora, cada integrante de esta
debera cumplir con lo siguiente:

a) Verificacion de antecedentes requeridos en las Bases y Anexos.

b) Declaracion de admisibilidad de acuerdo a estas bases.

c) Evaluacién: Una vez verificado el cumplimiento estricto de los requisitos de admisibilidad, las ofertas
se evaluaran considerando los criterios que se indican a continuacién, adjudicandose la licitacion a
la oferta con mayor puntaje y que convenga a los intereses del Servicio de Salud de Tarapaca.

d) La Comisién estara presidida por la Jefatura del Departamento de Abastecimiento y Logistica.

e) Deber de abstencidn: Las autoridades y funcionarios, asi como quienes presten servicios a honorarios
en los casos en que excepcionalmente participen en procedimientos de contratacidn, de los
organismos regidos por la ley N°© 19.886 y el presente Reglamento, deberan abstenerse de participar
en los procedimientos de contratacidn regulados por dicho cuerpo normativo, cuando exista cualquier
circunstancia que les reste imparcialidad, en los términos del articulo 62, N° 6, de la Ley N°© 18.575
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

14. DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas declaradas admisibles, se regira por las siguientes ponderaciones y criterios
a evaluar:
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N°o CRITERIOS DE EVALUACION PONDERACION SR
PONDERACION
1 Econémico 60% Oferta Econdmica 100% 100%
.. Especificaciones técnicas 100% 90%
2 Técnico 38% p
° Representacion de la Marca 100% 10%
.. B Requisitos Formales 50%
3 Administrativo 29/ 100%
° Pacto de Integridad ° 50%
TOTAL 100%

En caso de existir alguna discrepancia y/o diferencia entre lo indicado en el Anexo N° 6 “Formulario
Técnico-Economico” y los documentos entregados por el proveedor, se preferird la informacion de
aquel anexo.

14.1. CRITERIO DE EVALUACION - Oferta Econémica 60%:

Para la evaluacion de las propuestas, se considerara el total de la oferta econémica de la adquisicion
que se desea contratar, de acuerdo a la propuesta del proveedor presentada en el Anexo N°6. Para
determinar el puntaje se utilizara la siguiente formula:

Oferta Economica: {Preciu Minimao ﬂferh:do):t 100 *D,E

Precio Evaluado

La declaracion de Precio del Proveedor debera realizarse en el Anexo N° 6 “Formulario Técnico-
Econémico” en el campo destinado para ello, en nimeros enteros. En caso de que dos ofertas tengan
el mismo precio, ambas recibiran el puntaje asociado al puesto en que estén dentro del ranking.

Si se reciben mas de 5 (cinco) ofertas, es decir, desde la sexta posicion de oferta mas econdmica, el
mecanismo de asignacion de puntaje serd el siguiente: la sexta oferta mas econdmica recibira 75
puntos, y de ahi en adelante se iran restando 5 puntos por cada posicidn, con lo que la séptima queda
en 70 puntos y la octava en 65 y asi sucesivamente. De recibir mas de 20 ofertas, desde la N°21 en
adelante, recibiran 5 puntos.

14.2. CRITERIO DE EVALUACION - Oferta Técnica 38%:

El puntaje final se obtendra con la siguiente formula:

Técnico: (Especificacion técnica * 0,9 + Representacion de la marca 0,1) * 0,38

14.2.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS 90%:

Para este criterio se exigird un cumplimiento del 100% del total de caracteristicas definidas como
excluyentes en las especificaciones técnicas y en caso de que contenga caracteristicas técnicas definidas
como Generales se debe cumplir con el 70% de estas, con relacién a lo descrito en el formulario de
Especificaciones Técnicas del equipo, de lo contrario la oferta sera declarada inadmisible por no ajustarse
a lo solicitado.

Ahora bien, si y solo si, el bien ofertado cumpliese con al menos el 70% de las caracteristicas
“Generales y el 100% de las caracteristicas “Excluyentes”, se procedera con la evaluacién de las
caracteristicas técnicas definidas como “Deseables”.

Se tipifican los tipos de caracteristicas de acuerdo al siguiente tenor:

Caracteristicas Generales: Son aquellas de tipo global o genérico, las cuales en gran medida no
afectarian aspectos fundamentales del bien requerido.

Caracteristicas Excluyentes: Correspondera aquellas de tipo fundamental para el funcionamiento del
equipo, en razon de los intereses por adquirir el correspondiente bien.

Caracteristicas Deseables: Aspectos propios del bien que vienen a complementar las caracteristicas
antes descritas, en favor de otorgar valor agregado.

Asimismo, cada caracteristica general y deseable tendra un puntaje designado, por lo que el puntaje
total de este criterio se obtendra a partir de la sumatoria de las caracteristicas generales y deseables
el equipo evaluado y de acuerdo a la siguiente féormula:
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Oferta Técnica =Puntaje Oferta Evaluada * 100
Puntaje Total del item

14.2.2 REPRESENTACION DE LA MARCA 10%:

Para este criterio se considerara lo declarado en el Anexo N°8: Compromiso entrega equipos
nuevos, Yy se evaluara de acuerdo a la siguiente tabla:

REPRESENTACION DE LA MARCA PUNTAJE

Con representacion del fabricante, acreditada en la oferta 100
Sin representacion del fabricante 0

La informacion indicada en el Anexo N°8: Compromiso entrega equipos nuevos, debe estar
respaldada mediante certificado emitido por el fabricante y referente a la materia de encargo
de la licitacion, de lo contrario, no sera considerada. Los documentos de respaldo deben ser
presentados en espafiol o, si estan en otro idioma, deberan contar con una traduccion oficial. En caso
contrario, en este aspecto la oferta sera evaluada con nota “cero” (0).

14.3 CRITERIO DE EVALUACION - ADMINISTRATIVO 2%:

El puntaje final se obtendra con la siguiente formula:
Administrativo = (Requisitos Formales * 0,5+ Pacto de integridad*0,5) *0.02
a) REQUISITOS FORMALES 50%:

Se evaluara la entrega de los documentos requeridos en el plazo establecido en las bases de la presente
licitacién y de acuerdo a los puntajes sefialados en el siguiente cuadro:

DESCRIPCION PUNTOS

Entrega dentro de los plazos. 100 puntos
Entrega fuera de los plazos en tiempo y forma (una oportunidad de aclarar
errores o salvar omisiones en el portal).

No entrega antecedentes o no salva errores u omisiones una vez requerido por
el servicio.

70 puntos

0 puntos

Si los documentos presentados como oferta en el portal no permiten corroborar o respaldar las
caracteristicas técnicas solicitadas en el proceso licitatorio, se permitira realizar la aclaracién mediante
el foro inverso en una Unica instancia, si ésta no fuese aclarada por parte del oferente la oferta se
declarardn las caracteristicas como sin cumplimiento.

Calificacion “"Requisitos Formales” = Total puntaje plazo entrega x factor 0,5
TOTAL, FACTORES: 100%
b) PACTO DE INTEGRIDAD 50%:

Quien oferte debe informar si cuenta con programa de integridad implementado, de acuerdo al detalle
solicitado en el Anexo N°4.

El programa de integridad de una empresa u organizacidon, se entiende como un conjunto de
instrumentos o herramientas que fomentan entre sus integrantes un comportamiento apegado a
determinados valores que contribuyan a instalar estandares de integridad, fortaleciendo una conciencia
ética que permita combatir la corrupcion.

Cada oferente deberad entregar respaldos que permitan verificar que el programa de integridad es

conocido por el personal y/o trabajadores/as, tales como: un comunicado interno enviado a los

trabajadores/as, mail masivo, impresién de pantalla del sistema o programa o cualquier otro medio de

respaldo que permita verificar que, ademas de que el proponente cuenta con un sistema o programa de

integridad, éste es conocido por sus trabajadores/as. El puntaje sera asignado de acuerdo a lo que se
1dica en la siguiente tabla:
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DENOMINACION (of. YW {3 (o] -Yoi (o] PUNTAJE

Oferente cuenta con programa de integridad implementado
Cumple G programa ce ntegridad mp Y| 100
100 entrega respaldos de verificacion
El Oferente no cuenta con ograma de integridad
No Cumple . i . progr integrt 0
implementado.
Puntaje Maximo total 100

Si quien oferta no adjunta en el sistema de informacion www.rnercadopublico.cl la informacién solicitada
en el Anexo N'°4, se le asignara "0'" (cero) puntos en este criterio.

Calificacion "Pacto de Integridad” = Total puntaje Pacto de integridad x factor 0,5

14.4 RESOLUCION DE EMPATES:

En el caso de que se presente un empate posterior a la suma ponderada de las evaluaciones, los criterios
de Evaluacién y subfactores de desempates seran los siguientes en el mismo orden:

1. Oferta Técnica.

2. Oferta Econdmica.

3. Cumplimiento De Requisitos Formales.
4. Pacto de integridad.

De persistir el empate, el medio para determinar el ganador de la propuesta serd mediante quien haya
hecho ingreso primero de su oferta en el portal de compras www.mercadopublico.cl.

Una vez que el Servicio de Salud Tarapaca, haya definido la adjudicacion de las ofertas, procedera a
notificar a todos los oferentes a través del portal www.mercadopublico.cl, del resultado de la licitacién.

Al o los oferentes que hubieren resultado adjudicados con la licitacion, se les emitira la respectiva Orden
de Compra digital a través del portal www.mercadopublico.cl., quedando obligado el oferente a su
aceptacion, de acuerdo a lo expresado en la ley de compra 19.886.

El o los adjudicatarios, quedan obligados a dar estricto cumplimiento a las menciones contenidas en la
Orden de Compra, su oferta técnica y econdmica y el Contrato de Suministro de Bienes Muebles
correspondiente, tales como calidad y oportunidad plazo de entrega, que la recepciéon de estas no
merezca reparo alguno respecto de lo expresado en la oferta del proveedor.

15. DE LA ADJUDICACION, DE LA DECLARACION DESIERTA O INADMISIBLE
La adjudicacion se efectuara a la oferta que obtenga el mayor puntaje en la evaluacion.

Se podra declarar desierta la propuesta por Resolucidon Fundada, cuando las ofertas no resulten
convenientes a los intereses del Servicio, de conformidad al articulo 41 del Decreto N°250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda.

Se declararan inadmisibles las ofertas que no cumplan con lo requerido en las bases de Licitacion y/o
Especificaciones Técnicas o cuando no se presenten ofertas, de conformidad al Articulo 41 del Decreto
NO250, de 2004, del Ministerio de Hacienda.

En los casos antes mencionados, los proponentes no tendran derecho a indemnizacién alguna, por los
gastos en que ellos hubieren incurrido en la preparacién de sus propuestas.

El proceso de adjudicacién contempla las siguientes etapas:

a) Resolucién de Adjudicacidon que determine la propuesta ganadora, la que serd publicada en el
sistema de informacion.

b) Notificacion de la Adjudicacidén: Una vez que se haya adjudicado la licitacion, se procedera a
notificar al adjudicatario y demas participantes, en el sistema de informacién.

c) Fecha de Adjudicacién: En caso de no cumplirse con la fecha indicada de adjudicacion en el
cronograma www.mercadopublico.cl, el Servicio publicard una nueva fecha en el portal,
informando alli las razones de su reprogramacion.

d) Contrato: Una vez adjudicada la propuesta ganadora, se procedera a enviar por correo
electronico la informacion correspondiente al proceso de contratacion, adjuntando el contrato
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correspondiente para su firma o suscripcidon por las partes y se exigira la entrega de la garantia
de fiel cumplimiento del contrato, lo que debera ser cumplido por el adjudicatario dentro de los
15 dias corridos siguientes al envio de aquella comunicacion electrénica.

e) Orden de compra: El oferente adjudicado con la propuesta, tendran un plazo de tres dias
habiles para aceptar la Orden de Compra emitida a través del Portal Mercado Publico.

Excepcionalmente, la entidad licitante se reserva la facultad de variar la cantidad de bienes adjudicados,
previa aprobacion del proveedor mediante consulta en el portal, por razones fundadas en la eficiencia
de la compra y siempre que no se exceda del monto adjudicado.

Los proponentes podran formular observaciones a la adjudicacion dentro de las 24 horas siguientes a la
publicacion de la resolucion, a través del portal www.mercadopublico.cl, las que seran resueltas por el
Servicio a través de este mismo medio, dentro de los 2 dias siguientes.

16. READJUDICACION

Si el adjudicatario se desistiere de firmar el contrato o de aceptar la orden de compra a que se refiere
el inciso primero del articulo 63 del Reglamento de la ley 19.886, o no cumpliese con las demas
condiciones y requisitos establecidos en las bases para la suscripcion o aceptacion de los referidos
documentos, el Servicio podra, junto con dejar sin efecto la adjudicacion, adjudicar la licitacion al
oferente que le sigue en puntaje, dentro de 120 dias corridos contados desde la publicacién de la
adjudicacion primitiva.

17. REVOCACION O INVALIDACION

La licitacidn podra ser revocada o invalidada, total o parcialmente, por resolucién fundada, cuando su
continuacion o adjudicacion no resulte conveniente para los intereses de la institucion.

18. REQUISITOS DE LA CONTRATACION

Al momento de la suscripcion del contrato, el adjudicatario debera cumplir lo siguiente:
18.1. SI EL ADJUDICATARIO ES PERSONA NATURAL

a) Debe encontrarse inscrito en estado "habil" en el Registro de Proveedores, lo que se verificara
en el sistema de informacidn.

b) Debe presentar una Declaracién Jurada disponible en el Registro de Proveedores, debidamente
suscrita por el adjudicatario, donde declare que no se encuentra afecto a ninguna de las
inhabilidades contempladas en el inciso 6° del articulo 4°, de la Ley 19.886.

c) Debe acompafiar Fotocopia simple de la cédula de identidad de la persona natural adjudicada,
la que debera adjuntarse a través del Registro de Proveedores.

18.2. SI EL ADJUDICATARIO ES PERSONA JURIDICA

a) Debe encontrarse inscrito en estado "habil" en el Registro de Proveedores, lo que se verificara
en el sistema de informacion.

b) Debe presentar un Certificado de vigencia del poder del representante legal, con una antigliedad
no superior a 30 dias corridos, contados desde la fecha de notificacion de la adjudicacion,
otorgado por el Conservador de Bienes Raices correspondiente o, en los casos que resulte
procedente, cualquier otro antecedente que acredite la vigencia del poder del representante
legal del oferente, a la época de presentacion de la oferta. Este documento podra enviarse por
correo electronico al Servicio.

c) Debe presentar un Certificado de Vigencia de la Sociedad con una antigliedad no superior a 30
dias corridos, contados desde la fecha de notificacion de la adjudicacion, o el antecedente que
acredite la existencia juridica del oferente. Este documento podra enviarse por correo electrénico
al Servicio.

d) Debe presentar una Declaracion Jurada donde declare que el adjudicatario no se encuentra
afecto a ninguna de las inhabilidades contempladas en el inciso 6° del articulo 4°, de la Ley
19.886. Esta declaracién debe ser firmada por el representante legal de la persona juridica o
por quien tenga poder suficiente para representarla para estos efectos. Cuando resulte
adjudicada una unién temporal de proveedores, dicha declaracién debera ser presentada por
cada uno de sus integrantes. No podran contratar con organismos del Estado, aquellas personas
juridicas que hayan sido condenadas por los delitos previstos en el articulo 27 de la ley N°
19.913, en el articulo 8° de la ley N° 18.314 y en los articulos 250 y 251 bis del Cédigo Penal,
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a la pena de prohibicién de celebrar actos y contratos con organismos del Estado. Lo anterior
se verificard a través del Registro dispuesto por la ley N° 20.393, que establece la
responsabilidad penal de las personas juridicas en los delitos de cohecho, lavado de activos y
financiamiento del terrorismo.

e) Anexo N° 5: declaracién jurada simple de no encontrarse inhabilitado para contratar con estado
(ley 20.393, dI211/1973 y ley n°21.595).

f) Certificado de antecedentes laborales y previsionales (F-30).

En caso de que la empresa adjudicada registre saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de
seguridad social con sus actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los ultimos dos afios,
los primeros estados de pago que se devenguen a favor del proveedor, deberan ser destinados al pago
de dichas obligaciones, debiendo la empresa acreditar que la totalidad de las obligaciones se encuentran
liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucidn de las prestaciones, con un maximo de seis
meses.

La entidad licitante debera exigir que la empresa adjudicada proceda a dichos pagos y le presente los
comprobantes y planillas que demuestren el total cumplimiento de la obligacion. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte de la empresa adjudicada, dara derecho a terminar la relacidon contractual,
pudiendo llamarse a una nueva licitacidon en la que la empresa referida no podra participar.

La contratacion de los bienes se materializara mediante la suscripcion de un “Contratos de Suministro
de Bienes Muebles”, y la emision de la Orden de Compra a través del Portal www.mercadopublico.cl,
segun corresponda; los que no consideraran el pago de reajustes, pago de impuestos, pago de tasas,
embalajes, pago de aranceles, pago de fletes ni intereses de ninguna especie por parte del Servicio de
Salud Tarapaca. Todo pago por estos conceptos seré de responsabilidad del adjudicatario.

En el contrato se estableceran los derechos y obligaciones de ambas partes, los precios de los bienes
adquiridos, los plazos de entrega y revision del item, la forma de pago, las sanciones, las
responsabilidades del contratista y del Servicio, entre otros.

Los derechos emanados en la presente licitacion suscrita con la empresa adjudicada no podran ser
cedidos bajo ninguna circunstancia.

Formaran parte integrante del Contrato los siguientes documentos, en el orden de prelacién que se
indica:

Las Bases Administrativas, Anexos y Especificaciones Técnicas.

Serie de preguntas y respuestas de Licitacién Publica aprobada por resolucién.

Modificaciones si las hubiere.

Oferta del Proponente.

Resolucion de Adjudicacion

Orden de Compra.

El Contrato. (Si procediere).

Toda documentacion aclaratoria enviada por la Unidad Técnica, a los proponentes, durante el
periodo de estudio de las propuestas.

ONOURWNE

Toda discrepancia entre distintos documentos del contrato, asi como toda diferencia de interpretacion
de su contenido sera resuelta en primera instancia por el Departamento de Tecnologias de la Informacién
y Comunicaciones del Servicio, procediendo todos los recursos administrativos que franquea la Ley N°
19.880 sobre Procedimiento Administrativo.

El Servicio elaborara los respectivos contratos, de acuerdo a las Bases de licitacion y oferta del o los
proponentes adjudicatarios. El referido contrato sera puesto a disposicion de los adjudicados en un plazo
no superior a los 10 dias habiles contados desde la publicacidon de Resolucion de adjudicacion en el
portal, quedando el oferente adjudicatario obligado a su revision, firma y devolucién al Servicio del
referido contrato, en un plazo maximo de 15 dias corridos contados desde la fecha de recepcion del
mismo.

Simultdneamente con la firma y entrega del referido Contrato al Servicio, se debera adjuntar y entregar
la Cauciéon o Garantia por Fiel Cumplimiento de Contrato, documento tomado y extendido segun se
indica en las presentes Bases Administrativas (Si procede).

Si el oferente adjudicatario no cumple con el requisito de firmar el contrato en el plazo sefialado, ni
entregase la garantia de fiel cumplimiento de contrato, segun lo indicado en el parrafo anterior, el
Servicio podra asignar la propuesta al proponente que le sigue en puntaje, segun lo establecido en estas
Bases Administrativas, siempre que cumpla con puntaje minimo y, a su vez, hacer efectiva la Garantia
Ade Seriedad de la Oferta entregada por aquel.
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Sera de cargo del oferente adjudicatario, la autorizacion de las firmas del contrato en conformidad a la
ley, para contrataciones de montos que superen las 1.000 UTM, en el mismo plazo antes indicado.

De conformidad al articulo 63 del Decreto 250/2004 del Ministerio de Hacienda, los contratos menores
a 1.000 UTM se formalizaran mediante la emisién de la orden de compra y la aceptacion de ésta por
parte del proveedor.

En caso que una orden de compra no haya sido aceptada, los organismos publicos podran solicitar su
rechazo, entendiéndose definitivamente rechazada una vez transcurridas 24 horas desde dicha solicitud.

19. DE LA EMISION DE LA ORDEN DE COMPRA

La emision de la Orden de Compra se realizara a través del portal Mercado Publico por el monto total
adjudicado, que incluye impuestos. Este proceso tendra lugar después de que las partes suscriban el
respectivo contrato de suministro de bienes muebles y/o servicios, segun el caso, y de que la autoridad
lo apruebe mediante el acto administrativo correspondiente. Si la oferta econémica del proveedor
adjudicado es por un monto inferior a 1000 UTM, la relacion contractual comenzara con la aceptacion
de la orden de compra. En este caso, las condiciones del servicio se regiran de acuerdo con las Bases
Administrativas, las especificaciones técnicas y sus modificaciones, en caso de haberlas.

Los plazos de ejecucion empezaran a contar a partir del siguiente dia habil de la aceptaciéon de la orden
de compra. Sila Orden de Compra no es aceptada en un plazo de 3 dias habiles posteriores a su emision,
el Servicio podra solicitar su rechazo. Se entendera que la Orden de Compra ha sido definitivamente
rechazada 24 horas después de dicha solicitud.

19.1. CAUSALES ADMITIDAS PARA EL RECHAZO DE ORDENES DE COMPRA

El proveedor sélo podra rechazar la orden de compra, en el plazo de tres dias habiles, contado desde
su envio, en los siguientes casos:

a) Cuando exista un error evidente en la orden de compra;

b) cuando el monto total neto de la orden de compra sea inferior o superior al monto adjudicado,
o bien,

c) en aquellos casos de fuerza mayor o caso fortuito que le impidan dar cumplimiento oportuno e
integro a las solicitudes de entrega del servicio del Servicio, debidamente justificado. Para ello,
deberd comunicar via correo electronico, en el mismo plazo indicado para la aceptacion de la
orden de compra, dicha circunstancia debidamente justificada al administrador del contrato por
parte del organismo contratante. En tal caso, el proveedor debera justificar el hecho que
constituye el evento que considera como caso fortuito o fuerza mayor, acompafando la
documentacion que lo acredite, en caso que la hubiere, y entregando mayores detalles respecto
de como éste afecta al cumplimiento de lo solicitado, que motiva el rechazo de la orden de
compra. Correspondera al Servicio ponderar los antecedentes y calificar privativamente si los
hechos invocados por el proveedor configuran una situacién de caso fortuito o fuerza mayor. En
caso de que no se configure una causal de caso fortuito o fuerza mayor, el Servicio podra aplicar
la multa que corresponda, de acuerdo a estas bases.

Transcurrido el plazo para la aceptacion de la orden de compra, no se aceptara justificacion ni reclamo
alguno del proveedor, por lo que ésta se entendera rechazada, quedando facultado para readjudicar la
licitacion, de acuerdo a estas bases.

20. DE LAS RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR ADJUDICADO

Sera responsabilidad del proveedor adjudicado mantenerse habilitado en el Registro de Proveedores de
Chilecompra. Ademas, el proveedor adjudicado eximird de toda responsabilidad a la Direcciéon Chile
Proveedores y al Servicio, en caso de acciones emprendidas por terceros debido a infracciones de
derechos intelectuales, industriales, de patente, marca registrada y de disefios, segun lo dispuesto en
la Ley N°17.336 sobre Propiedad Intelectual.

El proveedor sera exclusivamente responsable del pago oportuno de las remuneraciones, honorarios,
indemnizaciones, desahucios, gratificaciones, gastos de movilizacion, beneficios y cualquier otra suma
de dinero que deba abonar a sus trabajadores, sin que esta lista sea taxativa. Ademas, debera
nroporcionar oportunamente la documentacion solicitada por la Direccion Chile Proveedores o el
E ervicio. Debera suministrar los bienes y/o servicios adjudicados, segun el caso, en los plazos
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comprometidos segun su oferta adjudicada y cumplir con las especificaciones técnicas establecidas en
las bases de licitacion. Asimismo, debera aceptar la orden de compra en los plazos establecidos o, en
su defecto, notificar el motivo de su rechazo dentro del mismo periodo y cumplir con todas las demas
obligaciones establecidas en estas bases de licitacién y en el Contrato de Suministro de Bienes Muebles
y/0 servicios, segun corresponda.

El proveedor adjudicado debera completar de manera exhaustiva el Anexo N° 1 con el fin de mantener
una comunicacién actualizada con el Servicio.

El proveedor adjudicado debera, al menos:

a) Informar oportunamente al Servicio sobre cualquier hecho relevante que pueda afectar el
cumplimiento del contrato y la entrega de los bienes y/ servicios contratados, segun el caso.

b) Coordinar las acciones necesarias para la operacion y cumplimiento del contrato.

c) Cumplir cualquier otra tarea u obligacidon que emane de la naturaleza del contrato, o que por la
ley o la costumbre pertenecen a él.

d) Usar correo electrénico para comunicarse con el Servicio o con el administrador del contrato, a
menos que las bases de licitacion y el contrato permitan expresamente otro medio.

21. ETAPAS DE IMPLEMENTACION.

21.1. DE LA ENTREGA DEL BIEN.

El envio de los bienes debe ser estrictamente coordinado con el Departamento de Logistica y Distribucion
del Hospital de Alto Hospicio. Los bienes seran recepcionados siempre y cuando se haya realizado la
coordinacion previa con la Unidad Técnica del Departamento de Logistica y Distribucién del Hospital,
entregando guia de despacho para tal efecto. En dicha coordinacion el Servicio de Salud informara el
numero de contacto de la Unidad Técnica del Hospital y la direccién de despacho de los bultos, para
acordar si el despacho debera ser a bodegas habilitadas en la ciudad de Iquique o si los bultos se deben
despachar directamente a bodegas de Hospital Alto Hospicio.

El proveedor sera responsable de entregar las especies en las dependencias del Hospital Alto Hospicio,
ubicado en Avenida Alemania N°3240, Alto Hospicio, en el plazo ofertado. Segun las instrucciones
entregadas por la Unidad Técnica del Servicio de Salud Tarapaca, durante la coordinacion de despacho
y entrega.

No obstante, el proveedor debera informar con antelacion de cinco dias corridos a la Unidad Técnica del
Departamento de Logistica y Distribucién del Hospital Alto Hospicio, el envio y fecha de entrega de las
especies, a efectos de coordinar la recepcion.

A los efectos de verificar el cumplimiento del plazo de entrega de las especies por parte del proveedor,
se considerara como punto de inicio y término las fechas que mas abajo se sefialan:

¢ Fecha de inicio del plazo entrega: Comienza con la fecha de publicacién de la resolucién de
contrato, la cual se emitira la orden de compra una vez cursado el acto administrativo

Hay que considerar que el plazo de entrega ofertado por el proveedor debe regirse en base a
la fecha maxima de entrega de los bienes estipulada en el punto 1. OBJETIVO de las bases
técnicas.

e Fecha de término del plazo de entrega: Es la fecha en que se ha realizado la Recepcion
Fisica de la totalidad de los bienes, por parte del Servicio de Salud Tarapaca. En el caso de
que se recepcionen de forma parcelada, se tomara la fecha en que se recepcione el Gltimo bulto.

En caso de que el proveedor no diere cumplimiento a la comunicacién establecida en parrafo precedente
y sean rechazados el o los bultos por parte del Servicio de Salud Tarapacd, serd de absoluta
responsabilidad y costo de la empresa, todas las gestiones asociadas a concretar un nuevo despacho
segun sea lo coordinado.

Téngase presente, que el plazo de entrega se entiende asociado a la recepcion fisica de los bienes, pero
no es vinculante con el proceso de facturacién, el cual tiene mas bien relacién con el proceso de
“recepcion técnica”.

Para el caso de los bienes que demanden embalaje de bultos, éste debera estar identificado con el
siguiente formato de envio:
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Srs. Hospital de Alto Hospicio
Licitacion Publica ID indicada en la ficha electrdnica correspondiente
Bulto N° X de un Total de X bultos.

El bien debera ser embalado de manera individual y segura de manera tal que permita soportar, sin
limites las manipulaciones bruscas y descuidos durante el transito y transporte, carguio y descargue,
temperaturas extremas, precipitaciones, hasta el lugar del destino final y evitar dafios a su estructura.
El embalaje, las marcas y los documentos en el exterior e interior del bulto, deberan permitir su clara
identificacion.

Se entendera que los bienes fueron recibidos dentro del plazo, cuando el tiempo transcurrido entre el
inicio y el término (entrega fisica de los bienes en donde indique el Servicio de Salud), sea menor o
igual al tiempo consignado como plazo de entrega en el contrato, o en la orden de compra o en la oferta.

En caso contrario, se incurrird en atraso de entrega de los bienes, y correspondera aplicar las multas,
garantias y demas sanciones que por este concepto se consideran, seglin se indica en las Bases
Administrativas Generales.

De ser requerido, el Servicio de Salud Tarapaca por motivos fundados podra solicitar al proveedor via
correo electronico, el cambio en el plazo de entrega de los bienes a una fecha posterior a lo estipulado
en el contrato y/o en la oferta, lo cual debe ser notificado a mas tardar 5 dias habiles previos a la
entrega original estipulado por contrato, con un maximo de prdrroga de entrega de 6 meses a posterior
de la fecha de entrega original. Este aumento de plazo no generara ningun tipo de gastos para el Servicio
de Salud Tarapacda, como tampoco sanciones para el oferente por atraso en la entrega de los bienes, de
acuerdo con las fechas estipuladas.

Una vez recepcionados y revisados los bultos en el lugar que el Servicio Salud Tarapaca defina, se
generara el “Acta de Recepcion Fisica”.

Nota: El oferente se compromete a realizar las labores de entrega de los bienes y sus respectivos
accesorios en donde lo indique el Servicio Salud Tarapaca y/o el Hospital Alto Hospicio. Ademas, el
oferente debe informar al profesional del Depto. tecnologias y comunicaciones del Hospital de Alto
Hospicio con anticipacion la llegada de los bienes a fin de coordinar su recepcién, en caso contrario el
Servicio de Salud no se hace responsable de la correcta recepcion.

21.2. REVISION DE LOS BIENES Y PUESTA EN MARCHA

Una vez generado el acto de Recepcidn Fisica, personal del Departamento de TIC del Hospital abrira los
bultos para la revisién de los bienes, por lo que de faltar algin accesorio y/u otro componente en el
despacho inicial, el proveedor debera reponer y complementar cualquier diferencia detectada o la falta
de alguna pieza para el correcto armado y montaje de los bienes. El proveedor podra hacerse parte del
proceso de entrega en forma presencial si asi lo estima pertinente en resguardo de sus intereses,
debiendo para ello asumir todos los costos de traslados, viaticos y en general cualquier gasto operacional
implicado.

Para cumplir con lo anterior, el proveedor debera autorizar por escrito la apertura de los bultos, en caso
contrario, el Hospital no procedera a abrir los bultos.

En caso que el proveedor autorice la apertura y revision de bultos y se provean las condiciones
respectivas, se procedera a realizar la etapa de armado, instalacion y puesta en marcha de los equipos.

Luego, personal del Hospital realizara todas las acciones mediante las cuales pondra en funcionamiento
de los equipos, verificara sus instalaciones y conexién a red. Realizara pruebas de encendido, apagado
y en general todas las pruebas necesarias con el fin de dejar los bienes 100% operativos.

Una vez efectuado lo anterior se procedera a generar el “Acta de Recepcién Técnica”.

22, MODIFICACIONES Y/O AMPLIACION DE PLAZO DE ENTREGA
22.1.1. POR REQUERIMIENTO DEL SERVICIO DE SALUD TARAPACA
En caso de ser necesario, el Servicio, por razones fundamentadas, podra solicitar al proveedor mediante

correo electronico la modificacién del plazo de entrega de los bienes para una fecha posterior a la
stablecida en el contrato y/o en la oferta inicial. Esta solicitud debera realizarse con al menos 5 (cinco)

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/ABE8PJ-832



https://doc.digital.gob.cl/validador/ABE8PJ-832

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS GENERALES.
ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO,
ID. 1057448-39-LR24 Pagina 26 de 54

dias habiles de anticipacion a la fecha original de entrega estipulada en el contrato, y la prérroga maxima
permitida sera de 6 (seis) meses después de la fecha de entrega original.

Es importante destacar que este ajuste en el plazo de entrega no implicara ningln costo adicional para
el Servicio de Salud Tarapaca, ni acarreara sanciones para el oferente por el retraso en la entrega de
los bienes.

22.1.2. FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO

Ante la eventualidad de situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, el proponente adjudicado debera
remitir una carta al Director del Servicio, con copia al Jefe del Departamento de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones. Esta comunicacidon puede realizarse fisicamente a través de la Oficina
de Partes o electrénicamente al correo sda.ssi@redsalud.gob.cl o a otro que indique el administrador
del contrato, dentro de los primeros 5 dias habiles posteriores al acontecimiento que lo constituye,
detallando lo sucedido y adjuntando los documentos que respalden su solicitud.

El Director del Servicio o quien éste designe, evaluara la solicitud mediante una resolucién fundada,
tomando en consideracion los antecedentes presentados, para decidir su aceptacion o rechazo en
funcion de la naturaleza de los acontecimientos y las circunstancias relacionadas con el caso fortuito o
la fuerza mayor que se invocan. Durante el tiempo que perdure la situacion de fuerza mayor o caso
fortuito, no se realizaran pagos al proponente adjudicado.

En caso de concederse una extension del plazo, las multas establecidas en el contrato solo se aplicaran
a partir del dia siguiente al vencimiento de la prérroga otorgada.

Si la ampliacién del plazo de entrega sobrepasa la duracién del contrato inicial, el Servicio requerira al
proveedor afectado la emisiéon de un nuevo documento de garantia para asegurar el cumplimiento fiel
y oportuno del contrato. Esta solicitud debera ajustarse a la vigencia del documento original y al nimero
de dias adicionales concedidos, entre otros aspectos relevantes que determine el administrador del
contrato, en funcidn de los intereses del Servicio y la mejor ejecucion de la contratacion.

Toda solicitud se debera formular con 2 dias habiles de anticipacion a la fecha de entrega ofertada

originalmente por el proveedor, caso contrario se procedera al cobro de las respectivas multas de
acuerdo con lo establecido en estas Bases.

23. DE LAS RECEPCIONES

Para aplicar las presentes Bases, se consideraran dos tipos de recepciones de los productos: Recepcion
Fisica y Recepcion Técnica.

23.1. RECEPCION FiSICA

Es la mera entrega fisica del bien en las dependencias del Hospital Alto Hospicio, ubicado en Avenida
Alemania N°3240, Alto Hospicio, de acuerdo a lo que indique el Servicio de Salud Tarapacé antes de
iniciar las labores de montaje e instalacién del bien, que no tiene vinculacién con el proceso de
facturacion.

Quedara constancia de este acto en el documento “Acta de recepcién Fisica”. La recepcion Fisica de
los bienes se realizara en las dependencias que la unidad técnica del Servicio de Salud Tarapaca designe
para tal funcién, en el lugar en que se realice la entrega del bien, donde procedera a una revisién general
por analisis visual.

El Servicio de Salud dejard constancia de los bultos que se encuentren incompletos o defectuosos, o si
adoleciere de cualquier otra circunstancia que afecte su uso adecuado, caso en el cual los bultos
observados se consideraran no entregados. En este contexto, el Servicio de Salud Tarapaca otorgara un
plazo prudencial para efectuar la nueva entrega por parte del Contratante, contados desde la fecha de
recepcién con observaciones del bien. En el caso de que el bien sea nuevamente recibido con no
conformidad, un representante de la unidad técnica del Hospital de Alto Hospicio, elaborara un informe
dando cuenta del incidente.

En caso de reparo o rechazo respecto de la recepcion fisica se procedera a la devolucion de la guia o
guias de despachos al momento de la entrega, o bien se procedera a reclamar su contenido por escrito
mediante carta certificada enviada al domicilio del proveedor, junto con la devolucién de las guias de
despacho.
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El Contratante debera emitir una guia de despacho a nombre del Servicio de Salud Tarapaca, y en ella
se dejara constancia de la recepcién del bien. La guia de despacho deberad contener, ademas de las
menciones tributarias, el nimero y fecha de la orden de compra.

El “Acta de recepcion Fisica”, soélo tendra lugar cuando se haya recibido la totalidad de las especies
en el lugar donde indique el Servicio de Salud, y en concordancia a la o las guia/s de despacho. La
comisién a cargo de emitir dicha se conformara por:

e Jefe Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones del Hospital de Alto
Hospicio.
Jefe Departamento de Logistica y Distribucion del Hospital de Alto Hospicio.
Profesional del Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones del Hospital de
Alto Hospicio.

e Profesional del Departamento de Logistica y Distribucién del Hospital de Alto Hospicio.

23.2. RECEPCION TECNICA

Una vez generado el acto de Recepcidn Fisica, personal del Departamento de TIC del Hospital abrira los
bultos para la revision de los bienes; por lo que de faltar alglin accesorio y/u otro componente en el
despacho inicial, el proveedor debera reponer y complementar cualquier diferencia detectada o la falta
de alguna pieza para el correcto armado y montaje de los bienes.

En esta etapa, personal del Hospital realizara todas las acciones mediante las cuales pondra en
funcionamiento los equipos, verificar sus instalaciones y conexion a red. Realizar pruebas de encendido,
apagado y en general todas las pruebas necesarias con el fin de dejar los bienes 100% operativos.

La Comision para la redaccion de dicha acta, estara constituida por:

e Jefe Departamento de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones del Hospital de Alto
Hospicio.

e Profesional del Departamento de Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciones del Hospital de
Alto Hospicio.

Cabe indicar que la Recepcion Técnica, sera considerada como el hito de inicio de la garantia
técnica ofertada; cuya acta dara la conformidad al proceso de facturacion.

24, FACTURACION Y FORMA DE PAGO

23.1 FACTURACION

El pago correspondiente se efectuara mediante transferencia electrénica a nombre del proveedor, dentro
de un plazo de 30 dias corridos tras la recepcién de la factura o del respectivo instrumento tributario de
cobro, una vez recibidos los bienes o servicios correspondientes. Esta disposicion estd en concordancia
con lo estipulado en la Ley de Presupuesto del Sector Publico N©21.192/2019 y sus actualizaciones
subsiguientes. Sin embargo, para proceder con los pagos mencionados, serd necesario que la entidad
respectiva certifique previamente la recepcién de los bienes adquiridos.

En caso de que el proveedor requiera la cesion de la factura, esta debera estar en estado "aceptada"
por el Servicio de Salud Tarapaca, segun lo establecido en el Articulo N°3 de la Ley N°19.983. Dicha ley
especifica que la factura se considerara irrevocablemente aceptada si no se presentan reclamaciones
contra su contenido o la entrega total o parcial de los bienes o servicios, o si el deudor declara
expresamente su aceptacion dentro del plazo de ocho dias sefialado anteriormente.

Si la factura contiene errores en el precio o falta total o parcial de la entrega de los bienes, se procederé
a reclamar o rechazar la factura dentro de los ocho dias corridos siguientes a su emisién, segun lo
dispuesto en la ley N°19.983, articulo N°3. Igualmente, serd reclamada automaticamente en los
siguientes casos:

a) La factura no se ingresa al sitio web del Servicio de Impuestos Internos (SII) segun la misma

ley.
b) Factura emitida previa al acta N°3 Recepcion técnica.

El administrador del contrato debera notificar por correo electronico la emision de la factura
orrespondiente, una vez que haya sido recepcionada segun lo establecido en estas bases.
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La factura deberd ser emitida a nombre del SERVICIO DE SALUD TARAPACA vy enviada a los correos
electrénicos contabilidad.ssi@redsalud.gob.cl, abastecimiento.ssi@redsalud.gob.cl y
dipresrecepcion@custodium.com.

El Servicio asumira la responsabilidad de todas las facturas que cumplan con los siguientes requisitos:

a) Orden de compra generada por el Mercado Publico antes de la facturacion.

b) Guias de despacho que certifique la recepcion efectiva de los bienes.

c) Las facturas deben incluir el nUmero de orden de compra del portal y el nimero de identificacion
(ID) de la licitacidn (si aplica), en el campo 801.

Los datos necesarios para la emisidn de la factura son los siguientes:

Razén Social: Servicio de Salud Tarapaca.
RUT: 61.606.100-3.

Domicilio: Anibal Pinto 815.

Giro: Salud.

Correo: contabilidad.ssi@redsalud.gob.cl

En el caso de que el proveedor haya sido multado conforme a estas bases, se aplicard un descuento al
monto total correspondiente al momento de efectuar el pago, de acuerdo con las regulaciones y politicas
establecidas por la autoridad competente, y previa regularizacion mediante un acto administrativo que
lo apruebe. Es importante tener en cuenta que el descuento estara sujeto a condiciones especificas, las
cuales seran debidamente comunicadas al infractor al notificar la multa.

Para cumplir con los plazos establecidos por ley, se solicita al proveedor enviar al administrador del
contrato los antecedentes de las cuentas bancarias para el pago correspondiente.

Todo equipo debe ser recibido por el Administrador de Contrato junto con la Guia de Despacho
correspondiente. Una vez recibido el equipo, se debera solicitar la emisién de la factura al proveedor.
Se prohibe expresamente el envio de facturas dentro de los paquetes o proporcionarlas a través del
personal técnico de la empresa encargado de la entrega, instalacién del equipo médico y/o capacitacién.

23.2. FORMA DE PAGO

El pago se realizard cuando se formalice en su totalidad la entrega del bien(es), la cual debe estar
completada con el Acta N°3 Recepcion Técnica, y la forma de pago debe contener los siguientes
documentos:

e Factura electrénica emitida a nombre del Servicio de Salud Tarapaca correspondiente al 100%
del valor del bien.

e Guia de Despacho, con identificacién de todos los bienes entregado, detallando componentes
y/0 accesorios.

e Resolucién de Adjudicacion.

e Orden de Compra en estado aceptada.

e Acta N°1 Recepcion Fisica.

e Acta N°2 Recepcién Técnica.

En el evento de que el proveedor requiera un pago por adelantado de acuerdo con lo establecido en
el articulo 73 del Decreto 250/2004 del Ministerio de Hacienda, segun se especifica en el punto N°10.1
de la BOLETA DE PAGO ANTICIPADO, debera proporcionar la boleta de garantia correspondiente por
el porcentaje indicado para dicho pago anticipado. El otorgamiento del anticipo quedara condicionado
a las situaciones especiales que puedan afectar al Servicio o a la Entidad que financia el proyecto,
sea en cuanto a la normativa especial como Ley de Presupuesto que podria establecer limites a los
porcentajes u otra circunstancia presupuestaria o no, que pueda afectar la entrega del anticipo.

La forma de pago anticipado debe contener los siguientes documentos al momento de tramitacion
del estado de pago:

e Factura electronica emitida a nombre del Servicio de Salud Tarapaca correspondiente al
100% del valor del bien.

e Resolucion de Adjudicacion.

e Fotocopia de las Cauciones y/o Garantias a nombre del Servicio de Salud Tarapaca, si
procede.

e Orden de Compra en estado aceptada.

e Resolucién que Garantiza el Pago Anticipado.
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25. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

La administracion del Contrato, estara a cargo de la Jefatura del Depto. de Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones del Hospital de Alto Hospicio del Servicio de Salud Tarapaca, quién actuara en
representaciéon de su Director y tendra a su cargo la funcién de supervisar, fiscalizar y exigir al oferente
adjudicado la correcta aplicacion de las Bases Administrativas, Bases Técnicas, Cronograma de Ejecucion
y cumplimiento de la oferta, para la correcta ejecucion de los bienes y/o servicios de acuerdo a lo
estipulado en contrato y oferta. En ejercicio de sus funciones, el Administrador del Convenio, tendra las
mas amplias facultades para participar en la supervision de los bienes y/o servicios materia de las
presentes Bases.

El oferente adjudicado no podra entrabar, impedir, perturbar o dificultar en manera alguna las funciones
del Administrador del Programa y debera exhibirle toda la documentacion relacionada que éste le exija.
La infraccion de este punto de las bases constituira una infraccidon grave del contrato y sera sancionado
de conformidad a lo indicado en las presentes Bases, sin perjuicio de las acciones civiles que competan
al Servicio.

26. MULTAS

El proveedor adjudicado debera respetar los plazos indicados en anexo N°6 Formulario Técnico-

Econdmico sefialados como “Plazo de entrega” y plazos establecidos en estas bases para Recepcion
funcional y recepcion técnica.

Las multas se componen por el siguiente detalle:

Porcentaje de Multa sobre el Valor Total
(con IVA incluido)

Tipo de Incumplimiento

Multas generales

Falta de entrega de documentacion obligatoria. 0,1 % por dia
Incumplimiento grave del contrato calificado por la 10% (del valor del item)
unidad técnica.

Incumplimiento en la Recepcidn Fisica del item

Retraso en la entrega original. | 0,6% por dia
Incumplimiento en la Recepcién Funcional del item

Retraso en la puesta en marcha (armado, montaje 0,3% por dia
y/0 pruebas funcionales).

Incumplimiento de especificaciones técnicas o 0,5% por dia
CHECK LIST.

Incumplimiento en la Recepcidén Técnica del item

Retraso en la capacitacion del personal | 0,2% por dia

De acuerdo a lo indicado en tabla anterior, entiéndase como:

Multas generales

a) Falta de entrega de documentacion obligatoria: No envio de documentos solicitados en la oferta
por bases de licitacion o especificaciones técnicas en un periodo de 10 dias habiles posterior de ser
solicitadas por el administrador de contrato.

b) Incumplimiento grave del contrato calificado por la unidad técnica: Este tipo de
incumplimiento serd determinado a través de un informe técnico elaborado por la Unidad Técnica del
Servicio de Salud, detallando la falta y estableciendo un plazo para su subsanacion, si fuera aplicable.
Se aplicara la multa correspondiente al 10% valor total del item, y la notificacién correspondiente
sera emitida mediante un acto administrativo emitido por la autoridad competente.

Incumplimiento en la Recepcidn Fisica del item

c) Retraso en la entrega original: Este incumplimiento ocurre cuando la fecha de entrega total del
item excede lo establecido por el proveedor en el Anexo N°6. El documento que certificara la
recepcion de los bienes sera el 'Acta N°1 de Recepcion Fisica'. Se considerara que el producto no ha
sido recibido en las siguientes circunstancias:

. No recepcion de los bultos en las bodegas indicadas por el mandante.
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. El bien no esta detallado en la guia de despacho, la cual debe contener informacion completa
sobre los bultos entregados por el proveedor, incluyendo items, elementos, accesorios, partes
e insumos, segun lo solicitado en las especificaciones técnicas.

. Despacho total de los bienes fuera del plazo de entrega establecido por el proveedor.

Incumplimiento en la Recepcién Funcional del item

d) Retraso en la puesta en marcha: Se considerara incumplido el plazo acordado con el proveedor
a partir del dia siguiente a la fecha estipulada para la puesta en marcha, la cual implica el armado,
montaje y/o pruebas funcionales del bien. Esto también considera el plazo acordado posteriormente
con el proveedor en caso de que este no hubiera cumplido con los hitos de limpieza, mano de obra
suficiente, proteccion y/o resguardo del bien.

e) Incumplimiento de especificaciones técnicas o CHECK LIST: En el caso de que, durante la
puesta en marcha del bien, se detecte incumplimiento de las especificaciones técnicas o CHECK
LIST, el Servicio concedera al proveedor un plazo prudencial para corregir este incumplimiento. En
caso de que este plazo no sea respetado, se procedera a aplicar la multa correspondiente a partir
del dia siguiente al vencimiento del mismo.

Incumplimiento en la Recepcidén Técnica del item

f) Retraso en la capacitacion del personal: Se considerara incumplido el plazo acordado con el
proveedor a partir del dia siguiente a la fecha estipulada para la capacitacion y entrenamiento a
personal.

Los plazos de multa por dia empezaran a contarse desde dia siguiente del plazo establecido, con un
limite maximo de atraso equivalente a 30 dias corridos. En situaciones donde el proveedor incurra en
mas de un incumplimiento, la suma total de estas multas no superara el 20% del valor total de la
adjudicacion del bien (incluyendo el IVA); en cuyo caso el Servicio debera dar por terminado el contrato
en caso de retrasos superiores a los 30 dias corridos, si la(s) multa(s) alcanza(n) el 20% del monto
total de la adjudicacién del bien o por incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por parte del
proveedor, previo informe del Administrador del Contrato. Esta decision se adoptara sin perjuicio de
hacer efectiva la garantia proporcionada para garantizar el cumplimiento fiel del contrato de la presente
licitacion.

El Administrador del Contrato sera responsable de aplicar la multa y notificara al proveedor a través de
una Resolucion enviada por correo electrénico.

El proveedor podra presentar sus descargos fundadamente y por escrito de las multas que se le
notifiquen, dentro del plazo de 5 (cinco) dias habiles administrativos contados desde su notificaciéon, via
correo electronico al Administrador del Contrato y/o en fisico a través de Oficina de Partes, con domicilio
en Calle Anibal Pinto 815, de la ciudad de Iquique.

Toda multa se aplicard previa resolucidon administrativa debidamente fundada, la que debera
pronunciarse sobre los descargos presentados, si existieran, y publicarse oportunamente en el sistema
de informacion de compras publicas. En contra de dicha resolucién procederan los recursos de la ley N°
19.980.

Ante cualquier incumplimiento del proveedor adjudicatario, el Servicio estara autorizado para cobrar la
Garantia inmediatamente, en cualquier momento, sin forma de juicio, ni notificacién previa al proveedor,
bastando para ello el solo y simple requerimiento a la entidad emisora del documento. Lo anterior, es
sin perjuicio de las acciones civiles, penales o administrativas que competan al Servicio, todo ello en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 1.543 del Cdédigo Civil.

La multa se descontara del estado de pago o contra cualquiera de las Garantias que estuviesen vigentes,
hasta por el monto de la multa. Si la Garantia se hubiere tomado por un monto mayor al de las multas,
igualmente se podra hacer efectiva la Garantia, debiendo el Servicio consignar a cuenta del Proveedor
la diferencia a su favor dentro de 15 (quince) dias habiles de pagada la multa, la Empresa debera remitir
una nueva garantia, debiendo tener una vigencia y de monto igual a la garantia inicial.

Si no existiere documento de garantia o saldo pendiente de precio, la multa debera ser pagada dentro
del plazo de 15 (quince) dias habiles administrativos contados desde el requerimiento que al efecto
formulara el servicio. En caso de no pago, dicha multa devengara el maximo de interés para operaciones
no reajustables hasta la fecha de pago efectivo. El Servicio podra cobrar esta multa a la empresa, judicial
o extrajudicialmente. Sin perjuicio de lo expuesto, el Servicio podra compensar lo adeudado, con
cualquiera otra obligacion actual o futura en favor del proveedor multado.

7. CAUSALES DE TERMINACION Y/O MODIFICACION DEL CONTRATO
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Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 77 del Reglamento de Compras Publicas, y del hecho que el
contrato termine naturalmente por su completa y correcta ejecucién, el Servicio podra poner TERMINO
ANTICIPADO AL CONTRATO, administrativamente, y sin requerimiento judicial previo, sin derecho a
indemnizaciéon alguna, para el/la proveedor adjudicatario/a, salvo los recursos administrativos
pertinentes, cuando concurran las causales establecidas en el Articulo 13 de la Ley de Compras y/o
incumplimientos atribuibles al/a la proveedor/a y especialmente por alguna de las siguientes causales:

A. Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes.

B. Por abandono del contrato, entendiéndose por tal circunstancia el cese en la prestacion de los
servicios por mas de 72 horas, sin expresion de causa.

C. Si se comprobase distorsién o falsificacion de cualquiera de los documentos o antecedentes
requeridos en las Bases de Licitacion, de los documentos que sustentan la oferta del adjudicatario
o la entrega de datos o informacion falsa por parte del proveedor. Se entendera parte de esta
cladusula, especialmente cuando un bien y/o servicio no cumple técnicamente con lo sefialado en la
oferta del proveedor.

D. Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante.

E. Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones entregadas o
las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

F. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

G. Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afos, a la mitad del periodo de
ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses.

H. Incurrir o suscitarse las situaciones descritas en el articulo 4°, inciso sexto, de la Ley 19.886.

I. La muerte del proveedor en caso de ser persona natural, o de uno de sus socios en caso de ser
persona juridica a menos que la legislacion o el pacto social permitan su continuidad.

J. Si el proveedor fuere procesado, acusado o condenado por delito que merezca pena aflictiva.

K. Si el oferente se negare a renovar las garantias del contrato al expirar la vigencia de éstas, en el
plazo establecido en las presentes bases.

L. Si el monto de las multas a pagar supera el monto del instrumento de garantia entregado para el
fiel cumplimiento del contrato.

M. Si el oferente no destina personal en la cantidad y calidad indicada en su propuesta o recursos
suficientes que, a juicio del supervisor del contrato, ponga en peligro el poder llevar a cabo el
trabajo en la forma convenida.

N. Si a criterio del supervisor del contrato, existen causas graves imputables al adjudicatario que
impidan una correcta ejecucién de los trabajos contratados, constituyéndose en incumplimiento
contractual, lo que deberd ser representado por escrito al proveedor, a lo menos en dos
oportunidades; de mantenerse las causas graves acusadas, se propondra a la autoridad la
terminacién anticipada del contrato, lo que se hara siempre mediante resolucién fundada.

0. Las demads que se establezcan en las bases de la licitacién o en el contrato.

Para efecto de aplicar la terminaciéon anticipada de contrato por incumplimiento de una o mas
obligaciones establecidas en las bases y en el contrato; el Servicio debera informar a través de un Oficio
la intencién de poner término al contrato al proveedor adjudicatario, en que consten los antecedentes
que justifican la decision, la cual le sera notificada por carta certificada, al domicilio sefalado en el
contrato, entendiéndose ésta notificada a contar del tercer dia siguiente a su recepcion en la oficina de
correos que corresponda, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley N° 19.880.

Desde aquella notificacion, el proveedor contard con un plazo de 5 dias corridos para evacuar sus
descargos por escrito, los que deberan ser fundados y acompafiados de antecedentes suficientes para
su respaldo.

Transcurrido el plazo antes sefialado, hdyanse o no evacuado los descargos, el Servicio resolvera sobre
el término anticipado, pronuncidandose respecto de los descargos que hubieran sido evacuados. La
decisién se emitira de forma administrativa mediante resolucidn, que se notificara al Proveedor mediante
por carta certificada, al domicilio sefialado en el contrato, entendiéndose ésta notificada a contar del
tercer dia siguiente a su recepcion en la oficina de correos que corresponda, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 46 de la Ley N° 19.880; publicAndose, ademas, oportunamente, en el sistema
de informacién de Compras Publicas salvo que concurran alguna de las situaciones sefialadas en el Art.
62 del Reglamento.

En contra de dicha resolucién procederan los recursos de la ley N° 19.980.

Resuelto el Término Anticipado del Contrato, no operara indemnizacion alguna para el Adjudicatario,

debiendo éste concurrir al pago de las obligaciones que se encontraren insolutas a la fecha de liquidacion
‘el contrato, para los casos de término anticipado de contrato, por razones atribuibles al proveedor, se
rocedera a dar el aviso respectivo de los incumplimientos en el Registro de Proveedores.
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Asi también de acuerdo al articulo 96 bis del Reglamento de Compras Publicas, esta sancién sera
informada a través del Sistema de Informacién. Lo anterior, con excepcion de la Gltima causal que dice
relacion con el término anticipado de mutuo acuerdo de las partes.

28. PROHIBICION DE CEDER EL CONTRATO

El Proveedor no podra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y
obligaciones que nacen del presente contrato, y en especial los que se establezcan en los términos de
referencia contrato, salvo que una norma legal especial permita la cesion de derechos y obligaciones.

Sin perjuicio de ello, los documentos significativos de los créditos que emanen de los términos de
referencia, seran transferibles de acuerdo a las reglas del derecho comun.

29, PACTO DE INTEGRIDAD

El oferente declara que, por el sélo hecho de participar en la presente licitacidon, acepta expresamente
el presente pacto de integridad, obligdndose a cumplir con todas y cada una de las estipulaciones
contenidas en el mismo, sin perjuicio de las que se sefialen en el resto de las bases de licitacion y demas
documentos integrantes.

Especialmente, el oferente acepta suministrar toda la informacion y documentacion que sea considerada
necesaria y exigida de acuerdo a las presentes bases de licitacidon, asumiendo expresamente los
siguientes compromisos:

1. El oferente se compromete a respetar los derechos fundamentales de sus trabajadores,
entendiéndose por éstos los consagrados en la Constitucion Politica de la Republica en su articulo
19, nimeros 10, 40, 50, 69, 120, y 16°, en conformidad al articulo 485 del cédigo del trabajo.
Asimismo, el oferente se compromete a respetar los derechos humanos, lo que significa que debe
evitar dar lugar o contribuir a efectos adversos en los derechos humanos mediante sus actividades,
productos o servicios, y subsanar esos efectos cuando se produzcan, de acuerdo a los Principios
Rectores de Derechos Humanos y Empresas de Naciones Unidas.

2. El oferente se obliga a no ofrecer ni conceder, ni intentar ofrecer o conceder, sobornos, regalos,
premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza y/o monto, a ningin funcionario
publico en relacién con su oferta, con el proceso de licitacién publica, ni con la ejecucion del contrato
que se derive de la misma, ni tampoco a ofrecerlas o concederlas a terceras personas que pudiesen
influir directa o indirectamente en el proceso licitatorio, en su toma de decisiones o en la posterior
adjudicacién y ejecucidn del contrato, si lo hubiere.

3. El oferente se obliga a no intentar ni efectuar acuerdos o realizar negociaciones, actos o conductas
que tengan por objeto influir o afectar de cualquier forma la libre competencia, cualquiera fuese la
conducta o acto especifico, y especialmente, aquellos acuerdos, negociaciones, actos o conductas
de tipo o naturaleza colusiva, en cualquier de sus tipos o formas.

4. El oferente se obliga a revisar y verificar toda la informacidon y documentacién que deba presentar
durante el proceso licitatorio y en la ejecucion del contrato, si lo hubiere, tomando todas las medidas
gue sean necesarias para asegurar la veracidad, integridad, legalidad, consistencia, precisién y
vigencia de la misma.

5. El oferente se obliga a ajustar su actuar y cumplir con los principios de legalidad, probidad y
transparencia en el presente proceso licitatorio y en la ejecucién del contrato, si lo hubiere.

6. El oferente manifiesta que conoce y respetara las reglas y condiciones establecidas en las bases de
licitacion y en el contrato respectivo, si lo hubiere.

7. El oferente reconoce y declara que la oferta presentada en el proceso licitatorio es una propuesta
seria, con informacién fidedigna y en términos técnicos y econémicos ajustados a la realidad, que
aseguren la posibilidad de cumplir con la misma en las condiciones y oportunidad ofertadas.

El oferente se obliga a tomar todas las medidas que fuesen necesarias para que las obligaciones
anteriormente sefialadas sean cabalmente cumplidas por sus empleados, asesores, agentes y, en
general, por todas las personas con que aquél se relacione directa o indirectamente en virtud de la
presente licitacion, incluidos sus subcontratistas, si corresponde, haciéndose plenamente
responsable de las consecuencias de su infraccidn, sin perjuicio de las responsabilidades individuales
que también procediesen y/o fuesen determinadas por los organismos correspondientes.
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30. CONFIDENCIALIDAD

El Adjudicatario no podra utilizar para ninguna finalidad ajena a la ejecucion de la relacién contractual,
la documentacidn, los antecedentes y, en general, cualquier informacion, que haya conocido o a la que
haya accedido, en virtud de cualquier actividad relacionada con aquélla.

El Adjudicatario, asi como su personal dependiente que se haya vinculado a la ejecucidn de la relacion
contractual, en cualquiera de sus etapas, deben guardar confidencialidad sobre los antecedentes
relacionados con el desarrollo de aquélla.

El Adjudicatario debe adoptar medidas para el resguardo de la confidencialidad de la informacion,
reservandose el 6rgano comprador el derecho de ejercer las acciones legales que correspondan, de
acuerdo a las normas legales vigentes, en caso de divulgacién no autorizada, por cualquier medio, de
la totalidad o parte de la informacion referida.

Lo anterior, sin perjuicio de las normas sobre transparencia y publicidad que informan los procesos de
licitacidon publica y en general el ejercicio de la funcidon administrativa (aplica el dictamen N° 19.735, de
2011).

31. CONSTANCIA

Se deja constancia, que todas y cada una de las clausulas contenidas en las presentes Bases
Administrativas Generales, Especificaciones Técnicas y documentos anexos, se entenderan incorporadas
sin necesidad de mencion expresa, en los correspondientes Contratos de Suministro de Bienes Muebles
y Ordenes de Compra que se suscriban o se giren al adjudicatario, y éste se hace responsable del
cumplimiento de las obligaciones que de tales documentos se derivan.

32. DOMICILIO Y JURISDICCION

Para todos los efectos legales emanados de la licitacion a que se refieren estas Bases, asi como de los
que se deriven del Contrato, segun corresponda, las partes fijan domicilio en la ciudad de Iquique y
prorrogan la competencia ante sus tribunales de justicia.
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BASES TECNICAS GENERALES
PARA LA ADQUISICION DE BIENES DE CONSUMO,
ACTIVOS NO FINANCIEROS E INICIATIVAS DE INVERSION
ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO,
ID. 1057448-39-LR24

1. OBJETIVO.

Las presentes Bases tienen por objetivo regir la adquisicion de equipos de conectividad para
complementar la infraestructura TI del Hospital Alto Hospicio, con el propdsito de lograr una alta
disponibilidad de su Datacenter; cuyas especificaciones técnicas se detallan a continuacion:

Fecha
Fecha Maxima

de entrega

Descripcion del Bien Cantidad Minima
de entrega

LINEA DE ADJUDICACION

Switch Spine cisco compatible; con .

i L . . ., 02 No Aplica
licenciamiento y accesorios de instalacion 120 dias corridos después de
Switch Leaf cisco compatible; con . |emitida la orden de compra

. - . . ., 04 No Aplica
licenciamiento y accesorios de instalacion

Entiéndase como plazo maximo de entrega, la cantidad de dias corridos maximos que se pueden ofertar
para que el Servicio de Salud realice las recepciones de los bultos. Se enfatiza el hecho de que el plazo
ofertado de cada ofertante en el Anexo N°6 “Oferta Econdmica”, debe estar dentro del plazo maximo
de entrega.

2. DE LAS CONDICIONES TECNICAS.

Los bienes ofertados deben cumplir el 100% del total de Caracteristicas definidas como minima
- EXCLUYENTES - en las especificaciones Técnicas, de lo contrario, la oferta sera declarada
inadmisible por no ajustarse a lo requerido técnicamente

Las ofertas deberan ser de equipos nuevos, sin uso de ninguna especie tanto del equipo como de alguna
de sus piezas o partes que lo integran, en perfectas condiciones de fabricacion y operacidon y con
certificaciones de calidad, considerando la garantia técnica exigida en estas Bases.

Los oferentes deberan cotizar el bien incluyendo todos los accesorios para su debida instalacién y hasta
su recepcién final por parte del Servicio, incluyendo, traslados, fletes, embalajes, seguros de traslado,
partes o piezas de soportes, cableado para conexiones, impuestos, y sin que la enumeracion sea
taxativa, en general cualquier otro gasto directo o indirecto que se requiera para cumplir con la correcta
y completa entrega del equipo, gastos todos que seran de cargo exclusivo del Contratante.

3. DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Las ofertas deberan ser de bienes nuevos, sin uso de ninguna especie tanto del bien como de alguna de
sus piezas o partes que lo integran, en perfectas condiciones de fabricacién y operacion y con
certificaciones de calidad, considerando la garantia técnica exigida en las Bases Técnicas Generales.

Los oferentes deberan cotizar el bien incluyendo todos los accesorios necesarios para su debida
instalacion hasta su recepcién final por parte del Servicio de Salud, incluyendo traslados, fletes,
embalajes, seguros de traslado, partes o piezas de soportes, cableado para conexiones, impuestos, y
sin que la enumeracidn sea taxativa, en general cualquier otro gasto directo o indirecto que se requiera
para cumplir con la correcta y completa entrega del equipo, gastos todos que seran de cargo exclusivo
del Proveedor.

El equipamiento ofertado deberd contar con representante de la marca en Chile y Servicio técnico
certificado en fabrica, para labores de instalacién, reparacion y mantenimiento.
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Se adjuntan las “Especificaciones Técnicas”, precisas del equipo, equipamiento o maquinas que se estan
solicitando en el respectivo proceso licitatorio, donde se detallan ademas todos los requerimientos
técnicos de la propuesta y se indica, cuando corresponde, si los bienes requieren que la instalacion esté
a cargo de la empresa oferente y otros aspectos, tales como la capacitaciéon del personal, puesta en
marcha de los equipos, (si corresponde) etc.

Nota: Los bienes ofertados deben cumplir con el 100% de las Caracteristicas definidas como
minimas en las Especificaciones Técnicas (excluyentes), para optar a ser analizados por los
criterios de evaluacién, de lo contrario la oferta serd declarada inadmisible por no ajustarse a lo
requerido técnicamente. Lo anterior, significa que el oferente debe presentar ofertas con caracteristicas
equivalentes o superiores, pero nunca inferior a los requerimientos minimos solicitados. Para efectos de
evaluacion técnica, el puntaje sera calculado en base al puntaje ponderado.

CONSIDERACIONES GENERALES CLASIFICACION

El proveedor presenta una solucion de topologia Leaf and Spine para la infraestructura de
Servidores Hospital Alto Hospicio, cisco compatible. Debido a que el Data Center del Hospital
debe someterse a proceso de certificacion TIER 2 y considerando que su infraestructura se | EXCLUYENTE
encuentra implementada; asegurar compatibilidad con la infraestructura existente y por
cumplimiento de requisitos normativos de TIA-942.

Las ofertas deberan ser de bienes nuevos, sin uso de ninguna especie tanto del bien como de
alguna de sus piezas o partes que lo integran, en perfectas condiciones de fabricacion y | EXCLUYENTE
operacién considerando la garantia técnica exigida en estas Bases.

Los oferentes deberdn cotizar el bien incluyendo todos los accesorios necesarios para su debida

EXCLUYENTE
instalacion y activacién por parte del Hospital de Alto Hospicio.

El equipamiento ofertado deberd contar con representante de la marca en Chile y Servicio
técnico, para labores de reparacién, y mantenimiento. Adjuntar certificado del fabricante | EXCLUYENTE
ratificando representacion.

El oferente debera explicitar en su oferta, si las especies adquiridas requieren de una instalacién
especial, o de un proceso de activacién cuando corresponda, en la que deba participar la DESEABLE
empresa

El oferente considera plan de capacitacidn; y acompafiamiento en proceso de instalacion, en

. . DESEABLE
modalidad remota o presencial, en su oferta

El Contratante deberd garantizar el equipo ofertado por el total de meses de garantia técnica,
gue en todo caso no puede ser inferior a 60 meses, contados desde la fecha de suscripcién del | EXCLUYENTE
“Acta de Recepcion Técnica”

La garantia ofertada incluye Servicio técnico autorizado; Repuestos e insumos para efectos de
mantenimientos preventivos; Mano de obra especializada para la prestacidn de los Servicios de
mantenimientos preventivos y diagndstico de mantenimientos correctivos; Traslados del equipo
o partes de este desde el Servicio Clinico al Servicio Técnico del Contratante y viceversa, en | EXCLUYENTE
numero ilimitado de veces; Viaticos y alojamientos y en general todo otro costo asociado del
personal que sea necesario para la realizacion de las labores de mantenimiento o reparacién de
fallas esporadicas presentadas por el equipo NO atribuible a falla usuaria.

El oferente detalla en su oferta técnica los términos y condiciones de la garantia, indicando
claramente, sus alcances (circunstancias de las fallas, situaciones de recambio de equipo, | EXCLUYENTE
actualizacion de hardware o software por fallas de fabricacion, etc.).

Los equipos ofertados no deben contar con anuncio de fin de vida a la fecha del cierre del

EXCLUYENTE
periodo de publicacién de licitacién y apertura de ofertas.
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Los equipos adquiridos, deben permitir multiples ACL (Access Control List); minimo 5000

ingresos y 2000 egresos. EXCLUYENTE
Deseable, un total de entradas de ACL de 20000 ingresos y 8000 egresos de ACL DESEABLE
En términos generales, los equipos permiten gestionar al menos 4000 VLAN +/-50 DESEABLE
Los equipos trabajan con protocolo HSRP (Hot-Standby Router Protocol) EXCLUYENTE
Los equipos trabajan con instancias MST (Multiple Spanning Tree) EXCLUYENTE
Los equipos permiten NAT (Network Address Translation) EXCLUYENTE
Los equipos permiten monitoreo de red SPAN, al menos 04 sesiones simultaneas EXCLUYENTE
Los equipos permiten instancias VRF (Virtual Routing and Forwarding) EXCLUYENTE
Los equipos son compatibles con IPv6 EXCLUYENTE
SWITCH SPINE

Sj;:ff:i;jg;:,’;:tse\fwtCh Spine Cisco compatible; deseable modelo Cisco Nexus 93600 CD, EXCLUYENTE
28 puertos 100/40-Gbps QSFP28; y 08 puertos 400/100-Gbps QSFP-DD EXCLUYENTE
01 puerto de servicio Rj45 EXCLUYENTE
01 puerto de servicio SFP DESEABLE
01 puerto serial RS-232 EXCLUYENTE
01 puerto USB DESEABLE
CPU 04 nucleos EXCLUYENTE
32 GB memoria RAM EXCLUYENTE
128 GB disco en estado sélido EXCLUYENTE
Memoria buffer 80 MB EXCLUYENTE
Sistema de ventilacién con redundancia DESEABLE
Flujos de entrada y salida de aire separadas DESEABLE
Fuentes de poder redundantes EXCLUYENTE
Voltaje de entrada: multivolt, rango de 100 a 240 volts EXCLUYENTE
Cumple con estandar RoHS DESEABLE
Incluye cables de poder para enchufe nacional , y kit de montaje en rack 19” EXCLUYENTE
I(jn:l(;zlim(l)ic(ﬁf\lh:x)ucsagz;optlcos activos 100GBASE QSFP de 5 mts de largo, para interconexion EXCLUYENTE
?nZaS;)z)isccaoblriigzzc;:gft;v:;ulil\(l)alGGE:@:E de 5 mts de largo, para interconexion de 02 switch EXCLUYENTE
Licencia: Cisco Advantage, superior, o equivalente; minimo para 5 afios EXCLUYENTE
SWITCH LEAF

gjpli:;:f:zsqi?vu;r;(:]f,:/ltch Leaf Cisco compatible; deseable modelo Cisco Nexus 9336C-FX2-E, EXCLUYENTE
36 puertos 40/100-Gbps QSFP28 EXCLUYENTE
Los puertos soportan un ethernet breakout de 1/10/25/40/100-Gbps EXCLUYENTE
FC/FCoE: Canal de fibra de 16/32 Gbps EXCLUYENTE
01 puerto de servicio Rj45 EXCLUYENTE
01 puerto de servicio SFP DESEABLE
01 puerto USB DESEABLE
01 puerto serial RS-232 EXCLUYENTE
CPU 04 nucleos EXCLUYENTE
24 GB memoria RAM EXCLUYENTE
128 GB disco en estado sélido EXCLUYENTE
Memoria buffer 40 MB EXCLUYENTE
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Mddulos y Cables Opticos: 20 (veinte) cables dpticos 40 GBASE, compatibilidad para Servidores

de personal Tecnologias de Informacion y Comunicaciones del Hospital Alto Hospicio

HP con interfaces HPE Ethernet 40 GBASE QSFP+ (XL710-QDA2).

Largo cables 10 mts minimo. La oferta de switch Nexus (leaf), considera los mddulos y cables EXCLUYENTE
Opticos necesarios para la conexion de 20 servidores.

Sistema de ventilacion con redundancia DESEABLE
Flujos de entrada y salida de aire separadas DESEABLE
Fuentes de poder redundantes; potencia 1100W EXCLUYENTE
Voltaje de entrada: multivolt, rango de 100 a 240 volts EXCLUYENTE
Cumple con estandar RoHS DESEABLE
Incluye cables de poder para enchufe nacional , y kit de montaje en rack 19” EXCLUYENTE
Licencia: Cisco Advantage, superior, o equivalente; minimo para 5 afios EXCLUYENTE
CONSIDERACIONES DEL SOPORTE

El proveedor detalla procedimiento para hacer efectivo el soporte y garantias de equipos. DESEABLE
El proveedor considera mesa de ayuda para los equipos ofertados DESEABLE
Niveles de soporte considerados: determinacién remota de falla de hardware, diagndstico y DESEABLE
resolucion remota de problemas para routing y switching nivel basico

Tiempos de respuesta para despacho de repuestos, dia habil siguiente DESEABLE
Proveedor adjunta certificado representacién oficial del fabricante para distribucién de equipos

en Chile y brindar soporte técnico autorizado, ya sea como empresa oferente y/o como| EXCLUYENTE
integrante de Unidn Temporal de Proveedores.

Considera soporte y garantia extendida por un periodo minimo de 5 afios EXCLUYENTE
Con todo, la garantia debe considerar: Servicio técnico propio autorizado; Repuestos e insumos

para efectos de mantenimientos preventivos (si aplica); Mano de obra especializada para la

prestacidon de los Servicios de mantenimientos preventivos y diagndstico de mantenimientos

correctivos (si aplica); Traslados del equipo o partes del mismo desde el Servicio Clinico al

Servicio Técnico del Contratante y viceversa, en numero ilimitado de veces; Viaticos y| EXCLUYENTE
alojamientos y en general todo otro costo asociado del personal que sea necesario para la

realizacién de las labores de mantenimiento; Fallas esporadicas presentadas por el equipo NO

atribuible a falla usuaria; Cambio del equipo, en caso de falla irreparable; Tramites aduaneros

para efectuar traslado (si aplica).

Considera despacho a comuna de Alto Hospicio EXCLUYENTE
Considera acompafiamiento remoto o presencial durante proceso de implementacién a cargo EXCLUYENTE

4. DE LA INSTALACION.

En el marco de la presente licitacidn, se espera contar con el acompanamiento presencial o remoto, del
proveedor durante la etapa configuracion, en vias de agilizar la tramitacion del acta de recepcién técnica

y proceso de pago.

5. GARANTIA TECNICA DEL BIEN.

El proveedor deberd garantizar el equipo ofertado por el total de meses de duracién de la garantia
técnica, que en todo caso no puede ser inferior a 60 meses, contados desde la fecha de suscripciéon

del acta de recepcidén técnica.

Se esperan tiempos de respuesta para despacho de repuestos, maximo al dia habil siguiente.

La garantia técnica del equipo incluira la determinacion remota de falla de hardware, diagndstico y

resolucion remota de problemas para routing y switching nivel basico

Con todo, la garantia debe considerar:

e Servicio técnico propio autorizado.
e Repuestos e insumos para efectos de mantenimientos preventivos (si aplica).
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e Mano de obra especializada para la prestacion de los Servicios de mantenimientos preventivos
y diagndstico de mantenimientos correctivos (si aplica).

e Traslados del equipo o partes del mismo desde el Servicio Clinico al Servicio Técnico del
Contratante y viceversa, en nimero ilimitado de veces.

e Viaticos y alojamientos y en general todo otro costo asociado del personal que sea necesario
para la realizacidon de las labores de mantenimiento.

e Fallas esporadicas presentadas por el equipo NO atribuible a falla usuaria.
Cambio del equipo, en caso de falla irreparable.
Tramites aduaneros para efectuar traslado (si aplica).

El oferente deberd detallar en su oferta técnica los términos y condiciones de la garantia, indicando
claramente sus alcances, en lo relacionado con circunstancias de las fallas, situaciones de recambio de
equipo, actualizacion de hardware o software por fallas de fabricacion, etc. La garantia ofertada deber3,
en todo caso, cumplir con todas las exigencias establecidas en estas Bases.

6. MANTENIMIENTOS CONTEMPLADOS DURANTE LA GARANTIA TECNICA.

6.1. MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PROGRAMADOS.

El Servicio de Mantenimiento Preventivo Programado tiene como objetivo mantener los equipos en
optimas condiciones de operacidn y seguridad dentro de los parametros de funcionamiento definidos
por el fabricante y las normas existentes en la materia.

Los mantenimientos tendran la periodicidad senalada por el Proveedor de acuerdo a lo contemplado en
el Programa de Mantenimiento Preventivo presentado al contratar, las que obligatoriamente deben ser
como minimo lo establecido en la especificacion técnica del fabricante. Dichos mantenimientos
comprenderan los trabajos de inspeccién y verificacion de acuerdo al programa indicado por fabrica,
necesarios para el correcto y 6ptimo funcionamiento integral y confiable del equipo.

El proveedor debe indicar si el equipo requiere mantenciones preventivas.

6.2. MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

El Servicio de mantenimiento correctivo del Bien, tiene como objetivo identificar las actividades a realizar
para mantener y/o recuperar las condiciones éptimas de operacion y seguridad, dentro de los
parametros de funcionamiento definidos por el fabricante y las normas existentes en la materia.

El Contratante debera reparar o reemplazar los equipos que presenten problemas de funcionamiento no
atribuibles a mala manipulacién y cumplir con los plazos de respuesta ofertados.

El Contratante solo podra realizar aquellas modificaciones establecidas o recomendadas por el fabricante
del equipo.
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ANEXO N.° 1
FORMULARIO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE
PROPUESTA PUBLICA: ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL
HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO, ID. 1057448-39-LR24.

Identificacion del Proponente: Persona Natural

DATOS PERSONA NATURAL

Nombre Completo

RUT

Nacionalidad

Domicilio

Fono

Correo Electrdénico

Identificacion del Proponente: Persona Juridica

DATOS PERSONA JURIDICA

Razoén Social

Giro

RUT

Domicilio

Fono

Correo Electrdénico

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL

Nombre Completo

RUT

Nacionalidad

Cargo

Fono

Correo Electronico

Nombre, Firma y Timbre
Representante Legal / Persona Natural

Iquique, de del 20__.
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ANEXO N° 1-A
FORMULARIO DE IDENTIFICACION DEL OFERENTE
ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO,
ID. 1057448-39-LR24.

Datos de cada uno de quienes integran la Union Temporal de Proveedores

Porcentaje Porcentaje
Nombre o Razdn Social R.U.T. Nacionalidad Part|C|p_aC|on Part|C|paC|_on
Capacidad Experiencia
Econdmica
DATOS DEL APODERADO
Nombre o Razdn Social
R.U.T.
Domicilio
Profesion
Nacionalidad
Correo Electrénico
] Fijo Movil
Teléfono
Documento privado o publico Notaria Fecha
de formalizacién del
acuerdo de participacién conjunta

Nota 1: Si son dos o mas apoderados, se debera completar por todos ellos.
Nota 2: Se entendera por participacién conjunta, aquellas UTP en las que cada uno de sus integrantes
declare una participacion distinta a 0%.

Nombre, Firma y Timbre
Representante Legal / Persona Natural

Iquique, de del 20__.
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ANEXO N°2
FORMULARIO DECLARACION JURADA SIMPLE PROPUESTA PUBLICA:
ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO,
ID. 1057448-39-LR24.

En , a dias del mes de del 20__, comparece
, de nacionalidad , profesion cédula de

identidad No , estado civil , con domicilio en
, en calidad de ,

quien bajo juramento expone lo siguiente:

1. Que acepta, conoce y no le merecen dudas las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas,
Anexos y Formularios, las Respuestas a Consultas y/o Aclaraciones y los demas antecedentes de la
propuesta en todas sus partes luego de haber estudiado y verificado la concordancia entre ellos.

2. Haber considerado en la Oferta Econdmica todos los gastos necesarios para la ejecucion del proceso
de adquisicion materia de encargo de acuerdo a las Bases Administrativas, Especificaciones Técnicas y
demas antecedentes de la propuesta.

3. Que acatara en toda la determinacion del Servicio de Salud Iquique al resolver la adjudicacion de la
propuesta reconociendo la facultad privativa de él para decidir lo que sea mas conveniente a sus
intereses, renunciando a todo tipo de demanda y/o indemnizacion en contra de aquél por tal
determinacion, incluyéndose la posibilidad de dejar nula tal adjudicacion antes de la firma del contrato,
cuando razones presupuestarias o administrativas asi lo requieran.

4, Que acatara y efectuara las instrucciones que la Comisién Técnica determine para la optimizacion
en la entrega y funcionamiento del equipo y/o equipamiento materia de encargo, de tal manera de
dejarlo en perfectas condiciones para su uso inmediato.

5. Que para todos los efectos legales que pudieran derivar de la licitacion, la adjudicacién y el
cumplimiento del contrato, el Oferente fija domicilio legal en la ciudad de Iquique y se somete a la
jurisdiccién de sus Tribunales.

6. Declara que la oferta y su documentacion, contiene informacién veraz y apegada a la normativa
técnica, asumiendo toda responsabilidad civil o penal que pudiere emanar del contenido de los
documentos y las sanciones que procedan, en caso de que éstos sean falsos o adulterados u otros delitos
penales que se pudieren configurar.

Nombre, Firma y Timbre
Representante Legal / Persona Natural

Iquique, de del 20__.
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ANEXO N°3
“"DECLARACION JURADA SIMPLE DEL SISTEMA DE PREVENCION DE DELITOS DE LAVADO DE
ACTIVOS, FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO Y DELITOS FUNCIONARIOS”
PROPUESTA PUBLICA:
ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO,
ID. 1057448-39-LR24.

BN a...... dias del mes de ... de 20 ... , COMPAIECE......oiiiieeeeiee e , de
nacionalidad.........ccccccoeevvevicveeeenen. , Profesion .......cceeevieeinennn, , RUT N°..iiiiiiiiee , con domicilio
<] o TR PSR PR , quien bajo juramento expone lo siguiente:

Declaro bajo juramento conocer los lineamientos y directrices contenidos en el Manual de Prevencion
de delitos de Lavado de Activos, Delitos funcionarios y Financiamiento al Terrorismo del Servicio de

Salud Iquique que se encuentra publicado en http://ssig.redsalud.gob.cl/uaf/, las normas legales

vigentes sobre la materia y las sanciones establecidas frente a una eventual vulneracion de ellas.

A mayor abundamiento, me obligo a no realizar alguna actividad o desarrollar conductas que puedan
ser consideradas o constitutivas de delitos de Lavado de Activos, Financiamiento al Terrorismo, Delitos

funcionarios u otras ilicitudes que puedan afectar al Servicio de Salud Iquique o sus funcionarios.

Nombre, Firma y Timbre
Representante Legal / Persona Natural
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ANEXO N°4: CUMPLIMIENTO PROGRAMA DE INTEGRIDAD
PROPUESTA PUBLICA: ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL
HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO, ID. 1057448-39-LR24.

Yo , €en representacion de
declaro que la empresa u organizaciéon cuenta con un programa de integracion, el cual se encuentra
implementado y es conocido por todo el personal y/o trabajadores/as.

Cada oferente deberad entregar respaldos que permitan verificar que el programa de integridad es
conocido por el personal y/o trabajadores/as, tales como:

° comunicado interno

° mail masivo

° impresion de pantalla del sistema o programa
] otro

Adjunta en su oferta los siguientes documentos de

Programa de integridad respaldo o medios de verificacion

Cuenta con programa de
integridad implementado.

el

No cuenta con programa de

. . . No adjunto documentos ni medios de verificacion.
integridad implementado.

A su vez, informo que este programa se mantendra vigente y operativo hasta 90 dias después del
término del contrato.

NOTA: se debe adjuntar documentos de respaldo o medios de verificaciéon del programa de integridad
implementado, que permitan validar la informacion declarada en este anexo.

Nombre, Firma y Timbre
Representante Legal / Persona Natural
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ANEXO N° 5:
“DECLARACION JURADA SIMPLE DE NO ENCONTRARSE INHABILITADO PARA CONTRATAR
CON ESTADO (LEY 20.393, DL211/1973 y Ley 21.595)"”
PROPUESTA PUBLICA: ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL
HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO, ID. 1057448-39-LR24.

BN a...... dias del mes de ... de 20 ... , COMPAIECE......oiiiieeeeiee e , de
nacionalidad.........ccccccoeevvevicveeeenen. , Profesion .......cceeevieeinennn, , RUT N°..iiiiiiiiee , con domicilio
<] o TR PSR PR , quien bajo juramento expone lo siguiente:

Inhabilidades por condenas

Que la empresa que represento, no ha sido condenada a la prohibicidon perpetua o temporal de celebrar
actos o contratos con el Estado (articulo 8 N° 2 y articulo 10 Ley N° 20.393, que regula la responsabilidad
penal de las personas juridicas en lavado de dinero, terrorismo, Cohecho).

No he sido condenado, o mi representada no ha sido condenada, por el Tribunal de Defensa de la Libre
Competencia, dentro de los 5 afios anteriores, contados desde que la sentencia definitiva quede
ejecutoriada, con la prohibicidon de contratar a cualquier titulo con drganos de la administracion,
contemplada en el articulo 26, letra d), del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccién, que Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
decreto ley N°211, de 1973 .

No he sido condenado, o mi representada no se encuentra condenada a la inhabilidad para Contratar
con Estado en virtud del art.33 de la Ley N° 21.595 Ley de delitos econédmicos.

NOMBRE
RUT.
DIRECCION
TELEFONO
FIRMA
FECHA

Nombre, Firma y Timbre
Representante Legal / Persona Natural
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ANEXO N° 6
OFERTA ECONOMICA

) PROPUESTA PUBLICA:
ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO,
ID. 1057448-39-LR24.

La Empresa que suscribe, presenta su oferta econdmica en el marco de la licitacion
ID ; conforme a los antecedentes administrativos y técnicos entregados por El
Servicio. En caso existir discrepancias entre el Precio declarado en el anexo y lo descrito en el portal
Mercado Publico, se considerara el informado por el oferente en este anexo.

Valor Subtotal Plazo
Ne Descripcidon del Bien Cantidad | unitario - entrega
neto
LINEA DE ADJUDICACION
Switch Spine cisco compatible; con licenciamiento y 5
1 accesorios de instalacion
Switch Leaf cisco compatible; con licenciamiento y 4
accesorios de instalacién
TOTAL NETO
TOTAL CON IVA INCLUIDO

Los valores asociados a materiales y/o accesorios de instalacidon descritos en las especificaciones
técnicas, se asumen en la estructura de costos de los bienes ofertados.

Nombre, Firma y Timbre
Representante Legal / Persona Natural
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ANEXO N° 7
ESPECIFICACIONES TECNICAS
PROPUESTA PUBLICA: ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL
HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO, ID. 1057448-39-LR24.

NOMBRE DEL OFERENTE:
RUT NO:

En conformidad a lo establecido en las Bases Administrativas y Técnicas Generales, Especificaciones
Técnicas y demas antecedentes de la propuesta, propongo la siguiente oferta técnica a considerar para
el correcto suministro, desarrollo y ejecucion del contrato de adquisicidon de bienes segun categoria.

ESPECIFICACIONES

TECNICAS CLASIFICACION | PONDERACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

(SI=Pje./ NO=0)

CONSIDERACIONES
GENERALES

El proveedor presenta una
soluciéon de topologia Leaf
and Spine para la
infraestructura de
Servidores Hospital Alto
Hospicio, cisco compatible.
Debido a que el Data Center
del Hospital debe someterse
2 |a proceso de certificacion | EXCLUYENTE 0
TIER 2y considerando que su
infraestructura se encuentra
implementada; asegurar
compatibilidad con la
infraestructura existente vy
por cumplimiento de
requisitos normativos de
TIA-942.

Las ofertas deberdn ser de
bienes nuevos, sin uso de
ninguna especie tanto del
bien como de alguna de sus
piezas o partes que lo
integran, en  perfectas
condiciones de fabricacién y
operacion considerando la
garantia técnica exigida en
estas Bases.

Los oferentes deberan
cotizar el bien incluyendo
todos los accesorios
4 | necesarios para su debida| EXCLUYENTE 0
instalacion y activacion por
parte del Hospital de Alto
Hospicio.

EXCLUYENTE 0
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El equipamiento ofertado
debera contar con
representante de la marca
en Chile y Servicio técnico,
para labores de reparacion,
y mantenimiento. Adjuntar
certificado del fabricante
ratificando representacion.

EXCLUYENTE 0

El oferente debera explicitar
en su oferta, si las especies
adquiridas requieren de una
instalacion especial, o de un
proceso de  activacién
cuando corresponda, en la
que deba participar la
empresa

DESEABLE 5

El oferente considera plan
de capacitacion; y
acompafamiento en
proceso de instalacidon, en
modalidad remota o
presencial, en su oferta

DESEABLE 5

El  Contratante  debera
garantizar el equipo
ofertado por el total de
meses de garantia técnica,
8 | que en todo caso no puede | EXCLUYENTE 0
ser inferior a 60 meses,
contados desde la fecha de
suscripcion del “Acta de
Recepcidn Técnica”

La garantia ofertada incluye
Servicio técnico autorizado;
Repuestos e insumos para
efectos de mantenimientos
preventivos; Mano de obra
especializada para la
prestacién de los Servicios
de mantenimientos
preventivos y diagndstico de
mantenimientos

correctivos; Traslados del
equipo o partes de este
9 |desde el Servicio Clinico al | EXCLUYENTE 0
Servicio Técnico del
Contratante y viceversa, en
nimero ilimitado de veces;
Viaticos y alojamientos y en
general todo otro costo
asociado del personal que
sea necesario para la
realizacién de las labores de
mantenimiento o reparacion
de fallas esporadicas
presentadas por el equipo
NO atribuible a falla usuaria.
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El oferente detalla en su
oferta técnica los términos y
condiciones de la garantia,
indicando claramente, sus
alcances (circunstancias de
las fallas, situaciones de
recambio de equipo,
actualizacién de hardware o
software por fallas de
fabricacidn, etc.).

10 EXCLUYENTE 0

Los equipos ofertados no
deben contar con anuncio
1 d'e fin de vida a Ia’fecha del EXCLUYENTE 0
cierre del periodo de
publicacién de licitacion vy
apertura de ofertas.

Los equipos adquiridos,
deben permitir multiples

12 | ACL (Access Control List); | EXCLUYENTE 0
minimo 5000 ingresos vy
2000 egresos.

Deseable, un total de
entradas de ACL de 20000

13 ingresos y 8000 egresos de DESEABLE 10
ACL
En términos generales, los

14 | equipos permiten gestionar DESEABLE 10

al menos 4000 VLAN +/-50

Los equipos trabajan con
15 | protocolo HSRP  (Hot-| EXCLUYENTE 0
Standby Router Protocol)

Los equipos trabajan con
16 | instancias MST (Multiple | EXCLUYENTE 0
Spanning Tree)

Los equipos permiten NAT
17 | (Network Address | EXCLUYENTE 0
Translation)

Los equipos permiten
monitoreo de red SPAN, al
menos 04 sesiones
simultaneas

18 EXCLUYENTE 0

Los equipos permiten
19 | instancias VRF  (Virtual | EXCLUYENTE 0
Routing and Forwarding)

Los equipos son compatibles

20 con IPv6

EXCLUYENTE 0

21| -

22 | SWITCH SPINE

02 Unidades equipo Switch
Spine Cisco compatible;
23 | deseable  modelo Cisco| EXCLUYENTE 0
Nexus 93600 CD, superior o
equivalente.

28 puertos 100/40-Gbps
24 | QSFP28; y 08 puertos| EXCLUYENTE 0
400/100-Gbps QSFP-DD

25 | 01 puerto de servicio Rj45 EXCLUYENTE 0

26 | 01 puerto de servicio SFP DESEABLE

[=]
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27 | 01 puerto serial RS-232 EXCLUYENTE 0
28 | 01 puerto USB DESEABLE 5
29 | CPU 04 nucleos EXCLUYENTE 0
30 | 32 GB memoria RAM EXCLUYENTE 0
31 128 GB disco en estado EXCLUYENTE 0
solido
32 | Memoria buffer 80 MB EXCLUYENTE 0
33 Sistema de.3 ventilacién con DESEABLE 5
redundancia
34 F!ulos de entrada y salida de DESEABLE 5
aire separadas
g |Fuentes  de  poder| o\ venTE 0
redundantes
Voltaje de entrada:
36 | multivolt, rango de 100 a| EXCLUYENTE 0
240 volts
37 | Cumple con estandar RoHS DESEABLE 5
Incluye cables de poder para
38 | enchufe nacional , y kit de | EXCLUYENTE 0
montaje en rack 19”
Incluye 08 (ocho) cables
Opticos activos 100GBASE
39 | QSFP de 5 mts de largo, para| EXCLUYENTE 0
interconexion de 04 switch
Nexus Leaf.
02 (dos) cables Opticos
activos 40 GBASE de 5 mts
40 | de largo, para interconexién | EXCLUYENTE 0
de 02 switch marca Cisco
modelo 9440, o equivalente
Licencia: Cisco Advantage,
41 | superior, o equivalente;| EXCLUYENTE 0
minimo para 5 afos
42 | --
43 | SWITCH LEAF
04 Unidades equipo Switch
Leaf Cisco compatible;
44 | deseable modelo Cisco| EXCLUYENTE 0
Nexus 9336C-FX2-E,
superior o equivalente
36 puertos 40/100-Gbps
45 QSFP28 EXCLUYENTE 0
Los puertos soportan un
46 | ethernet breakout de | EXCLUYENTE 0
1/10/25/40/100-Gbps
FC/FCoE: Canal de fibra de
47 16/32 Gbps EXCLUYENTE 0
48 | 01 puerto de servicio Rj45 EXCLUYENTE 0
49 | 01 puerto de servicio SFP DESEABLE 5
50 | 01 puerto USB DESEABLE 5
51 | 01 puerto serial RS-232 EXCLUYENTE 0
52 | CPU 04 nucleos EXCLUYENTE 0
53 | 24 GB memoria RAM EXCLUYENTE 0
54 128 GB disco en estado EXCLUYENTE 0
solido
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55 | Memoria buffer 40 MB EXCLUYENTE 0

Médulos y Cables Opticos:
20 (veinte) cables 6pticos 40
GBASE, compatibilidad para
Servidores HP con interfaces
HPE Ethernet 40 GBASE
QSFP+ (XL710-QDA2). Largo
cables 10 mts minimo. La
oferta de switch Nexus
(leaf), considera los médulos
y cables opticos necesarios
para la conexion de 20
servidores.

56 EXCLUYENTE 0

57 Sistema dg ventilacidon con DESEABLE 5
redundancia

Flujos de entrada y salida de

58| .
aire separadas

DESEABLE 5

Fuentes de poder
59 | redundantes; potencia | EXCLUYENTE 0
1100W

Voltaje de entrada:
60 | multivolt, rango de 100 a| EXCLUYENTE 0
240 volts

61 | Cumple con estandar RoHS DESEABLE 5

Incluye cables de poder para
62 | enchufe nacional , y kit de | EXCLUYENTE 0
montaje en rack 19”

Licencia: Cisco Advantage,
63 | superior, o equivalente; | EXCLUYENTE 0
minimo para 5 afos

64| -

CONSIDERACIONES DEL

65 SOPORTE

El proveedor detalla
procedimiento para hacer
efectivo el soporte y
garantias de equipos.

66 DESEABLE 5

El proveedor considera
67 | mesa de ayuda para los DESEABLE 5
equipos ofertados

Niveles de soporte
considerados:
determinacién remota de
falla de hardware,
diagnéstico 'y resolucion
remota de problemas para
routing y switching nivel
bdsico

68 DESEABLE 5

Tiempos de respuesta para
69 | despacho de repuestos, dia DESEABLE 5
habil siguiente

Proveedor adjunta
certificado  representacion
oficial del fabricante para
70 | distribucién de equipos en| EXCLUYENTE 0
Chile y brindar soporte
técnico autorizado, ya sea
como empresa oferente y/o

[=]
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como integrante de Unidn
Temporal de Proveedores.

Considera soporte y garantia
71 | extendida por un periodo| EXCLUYENTE 0
minimo de 5 afios

Con todo, la garantia debe
considerar: Servicio técnico
propio autorizado;
Repuestos e insumos para
efectos de mantenimientos
preventivos (si aplica); Mano
de obra especializada para la
prestacién de los Servicios
de mantenimientos
preventivos y diagndstico de
mantenimientos correctivos
(si aplica); Traslados del
equipo o partes del mismo
desde el Servicio Clinico al
72 Servicio Técpico del EXCLUYENTE 0
Contratante y viceversa, en
numero ilimitado de veces;
Viaticos y alojamientos y en
general todo otro costo
asociado del personal que
sea necesario para la
realizacidn de las labores de
mantenimiento; Fallas
esporadicas presentadas por
el equipo NO atribuible a
falla usuaria; Cambio del
equipo, en caso de falla
irreparable; Tramites
aduaneros para efectuar
traslado (si aplica).

Considera despacho a

7
3 comuna de Alto Hospicio

EXCLUYENTE 0

Considera acompanamiento
remoto o presencial durante
proceso de implementacion
74 |a cargo de personal| EXCLUYENTE 0
Tecnologias de Informacion
y  Comunicaciones  del
Hospital Alto Hospicio

TOTAL 100

Nombre, Firma y Timbre
Representante Legal / Persona Natural

Iquique, de del 20__.
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ANEXO N°8
COMPROMISO DE ENTREGA DE EQUIPOS NUEVOS
PROPUESTA PUBLICA: ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL
HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO, ID. 1057448-39-LR24.

Sefiores Servicio de Salud de Tarapaca
PRESENTE

De acuerdo a lo solicitado en las Bases Administrativas y Técnicas, la empresa
, acredita mediante esta carta
firmada por el Representante Legal, que los equipos que se suministraran son nuevos, sin uso
previo. Junto con lo anterior, la oferta considera la instalacion y puesta en marcha, segun
recomendaciones del fabricante, con instalador certificado.

Se ratifica, que la empresa cuenta con representacion oficial para distribuir y brindar soporte a los
equipos ofertados en Chile; se adjunta ademas certificado emitido por el fabricante.

Sin otro particular, saluda atentamente

Nombre, Firma y Timbre
Representante Legal / Persona Natural

Iquique, de del 20__.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/ABESPJ-832



https://doc.digital.gob.cl/validador/ABE8PJ-832

BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS GENERALES.
ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO,
ID. 1057448-39-LR24 Pagina 53 de 54

ANEXO N° 9
COMPROMISO DE SOPORTE Y MANTENCION
PROPUESTA PUBLICA: ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL
HOSPITAL DE ALTO HOSPICIO, ID. 1057448-39-LR24.

Sefores Servicio de Salud Tarapaca

PRESENTE

La empresa , acredita mediante el
presente documento, que suministrara un servicio de soporte, mantencion y actualizaciones de
software, cuando corresponda segun recomendaciones del fabricante, para los equipos ofertados en la
presente licitacion, durante todo el periodo de garantia* prometido de meses.

* Periodo de garantia considera que el Hospital Alto Hospicio y/o Servicio de Salud Tarapaca, no deben
incurrir en costos fijos y/o variables adicionales, relacionados con continuidad operacional, durante dicho
plazo.

Sin otro particular, saluda atentamente

Nombre, Firma y Timbre
Representante Legal / Persona Natural

Iquique, de del 20__.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N° 19.799
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V. PUBLIQUESE, la presente Licitacion y las
Bases Administrativas Generales, Bases Técnicas y Especificaciones Técnicas que se aprueban, en el
portal www.mercadopublico.cl.

VI. IMPUTESE, el gasto que demande la presente
adquisicion a la ADQUISICION DISPOSITIVOS DE CONECTIVIDAD, PARA EL HOSPITAL DE ALTO
HOSPICIO”, ID. 1057448-39-LR24, al item presupuestario N©3102006, por un monto de
$520.000.002 (quinientos veinte millones dos pesos) impuesto incluido, con cargo presupuestario
al Programa CONSTRUCCION HOSPITAL ALTO HOSPICIO 2024, financiada por el Ministerio de Salud.

ANOTESE, COMUNIQUESE, ARCHIVESE.

Distribucién:

- Abastecimiento y Logistica. (D)
>4 yenifer.perez.t@redsalud.gob.cl

>< juan.toros@redsalud.gob.cl

- Hospital Alto Hospicio. (D)
>4 jimena.heredia@redsalud.gob.cl

Firmado por: _ ™ jose.donosoc@redsalud.gob.cl
Mggﬁ’ngaz de Jests lturriaga 04 rodrigo.serrano@redsalud.gob.cl
Director P4 pedro.valjalo@hah.gob.cl

Fecha: 27-06-2024 15:46 CLT ™ bjorn.bergk@redsalud.gob.cl

Servicio de Salud Tarapaca < eric.munoz.d@redsalud.gob.cl

04 enrique.rojasl@redsalud.gob.cl

- Finanzas. (D)
P4 jaime.abarzua@redsalud.gob.cl
< romina.garin@redsalud.gob.cl

- Asesoria Juridica. (D)

>4 Imuenasaludigg@gmail.com

P< exhenriqguez@gmail.com

>4 dfernandez.redsalud@gmail.com
>4 juridica.ssi@redsalud.gob.cl

- Oficina de Partes.
>4 opartes.ssi@redsalud.gob.cl
P< o.partes2@redsalud.gob.cl

LEMB YCPT AALH JAAC
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